EZS Informatica S.A.

Notas explicativas as demonstragées financeiras
31 de dezembro de 2020 e de 2019

(Valores expressos em milhares de Reais)

1. Informagodes sobre a Sociedade

A EZS Informatica S.A. (“Empresa”) tem sua sede localizada na Cidade de Sao
Paulo — SP e, tem por objetivo principal a prestacao de servigos especializados em
seguranga da informagao e comercializagao de licengas de uso de software. Desde
1999 atua no mercado com a missao de entregar solu¢des customizadas que
agreguem valor real ao cliente, com uma equipe de especialistas altamente
qualificados e com metodologia baseada nas principais instituicdes e certificagbes
internacionais, tem competéncia e visao analitica para ajudar empresas a se
protegerem de constantes ameagas.

A Empresa desenvolve seus negocios dentro do contexto de um determinado grupo
empresarial, utilizando-se de ou fornecendo para estrutura de empresa ligada, qual
seja, a Tempest Servicos de Informatica S.A., sua controladora, especificamente
relativos a atividade de gestdo e administragcao dos negdcios.

Impactos do COVID-19 (Coronavirus)

Desde o final de fevereiro de 2020, o mundo vem passando por um surto da doenca
chamada COVID-19 (Coronavirus), classificada como pandemia pela Organizagao
Mundial de Saude - OMS. A Administracdo da Empresa continua acompanhando
0s possiveis impactos em suas operagdes e tem trabalhado com a implementagao
de planos de contingéncias para manter a continuidade das atividades operacionais
em uma situagao de normalidade. Os principais efeitos nas operagdes da Empresa
foram relacionados a reducao na receita operacional liquida e, consequente queda
da rentabilidade. A Administracdo considera que os impactos da pandemia estao
adequadamente gerenciados até o momento.
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2. Base de apresentagao e principais praticas contabeis

2.1.

2.2,

Base de apresentagao

As demonstragbes financeiras foram elaboradas com base em diversas
bases de avaliacdo utilizadas nas estimativas contabeis. As estimativas
contabeis envolvidas na preparacdo das demonstragbes contabeis foram
baseadas em fatores objetivos e subjetivos, com base no julgamento da
Administracdo para determinagdo do valor adequado a ser registrado nas
demonstragdes financeiras. Itens significativos sujeitos a essas estimativas e
premissas incluem a selecdo de vidas uteis do ativo imobilizado e de sua
recuperabilidade nas operacgdes, avaliagao dos ativos financeiros pelo valor
justo e pelo método de ajuste a valor presente, analise do risco de crédito
para determinacio da provisdo para créditos de liquidagcdo duvidosa, assim
como da analise dos demais riscos para determinagéo de outras provisoes,
inclusive para contingéncias.

A liquidacdo das transag¢des envolvendo essas estimativas podera resultar
em valores divergentes dos registrados nas demonstragdes contabeis devido
ao tratamento probabilistico inerente ao processo de estimativa. A
Administracdo monitora e revisa periédica e tempestivamente estas
estimativas e suas premissas.

As demonstragdes contabeis da Empresa para o exercicio findo em 31 de
dezembro de 2020 foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil, que incluem as normas introduzidas pelos
pronunciamentos, orientagdes e interpretagbes técnicas do Comité de
Pronunciamentos Contabeis (CPC), aprovadas pelo Conselho Federal de
Contabilidade (CFC).

As presentes demonstragdes financeiras foram aprovadas pela diretoria da
Empresa em 19 de fevereiro de 2021, considerando os eventos subsequentes
ateé esta data.

A moeda funcional da Empresa é o Real, mesma moeda de preparacgao e
apresentacgao de suas demonstracdes financeiras.

Principais praticas contabeis adotadas na elaboragcdo das
demonstragoes financeiras

Reconhecimento de receitas

A receita de prestagcao de servigos e comercializagao de licengas de uso de
software € reconhecida quando seu valor pode ser mensurado de forma
confiavel e todos os riscos e beneficios sdo transferidos para o comprador.
As receitas sdo reconhecidas considerando que a Empresa atua como
“principal” em suas relagdes mercantis, uma vez que atende aos principais
requisitos constantes do pronunciamento técnico relacionado com receitas,
entre eles: (i) tem responsabilidade primaria de prover servigos ao cliente; (ii)
tem liberdade para estabelecer precos, inclusive de servigos adicionais
(treinamento, consultorias e outros) e (iii) suporta o risco de crédito.
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2. Base de apresentacao e principais praticas contabeis --
Continuacéao

2.2. Principais praticas contabeis adotadas na elaboragdo das
demonstragoes financeiras--Continuagao

Caixa e equivalentes de caixa

O caixa e equivalentes de caixa sdo mantidos com a finalidade de atender a
compromissos de caixa de curto prazo, e ndo para investimento ou outros
fins. A Empresa considera equivalentes de caixa uma aplicagao financeira de
conversibilidade imediata em um montante conhecido de caixa e estando
sujeita a um insignificante risco de mudanga de valor. Por conseguinte, um
investimento, normalmente, se qualifica como equivalente de caixa quando
tem vencimento de curto prazo, como por exemplo, trés meses ou menos, a
contar da data da contratagao.

Contas a receber de clientes

S&o0 apresentadas aos valores de realizacdo. E constituida provisdo em
montante considerado suficiente pela Administracdo para os créditos, cuja
recuperacao € considerada duvidosa, caso necessario.

Imobilizado

Registrado ao custo de aquisicdo. A depreciagdo dos bens € calculada pelo
método linear. O valor residual, a vida util dos ativos e os métodos de
depreciacao sao revistos no encerramento de cada exercicio e, ajustados de
forma prospectiva, quando for o caso.

Intangivel

O agio é representado pela diferenga positiva entre o valor pago ou a pagar
e o montante liquido do valor justo dos ativos e passivos da empresa
adquirida e de outros instrumentos de patriménio adquiridos/trocados. O agio
resultante de combinagbes de negodcios € um ativo intangivel com vida util
indefinida e, portanto, ndo é amortizado, mas testado anualmente a perda por
reducao ao valor recuperavel.

Os demais ativos intangiveis estao registrados ao custo de aquisi¢do ou
alocacdo, e sua amortizacdo € calculada pelo método linear baseada na
expectativa de vida util.

Avaliagao do valor recuperavel de ativos (teste de “impairment”)

A Administragao revisa anualmente o valor contabil liquido dos ativos com o
objetivo de avaliar eventos ou mudangas nas circunstancias econdémicas,
operacionais ou tecnolégicas, que possam indicar deterioracdo ou perda de
seu valor recuperavel. Quando estas evidéncias sao identificadas, e o valor
contabil liquido excede o valor recuperavel, é constituida provisdo para
deterioracdo ajustando o valor contabil liquido ao valor recuperavel.

A Empresa avalia periodicamente o efeito deste pronunciamento e, nas
demonstragdes financeiras encerradas em 31 de dezembro de 2020, néo
identificou ajustes a serem contabilizados.
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2. Base de apresentacao e principais praticas contabeis --
Continuacéao

2.2. Principais praticas contabeis adotadas na elaboragdo das
demonstragoes financeiras--Continuagao

Empréstimos e financiamentos (debéntures)

Empréstimos e financiamentos sdo mantidos até o vencimento e com
pagamentos fixos ou calculaveis que nao sdo cotados no mercado ativo. Tais
passivos sao reconhecidos inicialmente pelo valor justo acrescido de
quaisquer custos de transacéao atribuiveis. Apés o reconhecimento inicial, os
empréstimos e financiamentos sdo medidos pelo custo amortizado por meio
do método dos juros efetivos.

Outros ativos e passivos (circulantes e nao circulantes)

Um ativo é reconhecido no balango patrimonial quando for provavel que seus
beneficios econdbmicos futuros serao gerados em favor da Empresa e seu
custo ou valor puder ser mensurado com seguranca. Um passivo é
reconhecido no balango patrimonial quando a Empresa possui uma obrigagéo
legal ou constituida como resultado de um evento passado, sendo provavel
que um recurso econdmico seja requerido para liquida-lo. Sdo acrescidos,
quando aplicavel, dos correspondentes encargos e das variagdes monetarias
ou cambiais incorridas. As provisdes s&o registradas tendo como base as
melhores estimativas do risco envolvido.

Os ativos e passivos sao classificados como circulantes quando sua
realizagao ou liquidagao é provavel que ocorra nos préximos 12 meses. Caso
contrario, sdo demonstrados como ndo circulantes.

Obrigagoes tributarias
Imposto de renda e contribuicao social - corrente

Sao calculados com base nas aliquotas vigentes de imposto de renda e
contribuicdo social sobre o lucro liquido pelo método do lucro anual, apos
ajustes de adi¢cdes e baixas para formagéo do lucro real tributavel, séo
aplicadas as aliquotas vigentes do Imposto de Renda Pessoa Juridica (IRPJ)
e da Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL) de 15% para o IRPJ,
10% para o adicional de IRPJ sobre o lucro excedente a R$ 240 por ano e
9% de CSLL.

A Administracdo avalia periodicamente a posicdo fiscal das situagdes, nas
quais a regulamentacao fiscal requer interpretacao e estabelece provisdes
quando apropriado.

Impostos sobre vendas e prestagao de servigos

As receitas de servicos estdo sujeitas aos seguintes impostos e contribuigcoes:

e Programa de Integracado Social (PIS) — 0,65% e 1,65%;
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2. Base de apresentacdao e principais praticas contabeis --
Continuacéao

2.2. Principais praticas contabeis adotadas na elaboragdo das
demonstragdes contabeis--Continuacao

e Programa de Integragao Social (PIS) — 0,65% e 1,65%;

e Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS) —
3,0% e 7,6%;

e Imposto Sobre Servigos (ISS) — 2% e 5%.

Conversao de saldos denominados em moeda estrangeira

Os ativos e passivos monetarios denominados em moeda estrangeira séo
reconvertidos a taxa de cambio da moeda funcional em vigor na data do
balango. Todas as diferengas sao registradas na demonstragao do resultado.

Instrumentos financeiros

Os instrumentos financeiros somente sao reconhecidos a partir da data em
que a Empresa se torna parte das disposigdes contratuais dos instrumentos
financeiros e incluem aplicagdes financeiras, contas a receber e outros
recebiveis, caixa e equivalentes de caixa, empréstimos e financiamentos,
assim como contas a pagar e outras dividas. Os instrumentos financeiros que
nao sejam reconhecidos pelo valor justo por meio de resultado sdo acrescidos
de quaisquer custos de transacao diretamente atribuiveis.

Posteriormente ao reconhecimento inicial, os instrumentos financeiros séo
mensurados, conforme descrito a seguir:

(i) Instrumentos financeiros ao valor justo por meio do resultado

Um instrumento é classificado pelo valor justo, por meio do resultado, se
for mantido para negociacio, ou seja, designado como tal quando do
reconhecimento inicial. Os instrumentos financeiros sdo designados pelo
valor justo, por meio do resultado, se a Empresa gerencia estes
investimentos e toma as decisbes de compra e venda com base em seu
valor justo de acordo com a estratégia de investimento e gerenciamento
de risco documentado pela Empresa. Apds reconhecimento inicial, custos
de transacgdo atribuiveis sdo reconhecidos nos resultados quando
incorridos. Instrumentos financeiros ao valor justo por meio do resultado
séo medidos pelo valor justo, e suas flutuagbes sé&o reconhecidas no
resultado.

(i) Empréstimos e recebiveis
Os empréstimos e recebiveis sdo mensurados pelo custo amortizado por

meio da utilizagcado do método da taxa efetiva de juros, reduzidos por
eventuais redugdes no valor recuperavel.
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2. Base de apresentacdao e principais praticas contabeis --
Continuacéao

2.2. Principais praticas contabeis adotadas na elaboragdo das
demonstragdes contabeis--Continuacao
Novas normas, alteragoes e interpretagdes de normas

Nao ha outras normas, alteragdes de normas e interpretacdes que nao estao
em vigor que a Empresa espera ter impacto relevante decorrente de sua
aplicagdo em suas demonstragdes financeiras individuais e consolidadas.

3. Caixa e equivalentes de caixa

2020 2019
Aplicacdes financeiras 653 887
Ativo Circulante 63 887
Ativo Nao Circulante 590 -
4. Contas areceber
2020 2019
Contas a receber 7.011 7.469

A Empresa efetua a venda de suas licengas e servigos para empresas de grande
porte e de atuacdo em diferentes setores, ndo apresentando problemas
significativos na realizagdo de suas contas a receber. A provisado para créditos de
liquidagcao duvidosa é reconhecida para os valores em aberto ha mais de 360 dias,
nao aplicaveis nesta data.

5. Partes relacionadas

Representado por (i) operagdes de mutuos entre a Empresa e sua controladora —
Tempest Servigos de Informatica S.A., sujeito a incidéncia de encargos e
atualizagbes, com prazo até 30 de abril de 2022 para liquidagdo, podendo ser
prorrogado automaticamente e, (ii) adiantamentos para os sécios pessoas fisicas.

2020 2019
Mutuo - 4.480
Adiantamento para sécios pessoas fisicas - 1.531

- 6.011
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6. Imobilizado

% - Taxa anual de

depreciagao / amortizagdo 2020 2019
Méveis e utensilios 10 196 196
Maquinas, equipamentos e
acessorios 10 190 190
Equipamentos de informatica 20 330 330
Benfeitorias em imoveis de terceiros 10 66 66
Equipamentos de telecomunicagéo 20 33 17
Direito de Uso Prazo do contrato 2.390 2.390
3.205 3.189
Depreciagbes acumuladas (1.017) (829)
Imobilizado liquido 2.188 2.360
Resumo de movimentagao
2020 2019
Saldo inicial 2.360 508
Aquisicdes 16 17
Direito de uso - 2.390
Baixa por alienacédo - (286)
Depreciagao (188) (269)
Saldo final 2.188 2.360
7. Intangivel
2020 2019

Programas de informatica (software) 102 102
Agio por expectativa de rentabilidade futura 13.334 13.334
Mais-valia de ativos
Relacionamento com clientes 3.133 3.133
Clausulas de ndo concorréncia 394 394

16.963 16.963
(-) Amortizagao acumulada (1.691) (981)
Saldo final 15.272 15.982

Os saldos relacionados com as contas de: (i) agio por expectativa de rentabilidade
futura; (ii) mais-valia de relacionamento com clientes e (iii) mais-valia de clausulas
de ndo concorréncia sao oriundos da incorporacdo de sua controladora, a TEZ
Security Participagdes S.A., conforme mencionado na Nota Explicativa n° 1.

A amortizagcdo das contas de mais-valia de ativos esta sendo calculada baseada
em laudo técnico preparado por empresa especializada, no periodo de 60 meses.

8. Direito de uso de imovel

Corresponde a obrigagdo remanescente dos contratos de aluguel (arrendamento

mercantil) do estabelecimento matriz.

Valor total do

Periodo original de

indice de corregio

Descrigao — local Valor mensal periodo arrendamento monetaria anual

Conjunto 131 22,3 2.006 08/06/2018 a 07/06/2023 IPCA/IBGE
22,3 2.006

Passivo circulante 269

Passivo ndo circulante 1.737
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9. Empréstimos e financiamentos e debéntures a pagar

9.1. Empréstimos e financiamentos - EZS

Natureza % - Taxa de juros 2020 2019
Capital de giro 1,1% a.m. 1.474 1.749
Duplicatas descontadas e
outros 0,88% a 1,10% a.m. 163 645
Conta garantida - 170 -
1.807 2.394
Passivo circulante 1.095 1.345
Passivo nao circulante 712 1.049

As garantias exigidas nos contratos de empréstimos e financiamentos estao
representadas por aplicagdes financeiras, duplicatas em cobrancga e, aval dos
sécios. O vencimento do passivo nao circulante € integralmente em 2022.

9.2. Debéntures a pagar

2020 2019

Debéntures 10.189 9.806
10.189 9.806

Passivo circulante 10.189 4.042
Passivo nao circulante - 5.764

Principais caracteristicas — com o 10. Aditamento a Escritura Particular de
Emissao Privada de Debéntures, datada de 20 de novembro de 2020, algumas
caracteristicas foram alteradas, como a conversibilidade, prazo de pagamento
dos juros devidos em novembro, prazo de pagamento do principal e excluséo
da sistematica de célculo dos juros remuneratérios e atualizagdo monetaria.

10. Fornecedores nacionais e no exterior

O saldo de fornecedores a pagar é representado exclusivamente pela compra de
licengas de uso de softwares de fornecedores no Brasil e no exterior.

11. Obrigagoes trabalhistas e tributarias

2020 2019

Obrigagoes trabalhistas
Impostos e encargos sociais — FGTS / INSS / IRRF 23 9
Proviséo de férias e encargos 37 33
60 42

Obrigagoes tributarias

Federais e municipais — PIS / COFINS / IRPJ / CSLL / ISS 716 324
716 324

776 366
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12.

13.

14.

Contas a pagar por aquisi¢do de empresa
2020 2019
Contas a pagar 1.767 4.145
Passivo circulante 24 2.728
Passivo nao circulante 1.743 1.417

O contas a pagar por aquisi¢cdo de empresa teve origem em 21 de dezembro de
2017, na antiga controladora da Empresa, a TEZ Security Participagdes S.A.,
incorporada em 28 de setembro de 2018, decorrente de sua aquisi¢ao junto aos ex-
controladores da mesma.

Provisao para demandas judiciais

2020 2019

Provisao para contingéncias 2.116 104

A Empresa, no curso normal de suas atividades, esta sujeita a processos judiciais
de natureza tributaria, trabalhista e civel. A Administracao, apoiada na opiniao de
seus assessores legais e, quando aplicavel, fundamentada em pareceres
especificos emitidos por especialistas, avaliou o reconhecimento de R$2.116
(R$104 em 2019) para cobrir eventuais desembolsos de desfechos dos processos
em andamento e, riscos fiscais classificados com expectativa de perda provavel. O
acréscimo em 2020, no montante de R$2.012, esta relacionado ao possivel
questionamento da dedutibilidade do agio gerado na aquisicao da Empresa.

As perdas classificadas como de expectativa possivel, também de natureza
tributaria, totalizam R$1.902 para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2020.
Adicionalmente, os riscos fiscais, ndo envolvidos em processos judiciais ou
administrativos e, classificados pelos assessores legais como perda possivel,
totalizam R$480 para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2020.

Patriménio liquido
Capital social

O capital social subscrito e integralizado em 31 de dezembro de 2020 era de
R$1.100 (R$1.000 em 2019), representado por 1.000.000 agdes ordinarias
nominativas, sem valor nominal e com direito a voto, todas de propriedade da
Tempest Servigos de Informatica S.A. (1.000.000 a¢des ordinarias nominativas e,
100.000 agdes preferenciais detidas por pessoas fisicas em 2019).
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14. Patrimonio liquido--continuacéao

15.

Em 15 de outubro de 2020 a empresa resgatou as 100.000 agdes preferenciais até
entdo existentes, em poder dos sécios pessoas fisicas, pelo valor de R$1.288, fixo
e irreajustavel. Apos esta operacao, referidas agdes foram canceladas, passando a
Companhia a ser controlada integral da Tempest Servigos de Informatica S.A.

Reserva legal

Constituida a aliquota de 5% sobre o lucro liquido do exercicio, até atingir o
montante de 20% do capital social, de acordo com a Lei das Sociedades Andnimas.

Destinacao dos resultados

O estatuto social determina que do resultado apurado em cada exercicio tenham
deduzidos os prejuizos acumulados. O prejuizo do exercicio sera obrigatoriamente
absorvido pelos lucros acumulados, pelas reservas de lucros e pela reserva legal
nesta ordem. Do lucro liquido apurado, apés deducdo dos prejuizos acumulados,
5% seréo aplicados na constituicdo da reserva legal, que ndo excedera 20% do
capital social. Efetuadas as deducdes e destinagbes estatutarias, sera distribuido
aos acionistas um dividendo minimo de 25% (5% até 2019) do lucro liquido. A
distribuicdo de lucros em 31 de dezembro de 2020 e de 2019 estda assim
demonstrada:

2020 2019
Lucro liquido do exercicio e base de distribuigao dos lucros 679 3.458
( x ) Dividendo minimo obrigatério - % 25% 5%
(=) Dividendo minimo obrigatério — R$ 170 173

Adicionalmente ao valor minimo obrigatério, a Empresa deliberou pela distribuigdo
de dividendos adicionais para sua acionista em 2020, no montante de R$5.994.
Referido valor foi liquidado utilizando-se do saldo de mutuo a receber conforme
comentado na Nota Explicativa n°® 5, entre outros.

Os dividendos minimos obrigatérios em 31 de dezembro de 2020 estdo pendentes
de liquidagao e, encontram-se registrados no passivo circulante.

Receita operacional liquida

2020 2019
Receita de prestagéo de servigos, comercializagéo de licengas
de uso de softwares e outros 40.430 44.060
Receita de venda de produtos 83 2.919
Deducgdes da receita - impostos incidentes (COFINS, PIS, ISS e
ICMS) (2.675) (3.557)

37.838 43.422
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16. Resultado financeiro

Receitas financeiras

Rendimento de aplicagéo financeira

Receita com variagdo cambial

Juros sobre mutuo

Outras receitas financeiras (inclui reversdes de fornecedores néo
devidos)

Despesas financeiras

Despesas com variagdo cambial

Despesas com variagdo monetaria

Encargos sobre empréstimos e financiamentos
Outras despesas financeiras

2020 2019
19 42
147 31
145 308
5 10
316 391
2020 2019
(24) (671)
(1.400) -
(743) (1.032)
(185) (118)
(2.352) (1.821)
(2.036) (1.430)

17. Imposto de renda e contribuigao social sobre o lucro liquido

Imposto de renda e contribuicao social sobre o lucro liquido - corrente

Lucro do exercicio antes dos impostos sobre a renda

(+/-) Outras adigdes/exclusdes - despesas ndo dedutiveis e
outros

(+) Adigao — resultado negativo de trimestre ndo ainda
compensado totalmente

(-) Exclusé@o — amortizagao fiscal do agio por expectativa de
rentabilidade futura

(=) Base efetiva

Imposto de renda, adicional de imposto de renda e contribuigcao
social sobre o lucro liquido

2020 2019
698 3.685
2.047 20
- (304)
(2.667) (2.667)
78 734

19 227
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18. Instrumentos financeiros

Os instrumentos financeiros correntemente utilizados pela Empresa restringem-se
ao caixa e equivalentes de caixa, contas a receber, partes relacionadas a receber
e fornecedores a pagar em condi¢gdes normais de mercado, estando reconhecidos
nas demonstragdes financeiras pelos critérios descritos na Nota Explicativa n°® 2.
Estes instrumentos sdo administrados por meio de estratégias operacionais,
visando a liquidez, rentabilidade e minimizagao de riscos.

Os principais instrumentos financeiros ativos e passivos em 31 de dezembro de
2020 sao descritos a seguir, bem como os critérios para sua valorizacao:

e Caixa e equivalentes de caixa: os saldos em conta corrente e aplicagdes
financeiras mantidos em bancos tém seus valores de mercado idénticos aos
saldos contabeis, em razdo de sua caracteristica de curto prazo e por estarem
sujeitos a juros de mercado;

¢ Contas a receber: as contas a receber de clientes sdo avaliadas no momento
inicial pelo valor presente e deduzidas da provisdo para créditos de liquidacao
duvidosa, quando aplicavel,

o Fornecedores: os saldos de fornecedores tém seus valores de mercado
idénticos aos saldos contabeis;

o Debéntures: os valores de mercado para os empréstimos, financiamentos e
debéntures sao préximos aos dos saldos contabeis, sendo atualizados conforme
clausulas previstas nos contratos;

o Partes relacionadas a receber: 0s valores reconhecidos representam a parcela
em Reais dos valores a receber acordados entre as partes.

Risco de crédito

A Empresa nao possui concentragao de risco de crédito de clientes, em decorréncia
da diversificacdo da carteira de clientes, além do continuo acompanhamento dos
prazos de financiamento das vendas. Quanto ao risco de crédito associado as
aplicagbes financeiras e equivalentes de caixa, a Empresa somente realiza
operacgoes em instituicdes com baixo risco avaliadas por agéncias independentes
de classificaco.

Risco de liquidez

A politica de gerenciamento de riscos implica em manter um nivel seguro de
disponibilidades de caixa ou acessos a recursos imediatos. Desta forma, a Empresa
possui aplicagdes com vencimento em curto prazo (ou similares) e com liquidez
imediata.

Gestao de risco de capital

Os objetivos da Empresa ao administrar seu capital sdo os de salvaguardar a
capacidade de continuidade de suas operagdes, para oferecer retorno aos seus
acionistas e garantia as demais partes interessadas, além de manter uma
adequada estrutura de capital.
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18. Instrumentos financeiros--Continuacao

Operagoes com instrumentos derivativos

A Empresa nao efetuou operacdes em carater especulativo, seja em derivativos, ou
em quaisquer outros ativos de risco. Em 31 de dezembro de 2020 nao existiam
saldos ativos ou passivos protegidos por instrumentos derivativos.

Risco operacional

A Empresa opera na prestacao de servigos, comercializagao de licengas de uso
software e outros servicos ligados em diversas regides do pais. A performance de
suas operacgoes esta sujeita as condigdes do mercado, economia e industria nestas
localidades.



