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RELATORIO DA ADMINISTRAGAO

Apresentamos o Relatério da Administragdo e as Demonstragdes
Financeiras da Banestes Seguros S.A. referentes ao exercicio
encerrado em 31 de dezembro de 2020, acompanhadas das
respectivas Notas Explicativas, Relatério do Auditor Independente e
Relatoério do Atuario Independente, de acordo com as disposigdes
legais e estatutarias.

Conjuntura Econémica

Com a disseminagdo da pandemia causada pela Covid-19, o cenario
econdmico brasileiro atravessou em 2020 momentos de grandes
desafios e incertezas. A pandemia produziu um choque inédito em
magnitude sobre a economia do pais afetando diversos setores,
inclusive o de seguros. O aumento do numero de casos de Covid-19
demonstra que a crise sanitéria continua, mas a expectativa é de
continuidade na recuperagdo das atividades, que passaram por
dificuldades no ano passado. A expectativa pela vacinagdo somada
a retomada de atividades econdmicas sado fatores que o mercado
tem levado em consideragao para estimar a recuperagao econdmica
do pais. Segundo o Relatério Focus publicado pelo BACEN no dia
12 de fevereiro, a expectativa do PIB ficou em 3,43%, e o projetado
para 2022 ficou em 2,5%. A taxa basica de juros de curto prazo,
Selic, aumentou para 3,5%, um aumento de 1,5% em relagdo a taxa
do segundo semestre de 2020, com expectativa de chegar a 5%
em 2022. A inflagdo fechou 2020 com alta de 4,52%, a maior desde
2016. Com o resultado, o indice do ano ficou acima do centro da
meta, definido pelo Conselho Monetario Nacional, que era de 4,0%,
mas dentro da margem de tolerancia de 1,5 ponto percentual para
baixo (2,5%) ou para cima (5,5%).

Resultado do Exercicio de 2020 - Nosso desempenho

Prémios e Contribuigdes - Os prémios ganhos dos produtos
emitidos diretamente pela Seguradora, totalizaram R$ 157,2 milhdes,
importando um acréscimo de R$ 3,9 milhdes, que equivale a 2,5 %
de aumento em relagéo ao auferido em 2019.

Despesas Administrativas - As despesas administrativas
totalizaram R$ 24,0 milhdes no exercicio de 2020, representando
uma queda de 3,8% em relagcdo ao exercicio de 2019, ja com os
ajustes das despesas com o consorcio Dpvat. A empresa mantém-
se atenta na gestdo de seus custos e despesas, com destaque
para as despesas com apoio. O indice de despesas administrativas
sobre o prémio ganho foi de 15,3% (com uma queda de 2,9 pontos
percentuais em relagao ao exercicio de 2019).

Resultado Financeiro - O resultado financeiro totalizou R$ 4,9
milhdes no exercicio de 2020, representando uma queda de 52,0%
em relagdo ao exercicio de 2019, ou, R$ 5,3 milhdes em valores
absolutos, em funcdo da reducdo da taxa SELIC ao longo do
exercicio de 2020.

O total de aplicagdes da Seguradora, constituidas por titulos privados,
publicos e fundos de investimentos, atingiu o montante de R$ 174,7
milhdes, representando um decréscimo de 2,4% em relagdo a
dezembro de 2019. As provisdes técnicas somam R$ 101,1 milhdes
(R$ 98,8 milhdes em dez/2019), que deduzidos dos ativos redutores
e das provisdes de VGBL, apresentam total a ser coberto no valor de
R$ 51,5 milhdes (R$ 49,4 milhdes em dezembro de 2019).

Os ativos financeiros dados em cobertura dos ramos proprios
demonstram um excedente de garantia na ordem de R$ 19,3 milhdes
(R$ 19,4 milhdes em dezembro de 2019), demonstrando nossa
liquidez perante o mercado e o érgéo supervisor.

Os recursos financeiros sdo administrados adotando-se as melhores
praticas de gestdo, garantindo a capacidade financeira em honrar
todos os seus compromissos em conformidade com os preceitos
das Circulares SUSEP n° 517/2015 e alteragbes posteriores,
classificando-os em “disponiveis para venda”, “valor justo por meio
do resultado” e “mantidos até o vencimento”.

Sinistralidade - Este indice representa a relagdo de sinistros retidos
sobre os prémios ganhos. No exercicio de 2020 o indice ficou em
44,1%, contra 47,2% em 2019, apontando uma reducgédo de 3,1
pontos percentuais.

Indice Combinado - O indice combinado no exercicio de 2020,
que afere a representatividade dos custos operacionais totais em
relagdo aos prémios ganhos e receitas com produtos em regime de

capitalizacéo, foi de 0,8566 (0,8889 em 2019).
indice Combinado Ampliado - O indice combinado ampliado
no exercicio de 2020, que afere a representatividade dos custos
operacionais totais em relagdo aos prémios ganhos, receitas com
produtos em regime de capitalizagéo e resultado financeiro, foi de
0,8310 (0,8344 em 2019).
Lucro Liquido - No exercicio de 2020, apdés os impostos,
contribuicdes e participagdo dos empregados no resultado, o lucro
liquido foi de R$ 15,1 milhdes, com uma diminuicdo de R$ 0,7
milhdes, representando decréscimo de 4,6%, quando comparado ao
lucro do mesmo periodo de 2019 que foi de R$15,9 milhdes.
Patriménio Liquido - O Patriménio Liquido apurado foi de R$110,0
milhdes (R$ 107,4 milhdes em dezembro de 2019), representando
um acréscimo de 2,4%, justificada por atos do acionista integral, que
determinou em AGE de margo de 2020, o pagamento de dividendos
complementares relativos ao exercicio de 2019 em mais R$10,8
milhdes. Assim, a Seguradora apresentou rentabilidade nominal
efetiva sobre o PL de 13,9%, apurado pela relagéo entre o lucro
liquido dos ultimos 12 meses e o patriménio liquido médio, registrado
em 31/12/2020 e 31/12/2019.
Capital Minimo Requerido - Ficouem R$ 29,6 milhdes, apresentando
uma suficiéncia de R$ 80,9 milhdes em relagdo ao PL ajustado de
R$ 110,5 milhdes, que representa 273,7% acima do minimo exigido
pelo érgéo supervisor.
Distribuicdo de Resultados - Seguindo a politica aprovada pelo
acionista unico, durante o exercicio de 2020, a Seguradora adotou
o critério de distribuigdo de dividendos minimos obrigatério de 25%
sobre o Lucro Liquido, conforme faculta a Lei 11.638/2007, no valor
de R$ 3,6 milhdes.
Fatos de Mercado - A Banestes Seguros esta entre as 50 maiores
seguradoras do Brasil, conforme destaque na edigdo de 2020 do
ranking anual do Valor 1000, publicado pelo jornal “Valor Econémico”,
e de acordo com o jornal “O Estado de Sdo Paulo”, no anuario
Finangas Mais edicéo de 2020, é a 19° seguradora do Brasil entre as
empresas de seguros no segmento vida e previdéncia. A Seguradora
€ 14 vezes vencedora do Recall de Marcas de “A Gazeta”, e lider
do mercado capixaba de seguros, com destacada atuacdo nos
segmentos de Pessoas, Automodveis e Patrimoniais. Seus produtos
sdo comercializados na rede de agéncias Banestes e em parceria
com mais de 300 corretoras de seguros do Estado.
Em funcdo da pandemia de Covid-19, a Banestes Seguros
implementou seu Plano de Contingéncia. Com ele, deu continuidade
as suas operagoes, objetivando atender satisfatoriamente a todos os
clientes externos e internos, mantendo suas provisdes técnicas
aderente ao ambiente pds-pandemia, revisando suas metodologias
de caélculo e realizando estudos periddicos durante todo o exercicio.
A Seguradora registrou pagamentos de sinistros, por morte relativo
a Covid-19, no valor de R$9,3 milhdes, cumprindo sua fungdo
socioecondmica em meio a crise, indenizando 336 beneficiarios.
Neste semestre, a Seguradora comunicou o seu desligamento
do Consoércio DPVAT, com efeitos em 31 de dezembro de
2020. A Seguradora esclarece ainda que, por consequéncia do
desligamento, as agcdes da Seguradora Lider detidas pela Seguradora
serao alienadas nos termos previstos no Acordo de Acionistas da
Seguradora Lider.
Responsabilidade Social e Cultural - Apoio a projetos culturais e
sociais no Estado, especialmente através das Leis de incentivos a
cultura e ao esporte.
Agradecimentos
Agradecemos ao Governo do Estado do Espirito Santo e ao
Banestes S.A. pela confianga depositada, bem como as instituicbes
com as quais a BANESTES SEGUROS S.A. mantém relacionamento,
que contribuiram para o alcance dos objetivos da Seguradora,
em especial aos segurados, corretoras de seguros, prestadores
de servicos, rede de agéncias do Banestes, colaboradores e
representantes da SUSEP.

Vitdria-ES, 22 de fevereiro de 2021.

A Diretoria.
continua



...continuacao

BANESTES SEGUROS S.A.

BANESTES Av. Princesa Isabel, 574 - Ed. Palas Center - Bloco A, 8° e 9° andar - Centro - Vitoria - ES BANESTES
sreuRos CNPJ: 27.053.230/0001-75 seeuRos
BALANCO PATRIMONIAL
Em milhares de reais

ATIVO Nota | 31122020 | 31/12/2019 | 01/01/2019
ajustado ajustado
CIRCULANTE 105.828 154.904 97.899
Disponivel 734 1.034 356
Caixa e bancos 5 734 1.034 356
Aplicagoes 6 58.263 119.267 63.192
Créditos das operagdes com seguros e resseguros 7 23.729 18.124 18.237
Prémios a receber 71 23.225 18.124 18.237
Operagbes com resseguradoras 7.4 504 - -
Outros créditos operacionais 4.348 3.012 3.032
Ativos de Resseguro e Retrocessao 8 1.349 - -
Titulos e créditos a receber 3.162 2.803 4.015
Titulos e créditos a receber 1.843 1.365 1.370
Créditos tributarios e previdenciarios 9 57 - 1.546
Outros créditos 1.262 1.438 1.099
Outros valores e bens 4.176 1.874 1.343
Bens a venda - Salvados 10 4176 1.874 1.343
Despesas antecipadas 250 241 190
Custos de aquisigao diferidos 11 9.817 8.549 7.534
Seguros 9.817 8.549 7.534
ATIVO NAO CIRCULANTE 129.731 72.975 134.387
REALIZAVEL A LONGO PRAZO 125.693 68.778 131.099
Aplicagbes 116.464 59.685 121.703
Titulos e créditos a receber 9.229 9.093 9.396
Créditos tributarios e previdenciarios 9 539 690 812
Depositos judiciais e fiscais 12 8.690 8.403 8.584
Investimentos 13 689 658 675
Participagdes societarias 275 215 203
Imdveis destinados a renda 411 440 469
Outros investimentos &) 3 3
Imobilizado 14 1.631 1.591 433
Imdveis de uso préprio 121 131 141
Bens méveis 388 311 188
Outras imobilizagdes 1.122 1.149 104
Intangivel 1.718 1.948 2.180
Qutros intangiveis 15 1.718 1.948 2.180
TOTAL DO ATIVO 235.559 227.879 232.286
2 f 31/12/2019 01/01/2019
PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO Nota 31/12/2020 ajustado ajustado
CIRCULANTE 122.644 117.110 121.839
Contas a pagar 15.274 15.322 16.207
Obrigacgdes a pagar 16.1 11.106 10.664 11.988
Impostos e encargos sociais a recolher 16.2 2.087 1.677 1.573
Encargos trabalhistas 201 1.255 1.229 1.129
Impostos e contribui¢cdes 20.2 721 1.662 1.444
Outras contas a pagar 105 90 73
Débitos de operagées com seguros e resseguros 4.637 1.713 1.562
Prémios a restituir 410 374 350
Operagbes com resseguradoras 17 2.705 - -
Corretores de seguros e resseguros 1.433 1.206 1.161
Outros débitos operacionais 89 133 51
Depésitos de terceiros 18 1.667 1.230 1.064
Provisdes técnicas - seguros 19.1 101.066 98.845 103.007
Danos 51.388 47.765 53.197
Pessoas 17.344 14.984 14.623
_Vida com cobertura de sobrevivéncia 32.334 36.096 35.187
NAO CIRCULANTE 2.897 3.342 3.684
Contas a pagar 1.708 1.689 1.687
Tributos diferidos 9 1.706 1.687 1.680
Outras contas a pagar 2 2 7
Outros débitos 1.189 1.653 1.996
Provisdes judiciais 21.a 1.189 1.361 1.996
Perdas atuariais com beneficio a empregados 27 = 292 =
PATRIMONIO LIQUIDO 22 110.018 107.427 106.763
Capital social 86.326 86.326 86.326
Reservas de reavaliagéo 13 15 16
Reservas de lucros 23.747 21.250 20.333
Ajustes de avaliacdo patrimonial (68) (164) 88
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 235.559 227.879 232.286

As notas explicativas da Administracdo séo parte integrante das demonstracdes financeiras.
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DEMONSTRACAO DO RESULTADO
Em milhares de reais

31/12/2019
Nota 31/12/2020 ajustada
Prémios emitidos 23.1 159.893 144.051
(-) Variagdes das provisdes técnicas de prémios 23.2 (2.654) 133
(=) Prémios ganhos 23.3 157.239 144.184
(+) Receita com emissao de apolices = =
(-) Sinistros ocorridos 23.4 (69.316) (64.774)
(-) Custos de aquisicao 23.5 (30.676) (27.125)
(+) Rendas de contribuicbes e prémios 23.6 3.667 4.071
(-) Constituicéo da proviséo de beneficios a conceder 23.2.2 (3.667) (4.071)
(=) Receitas de contribuigdes e prémios de VGBL - -
(+) Rendas com taxas de gestéo e outras taxas 329 358
(-) Outras receitas e despesas operacionais 23.7 (5.594) (4.215)
(=) Resultado com resseguro 23.8 (852) -
(+) Receitas com resseguro 1.436 -
(-) Despesas com resseguro (2.288) -
(-) Despesas administrativas 23.9 (23.993) (25.250)
(-) Despesas com tributos 23.10 (5.394) (5.850)
(+) Resultado financeiro 23.11 4.850 10.309
(+) Resultado patrimonial 23.12 385 374
(=) Resultado operacional 26.978 28.011
(+) Ganhos ou perdas com ativos ndo correntes 23.13 - (1)
(=) Resultado antes dos impostos e participagées 26.978 28.010
(-) Imposto de renda 25 (6.121) (6.262)
(-) Contribuigao social 25 (3.760) (3.931)
(-) Participagao sobre o resultado (1.969) (1.960)
(=) Lucro liquido do exercicio 15.128 15.857
(/) Quantidade de agoes 14.791.405.093| 14.791.405.093
(=) Lucro liguido por acéo 3.21 0,00102 0,00107

As notas explicativas da Administragdo séo parte integrante das demonstracdes financeiras.

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO ABRANGENTE
Em milhares de reais

Nota 31/12/2020 31/12/2019
Lucro liquido do exercicio 15.128 15.857
Ajustes de avaliagao patrimonial
Titulos e Valores Mobiliarios disponiveis para venda (132) (128)
Passivo atuarial de beneficio a empregados 27 292 (292)
Efeitos tributarios sobre os resultados abrangentes (64) 168
Resultados abrangentes 96 (252)
Total dos resultados abrangentes 15.224 15.605
As notas explicativas da Administragdo séo parte integrante das demonstracdes financeiras.
DEMONSTRAGAO DAS MUTAGCOES DO PATRIMONIO LiQUIDO
Em milhares de reais
- Ajustes de
Capital | Reservas de | Reservas R Lucros
Social | Reavaliagédo | de Lucros p:ia\tlzm‘gr?gl acumulados Total
Saldos iniciais em 1° de janeiro de 2019 86.326 16 20.333 -| 106.763
Reserva de reavaliagao:

Realizagao liquida de impostos - (1) - - 1 -
Ajuste de avaliacdo patrimonial - TVM - - - (77) - (77)
Ajuste de avaliagéo patrimonial - Beneficio a empregados (ne 27) - - - (175) - (175)
Lucro liquido do exercicio - - - - 15.857| 15.857
Proposta p/ distribuicdo do resultado:

Reserva Legal - - 793 - (793) -

Reserva Estatutaria - - 11.299 - (11.299) -
Dividendos - - (11.175) - (3.766) (14.941)
Saldos em 31 de dezembro de 2019 86.326 15 21.250 (164) -| 107.427
Reserva de reavaliagéo:

Realizagao liquida de impostos - (2) - - 2 -
Ajuste de avaliagdo patrimonial - TVM - - - (79) - (79)
Ajuste de avaliagéo patrimonial - Beneficio a empregados (ne 27) - - - 175 - 175
Lucro liquido do exercicio - - - - 15.128| 15.128
Proposta p/ distribui¢cdo do resultado: - - - - - -

Reserva Legal - - 757 - (757) -

Reserva Estatutaria - - 10.780 - (10.780) -
Dividendos - -l (9.040) - (3:593)| (12,633)
Saldos em 31 de dezembro de 2020 86.326 13 23.747 (68) -| 110.018

As notas explicativas da Administracdo séo parte integrante das demonstracdes financeiras.
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DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA - METODO INDIRETO
Em milhares de reais

31/12/2019
31/12/2020 ajustada
Atividades operacionais
Lucro Liquido do exercicio 15.128 15.857
Ajustes para:
Depreciagdes e amortizagdes 689 617
Reducéo ao valor recuperavel (26) (36)
Ganho ou perda na alienagao de investimentos - 1
Variagdo nas contas patrimoniais
Ativos financeiros 4.224 19.656
Créditos nas operagdes de seguros e resseguros (6.915) (26)
Ativos de resseguros (1.349) -
Créditos fiscais e previdenciarios 94 1.668
Depésitos judiciais e fiscais (287) 181
Despesas antecipadas (9) (51)
Custos de aquisicéo diferidos (1.268) (1.015)
Outros ativos (2.603) (865)
Outras contas a pagar (1.252) 165
Impostos e contribuigbes (940) 218
Débitos de operagdes com seguros e resseguros 2.924 261
Depositos de terceiros 438 165
Provisdes técnicas - seguros e resseguros (2.221) (17.935)
Provisdes judiciais (172) (635)
Outros passivos (196) 41
Caixa Gerado nas Atividades Operacionais 13.204 18.338
Atividades de investimento
Pagamento pela compra de ativo permanente: (530) (1.333)
Investimentos (60) (37)
Imobilizado (207) (1296)
Intangivel (263) -
Recebimento pela venda de ativo permanente: 160 25
Investimento - 25
Imobilizado 99 -
Intangivel 61 -
Caixa Liquido Consumido nas Atividades de Investimentos (370) (1.309)
Atividades de financiamento
Distribuicdo de dividendos (13.134) (16.352)
Caixa Liquido Consumido pelas Atividades de Financiamento (13.134) (16.352)
Aumento/Reducao Liquida de Caixa e Equivalentes de Caixa (300) 678
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 1.034 356
Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio 734 1.034
Aumento/Reducao Liquida de Caixa e Equivalentes de Caixa (300) 678

As notas explicativas da Administragao séo parte integrante das demonstracdes financeiras.

NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRAGAO AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020
(Em milhares de Reais, exceto quando indicado de outra forma)

1. CONTEXTO OPERACIONAL
ABANESTES SEGUROS S.A. (Seguradora) € uma sociedade de capital fechado, com sede na Av. Princesa Isabel, 574, Edificio Palas
Center, Bloco A, 8° e 9° andares, Vitéria - ES. Seu objetivo consiste na exploragédo das operagdes de seguros de danos e pessoas,
com foco nos ramos automoveis, residencial, prestamista, vida, acidentes pessoais e seguro de vida gerador de beneficios livres
(VGBL) nas seguintes unidades federativas do ES, MG, BA e RJ.
A Seguradora é controlada pelo Banco do Estado do Espirito Santo (BANESTES S.A.), com participagao integral no capital social.

2. APRESENTAGAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
As Demonstragdes Financeiras da Seguradora foram elaboradas e preparadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no
Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP) e em consonancia com a Circular
n°® 517, de 30 de julho de 2015, e alteragbes posteriores, incluindo os pronunciamentos contabeis, as orientagdes e as interpretacdes
emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), que tenham sido referendadas pela SUSEP.
Essas Demonstragdes Financeiras foram aprovadas pela diretoria da Seguradora em 22 de fevereiro de 2021.
2.1. Base de preparagao
As demonstracdes financeiras pressupdem a continuidade dos negdcios em curso normal e foram elaboradas considerando o custo
historico, com excegéo do que segue:
« Ativos financeiros, classificados ao valor justo por meio do resultado e disponiveis para venda.

* Provisdes técnicas, mensuradas de acordo com as determinagdes da SUSEP.
continua
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2.2. Moeda funcional e de apresentacao

A moeda do ambiente econémico principal no qual a Seguradora atua utilizada, na preparagédo das Demonstragdes Financeiras € o
Real (R$). Exceto quando expressamente mencionado, os valores estdo apresentados em milhares de reais, arredondados para a
casa decimal mais proxima.

2.3. Estimativas contabeis significativas e julgamentos

A preparacao das Demonstragdes Financeiras exige que a administracdo utilize certas estimativas, julgamentos e premissas, em que
se baseia na experiéncia histérica e em outros fatores, incluindo-se expectativas de eventos futuros, para o registro de determinadas
transagdes que afetam a aplicagdo de politicas contabeis e os valores reportados de ativos, passivos, receitas e despesas. Os
resultados reais podem divergir dessas estimativas e sdo reconhecidos no periodo em que as estimativas sao revisadas.

Itens significativos cujos valores sdo determinados com base em estimativa sdo as provisdes técnicas, provisdes judiciais e créditos
tributarios.

3. RESUMO DAS PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS
As politicas contabeis discriminadas abaixo foram aplicadas em todos os periodos apresentados nas Demonstragdes Financeiras e
tém sido aplicadas de forma consistente pela Seguradora.
3.1. Caixa e equivalentes de caixa
Caixa e equivalentes de caixa incluem caixa e investimentos financeiros em moeda nacional e apresentam risco insignificante de
mudanca de valor justo, sendo utilizados pela Seguradora para gerenciamento de seus compromissos de curto prazo, estando assim
compreendidos na rubrica “caixa e bancos”.
3.2. Ativos financeiros
Os ativos financeiros séo classificados segundo a intengdo da Administragdo nas seguintes categorias: empréstimos e recebiveis,
valor justo por meio do resultado, mantidos até o vencimento e disponiveis para venda.
3.2.1. Empréstimos e recebiveis
Compreendem substancialmente os “Prémios a Receber”, onde o valor de mercado ¢ igual ao valor contabil registrado, conforme
determinado pelo 6rgéo regulador, decrescidos de qualquer perda por reducao ao valor recuperavel. Em caso de ndo pagamento de
prémios de seguros fracionados e em parcela unica, a Seguradora adota como procedimento para cancelamento as regras
estabelecidas pela Circular SUSEP n° 239, de 22 de dezembro de 2003.
3.2.2. Valor justo por meio do resultado
Representados por titulos e valores mobiliarios adquiridos com o propdsito de serem ativa e frequentemente negociados. Esses titulos
sdo avaliados pelo valor de mercado computando-se a valorizagao ou a desvalorizagado em contrapartida a adequada conta de receita
ou despesa no resultado do periodo.
3.2.3. Mantidos até o vencimento
Representados por titulos e valores mobiliarios para os quais haja intengao e capacidade financeira de manté-los em carteira até o
vencimento. Esses titulos sdo avaliados pelos respectivos custos de aquisigcao, acrescidos dos rendimentos auferidos, os quais devem
impactar o resultado do periodo.
3.2.4. Disponiveis para venda
Representados por titulos e valores mobiliarios que n&o se enquadram nas categorias titulos para negociagéo e titulos mantidos até
o vencimento. Esses titulos sdo avaliados pelo valor de mercado computando-se a valorizagao ou a desvalorizagdo em contrapartida
a conta destacada do Patriménio Liquido, pelo valor liquido dos efeitos tributarios.
3.3. Redugao ao valor recuperavel de ativos financeiros - “Impairment’
Na data do balancgo é avaliado se ha evidéncia objetiva de perda de valor para um ativo financeiro ou um grupo de ativos financeiros.
A evidéncia objetiva de que os ativos financeiros (incluindo titulos patrimoniais) perderam valor pode incluir o ndo pagamento ou atraso
no pagamento por parte do devedor, indicagcdes de que o devedor ou emissor entrard em processo de faléncia ou o desaparecimento
de um mercado ativo para um titulo. Além disso, para um instrumento patrimonial, um declinio significativo ou prolongado em seu valor
justo abaixo do seu custo é evidéncia objetiva de perda por redugéo ao valor recuperavel. As perdas sao reconhecidas no resultado e
refletidas em uma conta de provisdo. Quando um evento subsequente indica reversdo da perda de valor, a diminuigdo na perda de
valor é revertida e registrada no resultado até o valor da perda reconhecida.
A reducgdo ao valor recuperavel nos ativos financeiros disponiveis para venda é feita por meio de reclassificagdo da perda cumulativa,
que foi reconhecida em outros resultados abrangentes no patrimdnio liquido para o resultado. A perda cumulativa reclassificada é a
diferenca entre o custo de aquisicao, liquido de qualquer reembolso e amortizacao de principal, e o valor justo atual, decrescido de
qualquer redugao por perda de valor recuperavel previamente reconhecida no resultado.
Uma perda por impairment é revertida se houver mudanga nas estimativas utilizadas para se determinar o valor recuperavel e é
revertida somente na extensdo em que o valor de contabilizagdo do ativo ndo exceda o valor de contabilizagdo que teria sido
determinado, liquido de depreciagdo e amortizagao.
3.4. Valor justo dos ativos financeiros
O valor justo dos investimentos com cotagédo publica é registrado com base em pregco de negociagdo. O valor justo dos ativos
financeiros é apurado da seguinte forma: os pregos séo definidos ou acompanhados conforme segue: (I) Titulos publicos tém seus
valores apurados com base nos precos de mercado secundario divulgados pela Associagao Brasileira das Entidades dos Mercados
Financeiros e de Capitais (ANBIMA) e (II) Debéntures e Letra Financeira Subordinada (LFS) sao registrados ao custo, acrescido dos
rendimentos incorridos, que se aproximam de seu valor justo; as quotas de fundos de investimento abertos séo valorizadas pelo valor
da quota informado pelos administradores dos fundos na data de encerramento das Demonstragdes Financeiras; os ativos dos fundos
de investimento s&o ajustados ao valor justo, em consonancia com a regulamentagao especifica aplicavel a essas entidades.
3.5. Passivos financeiros
O reconhecimento de um passivo financeiro no balango patrimonial é efetuado quando for provavel que uma saida de recursos seja
exigida em liquidagdo de uma obrigagcdo contratual de determinada importadncia em moeda ou em instrumentos financeiros. Os
passivos financeiros contemplam substancialmente débitos de operagbes de seguros, resseguros e dividendos.
3.6. Redugao ao valor recuperavel de ativos nao financeiros - “Impairment’
Os valores de contabilizagdo dos ativos nao financeiros séo avaliados a cada data de balango para determinar se ha alguma indicagao

de impairment. Caso haja tal indicagao, é estimado o valor recuperavel do ativo.
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E reconhecida uma perda por impairment no montante pelo qual o valor contabil do ativo exceda seu valor recuperavel, que é o maior
valor entre o preco liquido de venda e seu valor de uso.

Uma perda por impairment é revertida se houver mudanga nas estimativas utilizadas para determinagao do valor recuperavel e é
revertida somente na extensdo em que o valor de contabilizagdo do ativo ndo exceda o valor de contabilizagdo que teria sido
determinado, liquido de depreciagédo e amortizagao.

3.7. Créditos das operagcodes de seguros

Os prémios a receber e os respectivos custos de aquisicdo diferidos s&o registrados deduzidos dos juros a apropriar, que sao
reconhecidos em resultado financeiro de acordo com o prazo de parcelamento dos prémios. A provisdo para risco de crédito é
constituida para as apdlices e/ou endossos que estejam vencidos ha mais de 60 dias.

Os montantes das provisdes constituidas sdo julgados suficientes pela Administracéo para fazer face as eventuais perdas na realizagao
de créditos e contas a receber.

3.8. Outros valores e bens - Salvados

Contempla substancialmente o registro de bens patrimoniais ja ressarcidos aos segurados, porém recuperados, avaliados ao valor
justo. Os bens sdo mensalmente levados a leildo publico.

3.9. Investimentos

Os investimentos estao reconhecidos pelo valor de custo por conta da participagdo da Seguradora nado atingir os niveis minimos para
reconhecimento pelo método de equivaléncia patrimonial. Referem-se as participagdes societarias na Seguradora Lider dos Consércios
DPVAT S.A. e obras de arte.

3.10. Imoéveis destinados a renda

Denominacgéo atribuida aos iméveis proprios da Seguradora cuja finalidade é obter renda através da locagao imobiliaria. O imével
destinado a renda foi registrado pelo custo histérico de aquisicdo menos a depreciagdo acumulada, calculada com base na vida util
estimada em 25 anos, e perdas por impairment acumuladas, quando aplicavel.

Os ganhos e perdas na alienacédo de imoveis destinados a renda s&o registrados na demonstragdo do resultado como Ganhos e
Perdas com Ativos N&o Correntes.

3.11. Imobilizado

O ativo imobilizado é avaliado pelo custo histérico de aquisicdo menos a depreciagdo acumulada e perdas por impairment acumuladas,
quando aplicavel. Esse custo inclui as despesas diretamente atribuiveis a aquisicdo do ativo. O software adquirido como parte
integrante da funcionalidade de um equipamento é capitalizado como parte daquele equipamento.

Os ganhos e perdas decorrentes da alienacdo de um ativo imobilizado sdo apurados através da comparacédo entre os recursos
financeiros obtidos com a venda e o valor contabil liquido do ativo imobilizado, reconhecidos no resultado do exercicio. O valor contabil
de um item do ativo imobilizado é baixado imediatamente se o valor recuperavel do ativo € inferior ao seu valor contabil.

O custo de substituir parte de um item do imobilizado é reconhecido no valor do bem quando for provavel que seus beneficios
econdmicos futuros sejam revertidos para a Seguradora e o seu custo for mensurado de maneira confiavel. Os custos de reparos
rotineiros do imobilizado séo reconhecidos no resultado a medida que séo incorridos.

Quando os principais componentes de um item do imobilizado possuem diferentes vidas Uteis, sdo contabilizados como itens
separados.

A depreciacao é reconhecida no resultado pelo método linear, considerando a vida util econdmica estimada dos ativos. Terrenos néo
séo depreciados.

As vidas uteis estimadas s&o as seguintes:

Imoveis de uso 25 anos
Sistemas de comunicagao 10 anos
Equipamentos de informatica, sistemas de processamento de dados 5 anos
Moveis, equipamentos e instalacdes 10 anos

3.12. Intangiveis

Séo ativos ndo monetarios identificaveis sem substancia fisica, decorrentes da aquisicdo de softwares, capazes de gerar beneficios
econdmicos para a Seguradora. Esses softwares séo registrados ao custo, deduzidos das amortiza¢gdes acumuladas e de perdas por
redugéo do seu valor recuperavel.

Despesas subsequentes com softwares sao capitalizadas somente quando aumentam os beneficios econémicos futuros incorporados
no ativo especifico a que se referem. Todas as demais despesas sdo contabilizadas diretamente no resultado a medida que séo
incorridas.

A amortizagado é reconhecida no resultado pelo método linear durante a vida util estimada do software, a partir da data da sua
disponibilidade para uso. A vida util estimada dos softwares mantidos pela Seguradora é de cinco anos.

3.13. Provisodes Técnicas - Seguros

As provisdes técnicas sdo constituidas e calculadas de acordo com as determinagdes e critérios estabelecidos na Resolugao CNSP
n°® 321/2015 e ainda pelas determinag¢des constantes na Circular SUSEP n° 517/2015, bem como as suas atualizagbes. As provisdes
sdo calculadas com base em critérios, pardmetros e férmulas documentados em Notas Técnicas Atuariais (NTA), devidamente
produzidas por atudrio responsavel e revisadas por auditoria atuarial independente, descritas a seguir:

3.13.1. Provisdo de Prémios Ndo Ganhos - PPNG

Constituida para a cobertura dos sinistros a ocorrer, considerando indenizagbes e despesas relacionadas dos prazos a decorrer
referentes aos riscos emitidos na data-base de calculo. O célculo da PPNG apura a parcela de prémios ndo ganhos relativa ao periodo
de cobertura do risco, em cada ramo, por meio de calculos individuais por apdlice ou endosso representativos de todos os contratos
de seguro em vigor no més de sua constituicdo. Os custos de aquisigdo diferidos (CAD) sdo representados tdo somente pelas
despesas vinculadas, de forma direta, aos prémios nao ganhos com as mesmas premissas e prazos de calculo da PPNG.

3.13.2. Provisdo de Prémios Ndao Ganhos - Riscos Vigentes Nao Emitidos (PPNG/RVNE)

A proviséo de prémios nao ganhos dos riscos vigentes, mas ndo emitidos (PPNG/RVNE) representa o ajuste da PPNG dada a
existéncia de riscos assumidos pela Seguradora cuja apdlice ainda nao foi emitida.

3.13.3. Provisao de Sinistros a Liquidar (PSL)

A provisao de sinistros a liquidar é constituida por estimativas de pagamentos provaveis, com base nos avisos de sinistros recebidos

até a data das Demonstrag¢des Financeiras.
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A provisao de sinistros a liquidar em discusséo judicial (PSLJ) inclui estimativa para cobrir o pagamento de indenizagdes, acrescida
de atualizagdo monetaria, e tem por base as notificagdes de ajuizamento recebidas até a data do balango. Sua constituigao é feita por
area propria da Seguradora e leva em consideragdo a média histérica dos processos civeis relacionados a sinistros.

3.13.4. Provisao de Sinistros Ocorridos e Nao Suficientemente Avisados (IBNER)

A proviséo de sinistros ocorridos e ndo suficientemente avisados (IBNER) é constituida, por meio de estimativa atuarial, para a
cobertura do desenvolvimento dos sinistros avisados e ainda ndo pagos, cujos valores poderao ser alterados ao longo do processo
até a sua liquidacéao final, na data-base de calculo, de acordo com a responsabilidade da Seguradora.

3.13.5. Provisdo de Sinistros Ocorridos e Nao Avisados (IBNR)

Esta proviséo, constituida para os seguros de danos e pessoas, visa a cobertura de sinistros ocorridos e ainda ndo avisados até a
data-base de célculo, considerando indeniza¢des e despesas relacionadas, de acordo com a responsabilidade retida pela Seguradora,
sendo calculada com base em nota técnica atuarial (NTA). A provisao dos sinistros ocorridos e ndo avisados do ramo do Seguro Danos
Pessoais Causados por Veiculos Automotores - DPVAT é constituida com base nos valores informados pela Seguradora Lider dos
Consorcios do Seguro DPVAT S.A.

3.13.6. Teste de Adequacéao de Passivos (TAP)

Para atender aos padrbes requeridos pelo CPC 11 e as normas estabelecidas pela citada Circular SUSEP n° 517 e alteragdes
posteriores, as seguradoras estdo obrigadas a avaliar a devida adequacéao de seus passivos em reservas técnicas para as obrigacbes
decorrentes dos contratos de planos de seguro em curso na data-base de cada apresentagdo das Demonstracdes Financeiras anuais
e intermediarias.

A referida avaliagao é feita utilizando estimativas correntes de fluxos de caixas futuros para as obrigagdes decorrentes dos contratos
de seguros. Existindo diferenga positiva entre o valor das estimativas correntes dos fluxos de caixa e a soma do saldo contabil das
provisdes técnicas, inclusive deducdo dos custos de aquisi¢do diferidas e ativos intangiveis, cabera a Seguradora reconhecer a
Provisao Complementar de Cobertura (PCC).

A Seguradora, considerando as premissas definidas por normativos e as similaridades dos riscos expostos em seus contratos,
promoveu sua avaliagdo levando em conta as seguintes segregacoes:

(1) Quanto a estruturacdo financeira: Riscos estruturados no regime de reparticdo simples e riscos estruturados no regime de
capitalizagdo. A Seguradora ndo opera no regime de reparticdo de capitais;

(2) Quanto as carteiras dos produtos: Riscos para produtos de danos; riscos para produtos de pessoas sem cobertura para
sobrevivéncia; riscos para produtos de pessoas com cobertura para sobrevivéncia (VGBL); e riscos em produtos de ramos ndao mais
comercializados (run-off);

(3) Quanto aos langamentos contabeis das provisdes: Avaliagéo para sinistros ja ocorridos e previstos através das provisées de PSL,
IBNR e IBNER; avaliagao para sinistros que irdo ocorrer oriundos de prémios ja registrados e amparados através das provisdes de
PPNG-RVE e RVNE para os riscos sem cobertura por sobrevivéncia e PMBaC para os riscos com cobertura por sobrevivéncia; e
avaliacdo para sinistros que irdo ocorrer oriundos de prémios ainda nao registrados e que sdo amparados através de prémios a
receber em apodlices plurianuais de coberturas mensais em contratos sem cobertura de sobrevivéncia e contribuicbes a receber em
apdlices individuais para contratos com cobertura de sobrevivéncia (VGBL).

Em todas as avaliagdes a Seguradora considera apropriagao de valores decorrentes de despesas diretas dos sinistros (Allocated Loss
Adjustment Expenses - ALAE); despesas indiretas dos sinistros (Unallocated Loss Adjustment Expenses - ULAE); bem como provaveis
recuperagdes com salvados e ressarcimentos nos ramos em que isto se faz possivel.

As bases das avaliagbes dos fluxos de caixa levam em conta valores nominais, trazidos a valor presente pelas taxas a termo de ETTJ,
fornecida pela SUSEP e ANBIMA, sendo o cupom de IGP-M.

Em virtude do direcionamento do esfor¢co de vendas do seguro de pessoas estar voltado exclusivamente ao mercado capixaba, os
produtos comercializados apresentam o carregamento e a despesa de comercializagéo variaveis, visando manter o equilibrio atuarial
da carteira. A tabua utilizada é a AT-83 Male, com taxa de juros de 6% a.a.

Na base dos contratos para garantia de riscos sem cobertura por sobrevivéncia e para sinistros a ocorrer, os critérios para avaliagdo
dos passivos futuros séo feitos a partir de indices de sinistralidade média dos ultimos 12 meses anualizados para os produtos de
danos e pessoas. Na base de contratos para garantia de riscos com cobertura de sobrevivéncia, os critérios para avaliagao dos
passivos futuros sao feitos utilizando-se por contrato individual a aplicagédo de critérios de recebimento de prémios e pagamentos de
beneficios seguindo o padrdo de expectativa de sobrevivéncia estabelecida por meio da tabua SUSEP BR-EMS 2015.

O estudo deste teste nao se aplica aos contratos e certificados relativos aos ramos de DPVAT e DPEM.

O resultado do teste de adequacgéo dos passivos, realizado para a data-base de 30 de junho de 2020, ndo apresentou insuficiéncia na
constituicdo das provisdes técnicas da Seguradora, ndo sendo necessario a constituicdo da PCC.

3.13.7. Provisdo de Despesas Relacionadas (PDR)

A PDR deve ser constituida mensalmente para a cobertura das despesas relacionadas ao pagamento de indenizagbes ou beneficios.
Para os planos estruturados no regime financeiro de capitalizagdo, a PDR deve abranger as despesas relativas a sinistros ocorridos
e a ocorrer, enquanto que para os planos estruturados no regime financeiro de reparticao simples e reparticdo de capitais de cobertura,
a PDR deve abranger as despesas relativas somente aos sinistros ocorridos.

3.13.8. Provisao Matematica de Beneficios a Conceder (PMBaC)

A provisao matematica de beneficios a conceder esta vinculada a seguros de vida com cobertura por sobrevivéncia, na modalidade
Vida Gerador de Beneficios Livre (VGBL), garantindo a cobertura de participantes cujos beneficios ainda nao iniciaram. Tal provisdo
representa o montante de contribuicdes efetuadas pelos participantes, liquidas de carregamento e outros encargos contratuais, e
acrescidos dos rendimentos financeiros gerados pela correspondente aplicagdo em fundo de investimento especialmente constituido
(FIE).

3.13.9. Outras provisoes

Correspondem, substancialmente, a Provisdo de Despesas Administrativas (PDA), que é constituida com o objetivo de cobrir o déficit
administrativo, com base nos recursos oriundos dos resultados administrativos apurados mensalmente pela Seguradora Lider dos
Consorcios do Seguro DPVAT S.A..

3.14. Beneficios a Empregados

Sao todas as formas de compensagao proporcionadas pela entidade, em troca de servigos prestados pelos seus empregados, ou pela
rescisdo do contrato de trabalho e incluem: Beneficios de curto prazo a empregados - séo beneficios (exceto beneficios rescisorios)

que se espera que sejam integralmente liquidados em até doze meses apds o periodo a que se referem as Demonstragdes Financeiras
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em que os empregados prestarem os respectivos servigos: ordenados, salarios, contribuicdes para a seguridade social, licenga anual
remunerada, licenca médica remunerada, participacao nos lucros, bénus e beneficios ndo monetérios (tais como assisténcia médica,
moradia, carros e bens ou servigos gratuitos ou subsidiados) para empregados atuais.

Beneficios pos-emprego - séo os beneficios a empregados (exceto beneficios rescisorios e beneficios de curto prazo a empregados),
que serédo pagos apos o periodo de emprego. Como exemplo beneficios de aposentadoria (pensdes e pagamentos integrais por
ocasido da aposentadoria) e outros beneficios pds-emprego, tais como seguro de vida e assisténcia médica pds-emprego.

Outros beneficios de longo prazo aos empregados - séo todos os beneficios aos empregados que ndo beneficios de curto prazo aos
empregados, beneficios pds-emprego e beneficios rescisorios.

Beneficios rescisorios - sdo beneficios aos empregados fornecidos pela rescisao do contrato de trabalho de empregado como resultado
de:

(a) decisao de a entidade terminar o vinculo empregaticio do empregado antes da data normal de aposentadoria; ou

(b) decisao do empregado de aceitar uma oferta de beneficios em troca da rescisdo do contrato de trabalho.

Beneficio pés-emprego - Plano de beneficio pés-emprego compreende compromisso assumido pela Seguradora de suplementar
beneficios previdenciais a seus empregados.

Plano de contribuigdo definida - € o plano de beneficio pés-emprego pela qual a Seguradora como entidade patrocinadora paga
contribui¢des fixas ao fundo de pensédo, ndo tendo a obrigagao legal ou construtiva de pagar contribui¢des adicionais se o fundo ndo
possuir ativos suficientes para honrar todos os beneficios relativos aos servigos prestados no periodo corrente e em periodos
anteriores.

As contribui¢cdes nesse tipo de plano sdo reconhecidas como despesas com pessoal na demonstragao do resultado.

Plano de beneficio definido - € o plano de beneficio pés-emprego pela qual a Seguradora como entidade patrocinadora tem a obrigagédo
de fornecer os beneficios pactuados junto aos empregados, assumindo o potencial risco atuarial de que os beneficios venham a custar
mais do que o esperado e esta sendo apresentado na Nota 25.

O método atuarial adotado para a avaliagdo dos passivos e custos dos beneficios do plano previdenciario é o da UCP - Unidade de
Crédito Projetada, ou PUC - Projected Unit Credit, aplicada sobre as obrigacdes atuarialmente projetadas (PBO — Projected Benefit
Obligation), liquido dos ativos garantidores do plano.

A avaliagdo atuarial é elaborada com base em premissas e proje¢des de inflagéo, taxas de juros, aumentos dos beneficios, expectativa
de vida, etc. O plano de beneficio definido é registrado com base em estudo atuarial, realizado anualmente por empresa de consultoria,
no final de cada exercicio.

A Deliberagdo CVM n° 695/12, estabelece o reconhecimento integral em conta de passivo quando perdas atuariais nao reconhecidas
venham a ocorrer, em contrapartida de conta do patriménio liquido - outros ajustes de avaliagdo patrimonial.

3.15. Tributos sobre o lucro e faturamento

Calculados as aliquotas a seguir, consideram, para efeito das respectivas bases de calculo, a legislagao vigente pertinente para cada

encargo.

Imposto de Renda 15%
Adicional de Imposto de Renda 10%
Contribuigdo Social - Setor Financeiro e Segurador 15%
COFINS 4%
PIS 0,65%

As alteragdes introduzidas pela Lei n® 11.638, de 28 de dezembro de 2007, e pela Lei n® 11.941, de 27 de maio de 2009, as modificagdes
no critério de reconhecimento de receitas, custos e despesas computadas na apurag¢ao do lucro liquido do exercicio ndo tiveram
efeitos para fins de apuragéo do lucro real da pessoa juridica optante pelo Regime Tributario de Transi¢éo (RTT), sendo utilizadas,
para fins tributarios, as normas vigentes em 31/12/2007.

Em 13 de maio de 2014 foi publicada a Lei n° 12.973 (conversédo da MP 627/13) que alterou a legislacéo tributaria federal sobre IRPJ,
CSLL, PIS e COFINS. Essa Lei dispde, entre outros assuntos, sobre a revogagéo do Regime Tributario de Transigéo - RTT, instituido
pela Lei n°® 11.941, de 27 de maio de 2009, disciplinando os ajustes decorrentes dos novos métodos e critérios contabeis introduzidos
em razdo da convergéncia das normas contabeis brasileiras aos padrdes internacionais.

A referida Lei n® 12.973 n&o acarreta efeitos contabeis relevantes nas demonstragdes financeiras da Seguradora.

Contribuigbes sociais federais que, para as seguradoras, incidem sobre a receita bruta, com os ajustes previstos na Lei n® 9.718 de
27 de novembro de 1998. A aliquota para o PIS é de 0,65% e para a COFINS é de 4%.

3.16. Outros tributos

Outros tributos incidem sobre a receita operacional e sdo reconhecidos no resultado como “Despesas com Tributos”, dentre os quais
destaca-se a taxa de fiscalizagdo da SUSEP, taxa federal recolhida pelo mercado segurador, conforme Lei n® 12.249 de 11 de junho
de 2010, e alteragdes posteriores.

3.17. Provisodes judiciais ativos e passivos contingentes

A Seguradora reconhece uma provisao somente quando existe uma obrigacao presente, que possa ser estimada de maneira confiavel,
como resultado de um evento passado e é provavel que o pagamento de recursos seja requerido para liquidagdo dessa obrigagao.
Os valores provisionados sédo apurados por estimativas dos pagamentos que a Seguradora possa ser obrigada a realizar em fungao
do desfecho desfavoravel de acdes judiciais em curso de natureza civel, fiscal e trabalhista e cuja probabilidade de perda seja
considerada provavel ou possivel. Para as provisdes judiciais envolvendo sinistros, a Seguradora provisiona a¢gdes com perdas
remotas, possiveis ou provaveis, a partir de estudo préprio envolvendo premissas mais conservadoras, a partir de sua base de dados
historica.

As obrigagdes legais objeto de agdes judiciais sao provisionadas independente da perspectiva de éxito em relagdo ao desfecho final
dos processos.

Passivos contingentes sédo divulgados, mas nao provisionados, se existir uma possivel obrigagéo futura resultante de eventos
passados ou se existir uma obrigagdo presente resultante de um evento passado. Os passivos contingentes cuja probabilidade de
perda for remota ndo séo provisionados ou divulgados.

Ativos contingentes sdo reconhecidos contabilmente somente quando ha garantias reais ou decisdes judiciais favoraveis definitivas,

sobre as quais ndo cabem mais recursos, caracterizando o ganho como praticamente certo.
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3.18. Apuracao do resultado

As receitas de prémios de seguros sdo contabilizadas por ocasido da emissédo das apdlices e diferidas pelo prazo de vigéncia das
apolices ou faturas dos seguros por meio da constituicdo das provisdes de prémios ndo ganhos.

Os prémios do seguro DPVAT, assim como os sinistros e provisdes, sdo reconhecidos quando do recebimento das informacdes
fornecidas pela Seguradora Lider dos Consoércios do Seguro DPVAT S.A.

Os sinistros sao refletidos nos resultados com base no registro oficial de sinistros avisados o qual busca refletir a sinistralidade
estimada para os contratos com cobertura de risco em vigéncias relacionadas as indenizagdes a incorrer com o processamento e a
regulagéo dos sinistros.

Os custos de aquisi¢cdo séo considerados custos diretos na obtencéo e processamento de novos contratos de seguro. Esses sao
diferidos e apropriados aos resultados mensalmente, em bases lineares, pelo prazo de reconhecimento dos prémios de seguros de
acordo com o prazo de vigéncia das apdlices.

As participagbes nos lucros aos empregados séo contabilizadas com base em estimativas e ajustadas quando do efetivo pagamento.
As demais receitas e despesas sdo reconhecidas de acordo com o regime de competéncia.

3.19. Classificagao dos contratos de seguro, resseguro e de investimento

Os contratos emitidos séo classificados como contratos de seguro quando esses contratos transferem risco significativo de seguro
pelo qual aceita um risco de seguro significativo de outra parte (segurado), aceitando compensar o segurado no caso de um
acontecimento futuro incerto especifico que possa afeta-lo adversamente.

Na data de adocéo inicial do CPC 11, a Seguradora nédo identificou contratos classificados como contratos de investimento. Os
contratos de resseguro também sao classificados como contratos de seguros segundo os principios de transferéncia de risco de
seguro do CPC 11.

Mensuragao dos contratos de seguros

Os prémios de seguros e as despesas de comercializagdo sdo contabilizados por ocasido da emissédo das apdlices ou faturas, sendo
a parcela de prémios ganhos reconhecida no resultado, de acordo com o periodo decorrido de vigéncia do risco, através da constituicao
da PPNG e do diferimento das despesas de comercializagéo.

Os prémios de seguros e as correspondentes despesas de comercializagio, cujo periodo de cobertura do risco ja foi iniciado, mas
cujas apolices ainda nédo foram emitidas (riscos vigentes e ndo emitidos — RVNE), s&o reconhecidas com base em estimativas
baseadas em calculos atuariais que levam em consideragao a experiéncia histérica da Seguradora.

A contabilizagdo das operagdes de resseguro e do ramo DPVAT é realizada com base nas informacgdes recebidas do IRB - Brasil
Resseguros S.A. e da Seguradora Lider dos Consorcios do Seguro DPVAT S.A., respectivamente.

A Seguradora iniciou na data base de agosto de 2020 a operagéao junto ao Instituto de Resseguros do Brasil, para os seguros do grupo
de pessoas. As modalidades s&o proporcional de cota parte de 5% e nao proporcional de excesso de danos, com prioridade de
R$150.000,00. As operagdes de resseguros sdo contabilizadas com base no contrato firmado com a resseguradora. As despesas e
receitas oriundas desse contrato sdo reconhecidas simultaneamente aos prémios de seguros correspondentes. O diferimento dos
prémios de resseguros cedidos é realizado de forma consistente com o respectivo prémio de seguro. O prémio minimo de depdsito é
diferido de acordo com a natureza do contrato.

Os ativos e passivos financeiros decorrentes desses contratos sdo baixados com base (I) nas prestagdes de contas emitidas pelo IRB
- Brasil Resseguros S.A. por meio dos movimentos operacionais peridédicos sujeitos a analise da Seguradora e (ll) nas prestagdes de
contas preparadas pela Companhia e que estéo sujeitas a analise pela resseguradora. Os juros cobrados sobre o parcelamento de
prémios de seguros sao diferidos para apropriagéo no resultado no mesmo prazo do parcelamento dos correspondentes prémios de
seguros.

3.20. Patriménio liquido

O capital social da Seguradora, totalmente subscrito e integralizado, é representado por agdes ordinarias, nominativas e sem valor
nominal, facultada a sua representagao em titulos multiplos. O BANESTES S.A. detera sempre, no minimo, 51% (cinquenta e um por
cento) do capital votante da sociedade e atualmente detém 100% (cem por cento), conforme Nota 1.

3.21. Lucro liquido por agao basico

O lucro por agao basico da Seguradora é calculado pela divisdo do lucro atribuivel ao acionista pela média ponderada do numero de
acOes ordinarias emitidas durante o periodo, excluindo quaisquer agdes em tesouraria recompradas e classificadas como agdes em
tesouraria nas Demonstragdes Financeiras.

O calculo do lucro por agao basico apurado no exercicio esta assim apresentado:

31/12/2020 31/12/2019
Lucro liquido do exercicio 15.128 15.857
Média ponderada do numero de a¢des em circulagéo no periodo 14.791.405.093 14.791.405.093
Lucro por agao basico (em unidades de R$) 0,00102 0,000107
Lucro por acéo basico (por lote de mil agdes) 1,02276 1,07204

3.22. Alteracao da politica de contabilizacdo das operagdes referentes ao consércio DPVAT

A Circular SUSEP n° 517 de 30 de julho de 2015 e alteragdes posteriores determinou que os registros contabeis das operag¢des
decorrentes do Consércio DPVAT devem ser contabilizados de forma analoga as operagdes de cosseguro aceito. Em 01 de janeiro de
2020, passou a vigorar a Circular SUSEP n° 595 de 30 de dezembro de 2019, que revogou os artigos n°® 153 e 154 da Circular SUSEP
n®517/15, passando a ser registrados somente os valores a receber referentes a apuragdo mensal da margem de resultado e o devido
recebimento destes, bem como as receitas de prestacdo de servicos de recepcédo e regulacdo de sinistros, sendo os resultados do
convénio distribuidos mensalmente de forma proporcional as participagéo de seus consorciados. Os ativos e passivos reconhecidos
em fungao da legislagédo anterior, em 31/12/2019 foram reclassificados. A alteragdo determinada pela Circular n°® 595/19 ndo gerou
efeitos no patriménio liquido e no resultado da Seguradora. Considerando o previsto no CPC 23 esta sendo apresentando uma coluna
adicional no Balango Patrimonial contendo os valores do balango ajustado de 31/12/2018. O quadro a seguir apresenta os saldos da

operagao DPVAT reclassificados em dezembro de 2019, para efeitos de comparabilidade.
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Ativos e Passivos ajustados 31/12/2019 Reclassificagoes =1 2/.2919
(Reclassificado)

Aplicagbes 259.178 (80.226) 178.952
Outros créditos operacionais 3.185 (174) 3.012
Imobilizado 1.690 (99) 1.591
Intangivel 2.009 (61) 1.948
Total do ativo 308.438 (80.560) 227.879
Provisdes técnicas — seguros 178.945 80.100 98.845
Qutros débitos operacionais 592 460 133
Total do passivo e patrimoénio liquido 308.438 (80.560) 227.879
Ativos e Passivos ajustados 31/12/2018 Reclassificagoes (Rescglgszslﬁ‘?::d o)
Aplicagbes 278.834 (93.939) 184.895
Outros créditos operacionais 3.083 (51) 3.032
Imobilizado 554 (120) 433
Intangivel 2.293 (114) 2.180
Total do ativo 326.510 (94.224) 232.286
Provisdes técnicas — seguros 196.879 (93.873) 103.006
Outros débitos operacionais 402 (351) 51
Total do passivo e patriménio liquido 326.510 (94.224) 232.286
Efeitos no Resultado 31/12/2019 Reclassificagoes (Restglgszslﬁ‘?::d o)
Prémios emitidos 154.494 (10.443) 144.051
Variagdes das provisdes técnicas de prémios (1.120) 1254 133
(=) Prémios ganhos 153.374 (9.189) 144.184
Receita com emissao de apolices 2.877 (2.877) -
Rendas com taxas de gestéo e outras taxas 358 - 358
Sinistros ocorridos (72.320) 7.546 (64.774)
Custos de Aquisicao (27.127) 2 (27.125)
Outras receitas e despesas operacionais (6.130) 1.915 (4.215)
Despesas administrativas (27.778) 2.528 (25.250)
Despesas com tributos (5.850) - (5.850)
Resultado financeiro 10.234 75 10.309
(=) Resultado operacional 28.012 - 28.011
Ganhos ou perdas com ativos ndo correntes (1) - (1)
(=) Resultado antes dos impostos e participacoes 28.011 - 28.010
(=) Lucro liquido do exercicio 15.857 - 15.857

GESTAO DE RISCOS

Segundo referéncia do Committee of sponsoring organizations of the treadway commission - COSO, gestéo de riscos € um processo
efetuado pelo conselho de administragédo, pela diretoria e pelos demais gestores e colaboradores de uma empresa, aplicavel ao
estabelecimento de objetivos estratégicos e desenhados para:

» lIdentificar potenciais eventos que possam
e Administrar seus riscos dentro dos limites

afetar a organizagao;
aceitaveis; e

»  Proporcionar seguranga razoavel para que os objetivos e metas sejam atingidos.
Ou seja, a gestéo de riscos € um processo interno e continuo, relacionado com a gestéo estratégica, aplicavel a todos os negdcios,
atividades e unidades da organizagéo e executada por todos independentemente de posigao, cargo ou fungao.

4.1. Estrutura de Gerenciamento de Riscos

O processo na Seguradora é patrocinado pela Diretoria e gerenciado por uma area independente responsavel por gestao de riscos e
controle interno, alinhando-os. Essa area atua em conjunto com as geréncias e coordenadorias na disseminagéo da cultura de gestao
de riscos, na criagdo de normativos internos, manuais de procedimentos, atividades e mecanismos de controles.

Nesse sentido, a estrutura de gestao de riscos fornece os fundamentos e os arranjos organizacionais para a concepgao, implementagao,
monitoramento, analise critica e melhoria continua da gestéo de riscos envolvendo toda a Seguradora.

4.2. Apetite por risco

O apetite por risco € o nivel maximo de risco que a Seguradora esta disposta a assumir no intuito de atingir seus objetivos estratégicos
e respeitando sua capacidade por riscos.

Quando uma exposigao estiver acima do apetite por risco definido, medidas corretivas sdo adotadas.

4.3. Metodologia

A Seguradora adota medidas qualitativas e quantitativas para mensuragéo de seus riscos.

Na metodologia qualitativa, adotou o Control Self Assessment — CSA, que considera o impacto e a probabilidade dos riscos nos
processos e atividades da Seguradora, associados aos controles implantados. Essa metodologia destaca o conhecimento de cada
gestor no processo de identificagéo de riscos e controles, definindo parametros que séo disseminados a todos os colaboradores. Ja
na metodologia quantitativa a empresa implantou indicadores balizados por um apetite por risco.

4.4. Categorias de riscos

O dicionario de risco da Seguradora esta dividido em 7 categorias:

4.4.1. Crédito

Conforme definicdo da SUSEP, o risco de crédito € a possibilidade de ocorréncia de perdas associadas ao ndo cumprimento, pelo
tomador ou contraparte, das suas respectivas obrigacdes financeiras nos termos pactuados, e/ou da desvalorizagéo dos recebiveis

decorrente da redugao na classificagéo de risco do tomador ou contraparte.
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A Seguradora emite normas internas em conformidade com as regulamentagées da SUSEP e CNSP. Essa medida visa garantir o
cumprimento de suas politicas de investimentos com seguranga e rentabilidade quanto aos ativos financeiros aplicados. Para o
gerenciamento deste riscos, a Seguradora possui politicas e processos de monitoramento mensais que visam garantir que os limites
nao sejam excedidos.

A nota 6.3 demonstra, dentre outras informacgdes, os percentuais de distribuigcdo dos ativos financeiros que contempla a concentragao
do portfélio de investimentos da Seguradora por tipo de contraparte.

Ja o risco de crédito originado de prémios de seguros a receber é considerado substancialmente baixo, conforme demonstrado na
nota 7.3. Segundo legislagao brasileira, as coberturas contratuais podem ser canceladas caso os pagamentos dos prémios nao sejam
realizados dentro do prazo maximo de cobertura.

4.4.2. Subscrigao

Possibilidade de ocorréncia de perdas que contrariem as expectativas da Seguradora, associadas, diretamente ou indiretamente, as
bases técnicas utilizadas para calculo de prémios, contribui¢cdes, quotas e provisdes técnicas.

A Seguradora moldou suas operagdes as melhores praticas de subscricdo de mercado e a legislagéo vigente. Como forma de gerir o
langcamento de seus produtos, criou comité que zela pelos padrées técnicos e comerciais visando garantir os resultados positivos.
Como forma de certificar as reservas, a Seguradora adotou um teste de passivos. Esse teste avalia a cada seis meses a suficiéncia
das reservas frente a expectativa de valores necessarios no futuro.

4.4.3. Mercado

E o risco representado pela possibilidade de perda ocasionada por um movimento adverso nos valores dos ativos e passivos, causada
por mudangas nas taxas de cambio, de juros e em outros indicadores, individualmente ou em conjunto. Nossas ferramentas de gestao
sdo:

* Relatério de Acompanhamento da Politica de Investimento - visa avaliar a consonancia dos resultados apurados com a politica de
investimento financeiro da Seguradora.

» Macroalocagéo de ativos - corresponde a alocagéo dos recursos entre os segmentos de aplicagao (segmentos de renda fixa e renda
variavel).

» Microalocagéo de ativos - corresponde as alocagdes dentro das classes de ativos, combinando elementos das subclasses.

Além dessas ferramentas, a Seguradora possui um comité responsavel por aprovar a macroalocacdo de ativos, subsidiar o
planejamento e a execucédo dos investimentos; e deliberar sobre os limites operacionais e intervalos de risco que podem ser assumidos
no ambito da gestao dos ativos financeiros.

Abaixo uma tabela com as exposi¢des de investimentos da Seguradora, segregadas por fator de risco:

31/12/2020 31/12/2019
Risco Soberano - Brasil 61,1% 39,6%
Fundos Exclusivos (VGBL) 18,5% 44.9%
Fundos RF (Préprio) 14,8% 7,4%
Instituicdes Nao Financeiras 5,4% 8,0%
100% 100%

O quadro de fator de risco, contempla o total da sua exposigéo. Alguns ativos possuem mais de um fator de risco e o valor contido nele

pode aparecer em mais de um fator, por essa razdo o valor total desse quadro pode ser maior do que o total de suas operagoes,

conforme nota 6.3.

4.4.3.1. Mensuragao do Risco de Mercado

A Seguradora utiliza como medida de risco de suas carteiras de investimento a metodologia de VaR, modelo ndo paramétrico para

horizonte de 1 dia util, com nivel de confianga de 95%. A sensibilidade do risco no resultado é de 0,21% para a carteira agressiva e

0,01% para a carteira conservadora.

4.4.3.2 Risco de liquidez

Possibilidade de perda decorrente da inexisténcia de recursos suficientes para o cumprimento dos compromissos assumidos nas

datas previstas ou decorrente da venda forgada de ativos a precos inferiores aos de mercado. A Seguradora trata o risco de liquidez

dentro da categoria risco de mercado por uma opgéao estratégica. A Susep néo exige liquidez como categoria obrigatéria.

4.4.4. Operacional

Conforme definicdo da SUSEP, risco operacional é a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de falha, deficiéncia ou

inadequacéao de processos internos, pessoas e sistemas, ou decorrentes de fraudes ou eventos externos. Excluem-se dessa definicao

os riscos decorrentes de decisbes estratégicas e a reputacao da Seguradora.

A Seguradora gerencia o risco operacional acompanhando os diversos cenarios de exposicao a riscos a que esta sujeita, refletindo o

comportamento da concorréncia, 0 ambiente de negdécios e os compromissos com 0s resultados que possui com a sociedade,

acionistas, empregados e 6rgaos reguladores.

4.4.5. Legal

A SUSEP define risco legal como a possibilidade de ocorréncia de perdas decorrentes de multas, penalidades ou indenizagdes

resultantes de agbes de 6rgdos de supervisdo e controle, bem como perdas decorrentes de decisdo desfavoravel em processos

judiciais ou administrativos.

A Seguradora possui um comité que tem como objetivo analisar os normativos emitidos pelos 6rgdos regulares e fiscalizadores e

recomendar a adogao de medidas e ag¢des relacionadas ao seu cumprimento.

Também sao instituidas normas internas bem como manuais de procedimentos visando mitigar o risco de perdas legais. Além disso,

mantem-se monitoramento constante das decisdes judiciais cujas sentencas transitam em julgado.

4.4.6. Imagem

E o risco representado pela possibilidade de perdas decorrentes da Seguradora ter sua marca desgastada junto ao mercado e/ou

autoridades, em razéo de publicidade negativa, verdadeira ou nao.

A Seguradora possui 0s seguintes canais de comunicagéo com o cliente: Fale Conosco, Ouvidoria, SAC — Servico de Atendimento ao

Consumidor e Canal de Denuncia:

a) Fale Conosco é um canal destinado a esclarecer duvidas, enviar criticas e sugestdes que pode ser acessado através do site www.

banestesseguros.com.br.

b) A Ouvidoria esta disponivel para atendimento de reclamacgdes, elogios, criticas e sugestdes dos demandantes (clientes e

usuarios), referentes aos produtos, servigos e atendimento prestado por meio no site institucional, telefone 0800 727 0030 ou

e-mail ouvidoriageral@banestes.com.br.

c) SAC corresponde ao servigo de atendimento telefonico a clientes ou néo clientes através do telefone 0800 727 0474. Atua no

recebimento de sugestdes e elogios, bem como no registro de reclamacgdes e prestacado de informagdes. Trata-se de um servigo

gratuito para qualquer localidade, disponivel 24 horas por dia, todos os dias da semana. "
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d) Canal de Denuncia, também disponivel no site institucional, recebe denuncias de atos ilicitos, fraudes ou praticas contrarias ao Guia
de Conduta Etica que envolvam as empresas do SFB.

Para esses canais foram definidos indicadores que medem a insatisfacdo dos clientes com a Seguradora e seus produtos.

4.4.7 Estratégico

Possibilidade de perdas decorrentes da definicdo incorreta da estratégia da Seguradora ou da incapacidade de implementa-la em
virtude de eventos externos. Nessa categoria classificamos tanto os riscos estratégicos quanto os riscos de conjuntura.

4.5. Concentracao de riscos de seguro

A Seguradora entende como risco de seguro o risco transferido por contrato onde existe a incerteza quanto ao seu acontecimento
(sinistro) ou data e valor da indenizacao.

O principal risco assumido pela Seguradora € o risco da frequéncia e severidade dos sinistros e beneficios a serem pagos aos nossos
segurados sejam maiores do que estimados. A experiéncia histérica demonstra que, quanto maior o grupo de contratos de riscos
similares, menor sera a variabilidade sobre os fluxos de caixa que devemos pagar para fazer face aos eventos de sinistros.

A Seguradora atua no mercado com énfase nos seguros de pessoas e automoéveis concentrando seus esfor¢cos na protegcédo de
pessoas fisicas. Também adota uma politica de manter a carteira pulverizada e homogénea em todos os ramos que a compdem,
optando por ndo operar com resseguro e/ou cosseguro.

4.6. Distribuicdo Geografica dos Riscos

A Seguradora opera nos estados ES, BA, RJ e MG. O maior volume de operagdes esta concentrado no ES.

4.7. Moeda

Moeda do ambiente econdmico principal no qual a Seguradora atua é o Real (R$). A Seguradora ndo possui emissédo de prémio ou
concentragao de receita em outras moedas.

4.8. Anadlise de sensibilidade da sinistralidade da Seguradora

A Seguradora elabora analises de sensibilidade periodicamente onde sdo determinadas mudangas nas premissas atuariais mais
significativas utilizadas em seus modelos de avaliagdo de contratos de seguro, com base na razoavel mudanga esperada das
premissas atuariais. As analises de sensibilidade apresentadas a seguir representam a melhor estimativa da Seguradora quanto aos
fatores de riscos de seguro que impactam os contratos e sdo integradas a politica. Consequentemente ndo garantem que os fatores
de risco venham a se comportar conforme previsto onde os resultados reais observados em periodos futuros podem divergir
significativamente dos resultados apresentados a seguir, liquido dos efeitos tributarios:

(a) Reducéao de 10% dos prémios ganhos

31/12/2020 Prémios Ganhos Efeito no Resultado (-)10% Efeito no PL (%)
Auto 57.008 (3.420) (3,1)
Pessoas 95.597 (5.736) (5,2)
Patrimonial 4.634 (278) (0,3)
Total 157.239 (9.434) (8,6)

(b) Aumento de 10% da sinistralidade

31/12/2020 Sinistros Ocorridos Efeito no Resultado (+)10% Efeito no PL (%)
Auto (29.190) (1.751) (1,6)
Pessoas (39.948) (2.397) (2,2)
Patrimonial (178) (11) -
Total (69.316) (4.159) (3,8)

Tendo em vista o produto VGBL estar em runoff, bem como a estrutura do produto, a Seguradora nao possui indices de conversibilidade,
visto que os beneficio sdo resgatados de forma Unica. A variavel de sobrevivéncia acaba ndo gerando estresse na carteira uma vez
que o beneficio é resgatado de forma unica. A forma atual dos produtos comercializados estdo estruturados no modelo de reparticao
simples, sendo a vigéncia anual observada na maioria dos contratos. Por esse motivo a variavel inflagdo néo foi considerada no teste
de sensibilidade.

4.9. Gestao de ativos e passivos (ALM)

A Gestao de Ativos e Passivos € efetuada utilizando a metodologia ALM (Asset Liability Management). Tal metodologia consiste num
processo continuo de formulagcdo, implementacdo, monitoramento e revisdo das estratégias de gestdo de ativos e passivos,
demonstrando os prazos e a suficiéncia ou insuficiéncia do valor presente do fluxo de ativos em relagao ao valor presente do fluxo de
passivos.

As premissas atuariais utilizadas na geragao do fluxo dos passivos estéo alinhadas com as caracteristicas da carteira de investimentos
da Seguradora.

A Seguradora elabora estudo anualmente para sua carteira de ativos face ao passivo atuarial cujo objetivo é a obtengdo de uma
carteira 6tima de ativos que fornega o cumprimento dos objetivos atuariais, liquidez adequada a carteira e a geragéo de resultados
compativeis em termos de risco e retorno.

4.10. Gestao de risco de capital

O gerenciamento de capital procura otimizar a relagao risco versus retorno de modo a minimizar perdas, por meio de estratégias de
negocios bem definidas, em busca de maior eficiéncia na composigédo dos fatores que impactam na Margem de Solvéncia e/ou Capital
Minimo Requerido da Seguradora, sendo o capital total necessario para as operagdes da Seguradora, sendo equivalente a soma do

capital base com o capital adicional.
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4.10.1. Patriménio liquido ajustado e capital minimo requerido

31/12/2020 31/12/2019

Patriménio liquido 110.019 107.427
(-) Participagdes societarias (275) (215)
(-) Despesas antecipadas (250) (241)
(-) Outros investimentos (3) 3)
(-) Ativos intangiveis (1.718) (2.009)
(+/-) Ajustes associados a variagéo de valores econdmicos 2.748 1.145
Patrimoénio liquido ajustado (PLA) 110.521 106.104
Capital base (l) 15.000 15.000
Capital adicional de risco de subscricao 25.252 23.620
Capital adicional de risco de crédito 1.722 2.456
Capital adicional de risco operacional 673 700
Capital adicional de risco mercado 7.284 3.528
Capital risco (Il) * 29.577 26.784
Capital minimo requerido (CMR) — (maior entre (l) e (I1)) 29.577 26.784
Suficiéncia de capital (PLA - CMR) 80.945 79.320
Liquidez sobre o CMR (20%) 5.743 5.357
Excedente de liquidez — nota 19.3 19.304 19.445

(*) O demonstrativo acima encontra-se em conformidade com a Resolugao CNSP n° 321/2015, sobretudo o calculo do capital de risco

em que utiliza-se Matriz de Correlacédo definida na referida legislacéo.

5. CAIXAE EQUIVALENTES DE CAIXA

31/12/2020 31/12/2019
Caixa e bancos 734 1.034
Total 734 1.034

6. APLICAGOES
6.1. Classificagao por Niveis

A mensuracgao do valor justo dos instrumentos financeiros precede a utilizagdo da hierarquia do valor justo, composta através dos

seguintes niveis:

Nivel 1 - Precos negociados (sem ajustes) em mercados ativos para ativos idénticos, que estdo prontamente e regularmente

disponiveis, representando transacdes reais e regulares de mercado.

Nivel 2 - Classificados quando se utiliza uma metodologia de fluxo de caixa descontado ou outra metodologia para precificagéo do
ativo com base em dados de mercado e quando todos esses dados séo observaveis no mercado aberto.

A Seguradora classificou seus instrumentos financeiros da seguinte forma:

31/12/2020 31/12/2019

Aplicagées Nivel 1 Nivel 2 Nivel 1 Nivel 2
Disponiveis para venda 98.089 - 69.027 20.539
Letras financeiras do tesouro — LFT 51.849 - 49.884 -
Fundos de investimentos 25.930 - 19.143 -

NTN - B 10.621 - - -
Debéntures 9.689 - - 20.539
Registrado pelo valor justo por meio do resultado 32.334 - 36.096 -

Fundos de investimentos — DPVAT - - - -

Fundos de investimentos — VGBL (Fundo Exclusivo) 32.334 - 36.096 -
Mantidos até o vencimento - - 53.290

Letras financeiras subordinadas 44.304 - - -

Debéntures - - - 443

NTN - B 44.304 - - 52.847
Total 174.727 - 105.123 73.829
6.2. Sensibilidade das aplicacdes

Quotas de fundos
31/12/2020 Titulos federais | Titulos privados | de investimentos Total
e outros

Aplicacbes 106.775 9.689 58.263 174.727
Selic - % a.a. 2,00% 2,00% 2,00% 2,00%
Projecéo de rentabilidade nos préximos 12 meses 2.136 194 1.165 3.495
Cenario provavel de:

Queda 25% 1.598 145 872 2.615
Queda 50% 1.063 96 580 1.739
Elevagéo 25% 2.675 243 1.460 4.378
Elevacao 50% 3.218 292 1.756 5.266
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6.3. Classificagao por titulo e vencimento

31/12/2020
Até 1 [Entre 1 e|Acima de | Indeter- | Valor |Ajustes | Valor custo %’,;g:t Taxa de Juros
ano 5anos | 5anos | minado | contabil | de TVM | atualizado contabil Referencial
Disponiveis para venda -| 46.288 25.871| 25.930( 98.089 (68) 98.157 56,14
LFT - 36.599 15.250 -|  51.849 (166) 52.015 29,67 100%Selic
NTN -B - - 10.621 -l 10.621 200 10.421 6,08 IPCA+5,15%a.a
Fundos de investimentos - - -l 25.930| 25.930 - 25.930 14,84 100%CDI
Debéntures - 9.689 - - 9.689 (102) 9.791 5,65%| CDI+1,15%a.a
Registrados pelo valor justo i} i} . .
por meio do resultado 32.334| 32.334 32.334 18,51
Para negociacao
Fundos de investimentos -DPVAT - - - - - - - -
Fundos de investimentos - VGBL .
(Fundo Exclusivo) - - -l 32.334| 32334 - 32.334 18,51 100%Selic
Mantidos até o vencimento - 19.563 24.741 -|  44.304 - 44.304 25,36
Debéntures - - - - - - - -| IPCA+4,5%a.a
NTN -B - 19.563 24.741 -|  44.304 - 44.304 25,36 | IPCA+5,15%a.a
Total do circulante e ndao
circulante -| 65.851 50.612| 58.264| 174.727 (68) 174.795 100
31/12/2019
Até 1 |Entre 1 e| Acima de | Indeter- | Valor |Ajustes |Valor Custo z",;g:t Taxa de Juros
ano 5 anos 5anos | minado | contabil |de TVM | Atualizado Contabil Referencial
Disponiveis para venda 29.576| 40.847 -l  19.143| 89.566 11 89.555 50,06
LFT 24.657| 25.227 - -|  49.884 9 49.875 27,88 100%Selic
NTN -B - - - - - - - -
Fundos de investimentos - - -l 19.143| 19.143 - 19.143 10,7 100%CDI
Debéntures 4919 15.620 - -|  20.539 2 20.537 11,48| CDI+8,7%a.a
Registrados pelo valor justo por i} i} ; i}
meio do resultado 36.096| 36.096 36.096 20,17
Para negociagao
Fundos de investimentos - DPVAT - - - - - - - -
Fundos de investimentos - VGBL .
(Fundo Exclusivo) - - - 36.096| 36.096 - 36.096 20,17 100%Selic
Mantidos até o vencimento 34.452| 18.838 - -l 53.290 - 53.290 29,78
Debéntures 443 - - - 443 - 443 0,25| IPCA+4,5%a.a
NTN -B 34.009| 18.838 - -1 52.847 - 52.847 29,53| IPCA+5,2%a.a
Total do circulante e ndao
circulante 64.028| 59.685 -| 55.239| 178.952 1" 178.941 100
7. CREDITOS DAS OPERAGOES COM SEGUROS E RESSEGUROS
7.1. Movimentacgao de prémios a receber
31/12/2020
Auto Pessoas Demais Total
Prémios pendentes em 31/12/2019 16.686 845 593 18.124
Prémios emitidos 61.309 102.453 6.070 169.832
Provisao para riscos sobre créditos (5) 29 2 26
Cancelamentos (3.278) (6.523) (356) (10.157)
Baixas (53.653) (95.434) (5.513) (154.600)
Prémios pendentes em 31/12/2020 21.059 1.370 796 23.225
31/12/2019
Auto Pessoas Demais Total
Prémios pendentes em 31/12/2018 17.199 766 272 18.237
Prémios emitidos 61.238 82.964 3.590 147.792
Provisao para riscos sobre créditos (2) (31) 3) (36)
Cancelamentos (3.226) (489) (123) (3.838)
Baixas (58.523) (82.635) (3.143) (144.031)
Prémios pendentes em 31/12/2019 16.686 845 593 18.124
7.2. Movimentagao da provisao para riscos sobre créditos
01/01 a 31/12/2020 01/01 a 31/12/2019
Saldo inicial (72) (35)
Constituicoes (50) (78)
Reversodes 76 42
Saldo final (46) (71)
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7.3. Aging prémios a receber

31/12/2020 31/12/2019

Prémios a vencer 22.563 17.715
De 1 a 30 dias 8.513 7.631
De 31 a 60 dias 4.104 3.458
De 61 a 120 dias 5.370 3.991
De 121 a 180 dias 2.788 1.659
De 181 a 365 dias 1.788 976
Prémios vencidos 708 481
De 1 a 30 dias 620 365
De 31 a 60 dias 43 44
De 61 a 120 dias 16 53
De 121 a 180 dias 1 1
De 181 a 365 dias 4 1
Superior a 365 dias 24 17
(-) Redugao ao valor recuperavel (46) (72)
Total 23.225 18.124

O prazo médio de parcelamento dos grupos de ramo automovel e patrimonial, observado foi de 6 parcelas, sendo os demais grupos

com faturamento mensal.

7.4 Operagdes com resseguradoras

31/12/2020 31/12/2019
Ativos
Sinistros pagos 504 -
(-) Redugéo ao valor recuperavel - -
Total 504 -
8. ATIVOS DE RESSEGURO E RETROCESSAO
31/12/2020 31/12/2019
Prémios de resseguro diferidos 434 -
Comissoes de resseguro diferidas 17) -
Sinistros Pendentes (PSL) 825 -
Provisao de sinistros ocorridos e ndo avisados 107 -
Total 1.349 -
CREDITOS E PASSIVOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS
31/12/2020 31/12/2019
Créditos tributarios
Créditos tributarios refletidos no resultado 494 573
Créditos tributarios ref. impostos a compensar 57 -
Créditos tributarios refletidos no patriménio liquido 45 117
Total 596 690
Tributos diferidos
Passivo tributario de diferencas temporarias 1.656 1.622
IRPJ e CSLL sobre reserva de reavaliagao 50 57
IRPJ s/ajuste ao valor de mercado - 5
CSLL s/ajuste ao valor de mercado - 8
Total 1.706 1.687

Os créditos tributarios de diferengas temporarias, refletidos no resultado, sdo decorrentes das provisdes judiciais (nota 21.a), provisdes
para reducéo ao valor recuperavel (nota 7.3) e compensacdes de PIS/ICOFINS sob receitas financeiras de ativos livres recolhidos a
maior em periodos anteriores. Enquanto os tributos diferidos s&o decorrentes das atualizagbes dos depdsitos judiciais fiscais e dos
impostos sobre reservas de reavaliagao. No periodo foram constituidas novas provisbes conforme descrito na nota 21. As provises
judiciais civeis néo relacionadas a sinistros que possuem tempo médio de realizagao inferior a 2 anos. A Administragdo, com base em
estudo de realizagao do crédito tributario, estima realizagdo das provisdes fiscais em até 3 anos. Nos quadros abaixo, apresentam-se

a natureza da origem dos créditos e passivos tributarios.

9.1. Créditos tributarios das movimentagoes

31/12/2020

Diferencas temporarias Base de Calculo | IRPJ (25%) CSLL (15%) Total

Provisdo para contingéncias civeis 816 204 122 326
Provisao para contingéncias trabalhistas 19 © 3 8
Provisao para contingéncias fiscais 354 88 53 141
Provisao para riscos sobre prémios a receber 45 1" 7 18
Créditos tributarios refletidos no resultado 1.234 309 185 494
Ajuste ao valor de mercado — Beneficio pos-emprego - - - -
Créditos tributarios refletidos no patriménio liquido - - - -
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31/12/2019
Basede | IRPJ (25%) | CSLL (15%) Total

Provisao para contingéncias civeis 994 249 149 398
Provisao para contingéncias trabalhistas 18 4 3 7
Provisao para contingéncias fiscais 349 87 52 139
Provisao para riscos sobre prémios a receber 72 18 11 29
Créditos tributarios refletidos no resultado 1.433 358 215 573
Ajuste ao valor de mercado — Beneficio pos-emprego 293 73 44 117
Créditos tributarios refletidos no patriménio liquido 293 73 44 117

Para calculo dos créditos tributarios refletidos no patriménio liquido, utiliza-se as aliquotas vigentes no calculo dos tributos.

9.2. Passivos tributarios das movimentacoes

31/12/2020
Diferencas temporarias %ngu?g IRPJ (25%) | CSLL (15%) Total
Atualizagdo de Dep. Jud. INSS-NFLD 357761715 516 129 77 206
Atualizagdo de Dep. Jud. INSS-NFLD 357761707 3.623 906 544 1.450
Total dos passivos tributarios refletidos no resultado (1) 4.139 1.035 621 1.656
Ajuste ao valor de mercado — Titulos disponiveis para venda 113 28 17 45
Total dos passivos tributarios refletidos no patriménio liquido (2) 113 28 17 45
31/12/2019
Basede | IRPJ(25%) | CSLL (15%) Total
Atualizagdo de Dep. Jud. INSS-NFLD 357761715 505 126 76 202
Atualizagdo de Dep. Jud. INSS-NFLD 357761707 3.551 887 533 1.420
Total dos passivos tributarios refletidos no resultado (1) 4.056 1.013 609 1.622
Ajuste ao valor de mercado — Titulos disponiveis para venda 19 5 8 8
Total dos passivos tributarios refletidos no patrimonio liquido (2) 19 5 3 8

(1) Adicionalmente, a este montante, a Seguradora possui registrado na rubrica contabil de impostos sobre reservas de reavaliagao
o montante de R$50 (R$57 em 31/12/2019) referente ao imposto de renda e a contribuigido social sobre as reservas de reavaliagao.
(2) Para calculo dos créditos tributarios refletidos no patriménio liquido, utiliza-se as aliquotas vigentes no calculo dos tributos.

OUTROS VALORES E BENS - SALVADOS A VENDA

31/12/2020 31/12/2019
Saldo no inicio do periodo 1.874 1.343
Adicbes 7.135 6.654
Baixas (4.833) (6.093)
Reducao ao valor recuperavel - (30)
Saldo no final do periodo 4.176 1.874

CUSTOS DE AQUISIGAO DIFERIDOS

Os custos de aquisi¢éo sao diferidos na mesma proporgéo dos prémios ganhos mensalmente. Identificados para cada apdlice/item,
correspondendo as despesas de comercializagdo vinculadas aos prémios emitidos, cancelados e restituidos, e estdo assim

representados:

31/12/2020 31/12/2019
Automovel 7.261 6.804
Pessoas 1.618 1.342
Patrimonial 938 403
Total do circulante 9.817 8.549
As movimentagdes dos custos de aquisicdo sdo apresentadas na nota 19.2.2.
DEPOSITOS JUDICIAIS E FISCAIS

31/12/2020 31/12/2019
Depdsitos judiciais (Nota 21) 7.805 7.662
Depdsitos judiciais relacionados a sinistros 885 741
Total do circulante e nao circulante 8.690 8.403
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13. INVESTIMENTOS
3317%?23';'9 Adicoes Baixas Depreciagao 3317%?28'2“0
Participagdo na Seguradora Lider dos Consoércios DPVAT S.A. 215 60 - - 275
Imoveis de uso préprio destinados a renda 441 - - (29) 412
Outros investimentos 2 - - - 2
Total 658 60 - (29) 689
3317%?282“8 Adicoes Baixas Depreciagao 3317:%?28%
Participacdo na Seguradora Lider dos Consoércios DPVAT S.A. 203 37 (25) - 215
Imoveis de uso préprio destinados a renda 469 - - (28) 441
Outros investimentos 3 - - - 2
Total 675 37 (25) (28) 658
14. IMOBILIZADO
sa:;?/?] éfzs&?gal Adicoes Baixas Depreciagao Sa;;ilc?] Efzsaggal
Imdveis de uso préprio 131 - - (10) 121
Equipamentos de informatica 122 106 (63) (61) 104
Méoveis, maquinas e utensilios 271 57 (20) (40) 268
Veiculos 4 15 (3) - 16
Benfeitorias em iméveis de terceiros 1.162 29 (13) (56) 1.122
Total 1.690 207 (99) (167) 1.631
Saldo residual Saldo residual
ajustado Adicoes Baixas Depreciagao ajustado
31/12/2018 31/12/2019
Iméveis de uso préprio 141 - - (10) 131
Equipamentos de informatica 84 24 - (50) 58
Moveis, maquinas e utensilios 104 174 - (25) 253
Veiculos - - - - -
Benfeitorias em iméveis de terceiros 104 1.099 - (54) 1.149
Total 433 1.297 - (139) 1.591
15. INTANGIVEL
Sazlsc:?an(;%lf;al Adicoes Baixas Amortizagao Sa:!g% 52%'36""'
Sistemas DPVAT 61 - (61) - -
Sistemas em desenvolvimento 1.948 263 - (493) 1.718
Total 2.009 263 (61) (493) 1.718
Saldo residual Saldo residual
ajustado Adicoes Baixas Amortizagao ajustado
31/12/2018 31/12/2019
Sistemas DPVAT - - - - -
Sistemas em desenvolvimento 2.180 220 (2) (450) 1.948
Total 2.180 220 (2) (450) 1.948
16. OBRIGAGOES A PAGAR, IMPOSTOS E ENCARGOS SOCIAIS A RECOLHER
16.1. Obrigagdes a pagar
31/12/2020 31/12/2019
Fornecedores 166 133
Servigos de assisténcia e outros 6.713 5.985
Dividendos a pagar 1.284 1.785
Provisao de participagdo nos lucros 1.969 1.960
Outras obrigacdes a pagar 920 801
Honorarios, remuneracgdes e gratificacdes a pagar 54 -
Total 11.106 10.664
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16.2. Impostos e encargos sociais a recolher
31/12/2020 31/12/2019
Impostos sobre operagdes financeiras 1.286 981
Impostos retidos 266 219
FGTS e demais contribuigcdes 535 477
Total 2.087 1.677
17. OPERAGOES COM RESSEGURADORAS
31/12/2020 31/12/2019
Prémios de Resseguros 3.034 -
(-) Comissdes de Resseguros (329) -
(-) Reducgéo ao Valor Recuperavel - -
Total 2.705 -
18. AGING DEPOSITOS DE TERCEIROS
31/12/2020 31/12/2019
De 1 a 30 dias 1.350 928
De 31 a 60 dias 7 24
De 61 a 120 dias 12 22
De 121 a 180 dias 16 5
De 181 a 365 dias 37 11
Superior a 365 dias 245 240
Total 1.667 1.230

19. PROVISOES TECNICAS
19.1. Provisdes técnicas de seguro e resseguro
19.1.1. Composicao das provisoes técnicas de seguros

A composicao das provisdes técnicas - Seguros, registradas no passivo circulante, esta assim apresentada, por agrupamento de

ramos:
31/12/2020

Auto Vida Demais Total
Provisdo de Prémios ndo Ganhos (PPNG/RVE) 30.302 3.229 2.753 36.284
Provisdo de Prémios Ndo Ganhos (PPNG/RVNE) 787 111 78 976
Provisao de Sinistros a Liquidar (PSL) 15.204 8.547 21 23.772
Provisao de Sinistros Ocorridos Mas Nao Suficientemente Avisados(IBNER) - - - -
Provisdo de Sinistros Ocorridos Mas Nao Avisados (IBNR) 1.303 5.136 2 6.441
Provisao de Despesas Relacionadas (PDR) 935 321 3 1.259
Provisdo Matematica de Beneficios a Conceder (PMBaC) - 32.334 - 32.334
Total das provisées 48.531 49.678 2.857 101.066

31/12/2019

Auto Vida Demais Total
Provisdo de Prémios Ndo Ganhos (PPNG/RVE) 29.238 2.810 1.623 33.671
Provisao de Prémios Nao Ganhos (PPNG/RVNE) 814 78 44 936
Provisdo de Sinistros a Liquidar (PSL) 13.590 7.169 3 20.762
Provisdo de Sinistros Ocorridos Mas Nao Suficientemente Avisados (IBNER) (436) (196) - (632)
Provisao de Sinistros Ocorridos Mas Nao Avisados (IBNR) 1.547 4.706 1 6.255
Provisdo de Despesas Relacionadas (PDR) 1.341 415 1 1.757
Provisdo Matematica de Beneficios a Conceder (PMBaC) - 36.096 - 36.096
Total das provisées 46.094 51.078 1.672 98.845

19.1.2. Composicao dos ativos de resseguro

Vida Total
Provisao de Prémios ndo Ganhos (PPNG/RVE) 417 417
Provisao de Sinistros a Liquidar (PSL) 825 825
Proviséo de Sinistros Ocorridos Mas Nao Avisados (IBNR) 107 107
Total dos ativos em 31/12/2020 1.349 1.349
Vida Total
Provisao de Prémios ndo Ganhos (PPNG/RVE) - -
Proviséo de Sinistros a Liquidar (PSL) - -
Provisdo de Sinistros Ocorridos Mas Nao Avisados (IBNR) - -
Total dos ativos em 31/12/2019 - -
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19.2 Movimentagao das provisdes técnicas e custos de aquisicao diferidos
19.2.1. Movimentagao das provisdes técnicas de seguros
A movimentacgé&o das provisdes técnicas - seguros, registrada no passivo circulante, esta assim apresentada:

310122079 | Constituigso E:;::::r?tg 3111272030

Provisdo de Prémios Ndo Ganhos Emitidos (PPNG/RVE) 33.671 6.390 (3.776) 36.285
Provisdo de Prémios Ndo Ganhos N&do Emitidos (PPNG/RVNE) 936 421 (382) 975
Provisao de Sinistros a Liquidar (PSL) 20.762 7.157 (4.147) 23.772
Provisao de Sinistros Ocorridos Mas Nao Suficientemente Avisados (IBNER) (632) 646 (14) -
Provisdo de Sinistros Ocorridos mas Nao Avisados (IBNR) 6.255 3.107 (2.921) 6.441

Provisdo de Despesas Relacionadas (PDR) 1.757 210 (707) 1.260
Provisdo para Despesas Administrativas (PDA/DPVAT) - - - -
Provisao Matematica de Beneficios a Conceder (PMBaC) 36.096 924 (4.687) 32.333
Total das provisées 98.845 18.855 (16.634) 101.066

Mo | Constituigdo sae;::::r?tg 111572015

Provisao de Prémios N&o Ganhos Emitidos (PPNG/RVE) 32.947 3.088 (2.364) 33.671

Provisao de Prémios Nao Ganhos Nao Emitidos (PPNG/RVNE) 1.232 80 (376) 936
Provisao de Sinistros a Liquidar (PSL) 36.100 3.883 11.261) 20.762
Proviséo de Sinistros Ocorridos Mas N&o Suficientemente Avisados (IBNER) - 83 (715) (632)
Provisao de Sinistros Ocorridos mas N&o Avisados (IBNR) 87.461 4.982 (14.850) 6.255
Provisdo de Despesas Relacionadas (PDR) 3.563 377 (2.183) 1.757
Provisdo para Despesas Administrativas (PDA/DPVAT) 389 1.059 (646) -
Provisao Matematica de Beneficios a Conceder (PMBaC) 35.187 1.613 (704) 36.096
Total das provisées 196.879 15.165 (33.099) 98.845

19.2.2. Movimentagao dos custos de aquisicao diferidos

Amovimentagao dos custos de aquisi¢ao diferidos, registrada no ativo, que correspondem as despesas de comercializagao diretamente

alocadas aos riscos, esta assim apresentada:

3tzizote | Constituicdo| Koo e | ST12/2020
Custo de aquisicéo diferido (RVE) 8.402 1.877 (621) 9.658
Custo de aquisi¢ao diferido (RVNE) 147 73 (61) 159
Total dos custos de aquisigao diferidos 8.549 1.950 (682) 9.817
sinzizots | Constituigao | B e | 3iriziz010
Custo de aquisicao diferido (RVE) 7.345 1.206 (149) 8.402
Custo de aquisicéo diferido (RVNE) 189 13 (55) 147
Total dos custos de aquisicdo diferidos 7.534 1.219 (204) 8.549
19.2.3. Movimentagao dos ativos de resseguros
Saldo Inicial | Constituicoes Reversoes Saldo Final
Provisdo de Prémios nao Ganhos (PPNG/RVE) - 536 (119) 417
Provisao de Sinistros a Liquidar (PSL) - 825 - 825
Proviséo de Sinistros Ocorridos Mas Nao Avisados (IBNR) - 107 - 107
Total - 1.468 (119) 1.349
19.3. Ativos vinculados para cobertura das provisdes técnicas — Seguros
31/12/2020 31/12/2019
Provisdes técnicas para garantia
Provisdes técnicas 101.066 98.845
Direitos creditérios (17.188) (13.343)
Provisdes referente ao ramo Vgbl em fase de diferimento (32.334) (36.096)
Total a ser coberto das provisdes técnicas liquido dos ativos redutores (A) 51.544 49.406
Necessidade de ativos liquidos nota 4.10.1 (B) 5.743 5.357
Ativos garantidores
Titulos de renda fixa — Publicos 76.591 74.208
Total (C) 76.591 74.208
Excedente de garantia (C — A — B) 19.304 19.445
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19.4. Tabela de desenvolvimento de sinistros
O desenvolvimento dos sinistros incorridos e os valores pagos referentes ao ano de aviso estdo assim demonstrados:

Posicao em 31/12/2020

Avisados (Até) 31/12/2015 | 31/12/2016 | 31/12/2017 | 31/12/2018 | 31/12/2019 | 31/12/2020

No final do ano evento 603.018 65.332 66.351 68.486 72.740 74.909

Apo6s um ano 602.181 64.281 66.723 69.242 73.287 -

Apos dois anos 602.428 64.563 66.876 69.920 - -

Ap0s trés anos 601.878 64.305 66.902 - - -

Apds quatro anos 600.183 64.552 - - - -

Apods cinco anos 601.042 - - - - -
Pagamentos

No ano evento 572.048 53.291 55.880 57.766 63.544 64.433

Apd6s um ano 12.684 7.853 8.818 10.249 8.328 -

Apds dois anos 3.724 647 469 407 - -

Ap0ds trés anos 2.151 358 147 - - -

Apbs quatro anos 2.224 253 - - - -

Apos cinco anos 825 - - - - -
Pagamentos acumulados 593.656 62.402 65.314 68.422 71.872 64.433

Incorridos 601.042 64.552 66.902 69.920 73.287 74.909| 950.612
(-) Pagos (593.656) (62.402) (65.314) (68.422) (71.872) (64.433)| (926.099)
PSL Ramos Proéprios 24.513
(-) Estimativas Salvados e

Ressarcimentos (741)
Dpvat -
PSL Total 7.386 2.150 1.588 1.498 1.415 10.476 23.772

Posicdo em 31/12/2019

Avisados (Até) 31/12/2014| 31/12/2015| 31/12/2016| 31/12/2017| 31/12/2018| 31/12/2019

No final do ano evento 543.441 55.469 65.332 66.351 68.486 72.740

Apo6s um ano 547.524 55.512 64.281 66.723 69.242 -

Apo6s dois anos 546.644 55.325 64.563 66.876 - -

Apos trés anos 547.077 55.240 64.305 - - -

Apds quatro anos 546.613 55.205 - - - -

Apos cinco anos 544.954 - - - - -
Pagamentos

No ano evento 516.141 43.701 53.291 55.880 57.766 63.544

Apo6s um ano 12.181 8.722 7.853 8.818 10.249 -

Apods dois anos 3.962 601 647 469 - -

Apos trés anos 3.123 320 358 - - -

Ap6s quatro anos 1.832 703 - - - -

Apos cinco anos 1.521 - - - - -
Pagamentos acumulados 538.760 54.047 62.149 65.167 68.015 63.544

Incorridos 544.954 55.205 64.305 66.876 69.242 72.739 873.321
(-) Pagos (538.760) (54.047) (62.149) (65.167) (68.015) (63.544)| (851.682)
PSL Ramos Préprios 21.639
(-) Estimativas Salvados e

Ressarcimentos (878)
Dpvat 7.961
PSL Total 6.194 1.158 2.156 1.709 1.227 9.195 28.722

20. ENCARGOS TRABALHISTAS, IMPOSTOS E CONTRIBUICOES
20.1. Encargos trabalhistas
31/12/2020 31/12/2019
Provisdo para férias 1.255 1.229
Total 1.255 1.229
20.2. Impostos e contribuigoes
31/12/2020 31/12/2019

Imposto de Renda 236 715
Contribuigéo social 131 465
Cofins 305 415
Pis/Pasep 49 67
Total 721 1.662
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21.

PROVISOES JUDICIAIS

a) Composicao do saldo contabil

Depésitos judiciais Processos judiciais
31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Acoes fiscais — INSS (1) 6.976 6.893 354 349
Acdes fiscais — PMV (ll) 331 324 - -
Acdes fiscais - CSLL (lll) 49 - - -
Subtotal — Fiscais 7.356 7.217 354 349
Acoes trabalhistas 74 72 19 18
Subtotal — Trabalhistas 74 72 19 18
Acdes civeis nao relacionadas a sinistros 22 20 816 994
Acobes civeis do convénio Dpvat 858 868 - -
Subtotal — Civeis 375 373 816 994
Total 7.805 7.662 1.189 1.361

Detalhamento dos principais processos e depdsitos judiciais relacionados:

Acoes Fiscais

I. INSS — A Seguradora possui registrado em provisdo o montante de R$354 (R$349 em 31/12/2019), referente as NFLDs 35.776.170-
7 e 35.776.171-5 lancadas pelo INSS e referem-se basicamente a alegacéo de: reconhecimento de vinculo empregaticio de empresa
terceirizada de servigos de informatica; e descumprimento de obrigagdo acessoéria com relagdo a GFIP, com correspondente depésito
judicial de R$6.976 (R$6.893 em 31/12/2019) para garantia dos tributos discutidos judicialmente. ANFLD 35.776.224-0 (incorporagdo
de comissbes e de curso de pds-graduacdo e mestrado pagos a remuneragéo), foi cancelada judicialmente e o depdsito judicial
correspondente no montante de R$ 12 foi levantado em favor da Seguradora no quarto trimestre/2019.
II. ISS PMV — Trata-se de processo decorrente de autuagdo fiscal do Municipio de Vitéria-ES, sob a alegacédo de que a Seguradora
deixou de reter na fonte o ISSQN incidente sobre suposta prestagéo de servico com méo-de-obra de colaboradores do Banestes S/A,
cujos custos séo integralmente ressarcidos. Neste processo, a Seguradora efetuou depdsito judicial para garantia do tributo discutido
judicialmente, sendo mantido atualizado em R$ 331 (R$324 em 31/12/2019).
Ill. CSLL - Dedugéo de Tributo com Exigibilidade Suspensa - Refere-se a Auto de Infragdo onde a Receita Federal efetuou glosa dos
valores das despesas de provisdo de PIS, sob a alegacdo dos mesmos estarem com exigibilidade suspensa, adicionando os mesmos
na base de calculo da CSLL referente ao ano calendario de 2002, e exigindo o referido tributo, acrescido das penalidades legais.
Nesse processo a Seguradora efetuou depdsito judicial para garantia do tributo discutido judicialmente, sendo mantido atualizado em
R$ 49 a partir do primeiro semestre de 2020.
b) Movimentacao do saldo contabil

Saldo em i : - Reversao/ Saldo em
31/12/2019 Constituicdo/Atualizagdo | pagamento 31/12/2020
Contingéncias
Trabalhistas 18 1 - 19
Civeis 994 177 (355) 816
Fiscais 349 5 - 354
Total 1.361 183 (355) 1.189
Saldo em IR - - Reversao/ Saldo em
31/12/2018 Constituigdo/Atualizagdo |  p;gamento 31/12/2019
Contingéncias
Trabalhistas 172 61 (215) 18
Civeis 1.480 426 (912) 994
Fiscais 344 7 (2) 349
Total 1.996 494 (1.129) 1.361

c) Natureza das contingéncias
A Seguradora mantém provis&o para contingéncias sob as seguintes rubricas: Contingéncias Fiscais, Trabalhistas e Civeis - de acordo
com a estimativa de perda, acrescidos dos honorarios advocaticios.
d) Detalhamento dos processos judiciais por natureza de risco de perda

31/12/2020 Fiscais Trabalhistas Civeis Total

Risco Qtd Vr Contab. Qtd Vr Contab. Qtd Vr Contab. Qtd Vr Contab.
Provavel - - 1 1 8 179 9 180
Possivel - - 1 18 20 637 21 655
Remota 2 354 - - - - 2 354
Total 2 354 2 19 28 816 32 1.189
31/12/2019 Fiscais Trabalhistas Civeis Total

Risco Qtd Vr Contab. Qtd Vr Contab. Qtd Vr Contab. Qtd Vr Contab.
Provavel - - 1 2 12 395 13 397
Possivel - - 1 16 32 599 33 615
Remota 2 349 - - - - 2 349
Total 2 349 2 18 44 994 48 1.361
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22,

23.

PATRIMONIO LiQUIDO

22.1. Capital social

O capital social é constituido por 14.791.405.093 agdes ordinarias, todas nominativas, escriturais e sem valor nominal, totalmente
subscritas e integralizadas, com o correspondente a 100 (cem por cento) das agdes ordinarias pertencentes ao BANESTES S.A., no
valor de R$86.326 (R$86.326 em 31/12/2019).

22.2. Reservas de lucros

O lucro liquido, como definido no artigo 191, da Lei n° 6.404/76, depois de computada a CSLL, apurado em cada balango anual tera,
pela ordem:

22.2.1. Reserva legal

Sao destinados 5 (cinco por cento) do lucro liquido, antes de qualquer destinacéo, para constituicdo da Reserva Legal, que nao
excedera a 20 (vinte por cento) do Capital Social. No semestre em que o saldo da Reserva Legal acrescido dos montantes das
Reservas de Capital de que trata o §1° do artigo 182 da Lei n° 6.404/76 exceder 30 (trinta por cento) do Capital Social, ndo sera
obrigatdria a destinac&o de parte do lucro liquido do exercicio para a Reserva Legal.

22.2.2. Reservas estatutarias

Sao constituidas do lucro liquido do semestre apds as dedugdes legais e dividendos até atingir o limite de 50 (cinquenta por cento) do
Capital Social, conforme estabelecido no Estatuto Social.

22.3. Ajustes de avaliagao patrimonial

Referem-se aos ajustes de perdas atuariais reconhecidos na Seguradora com titulos e valores mobiliarios.

22.4. Demonstrativo do calculo e pagamentos dos dividendos

O Estatuto Social confere direitos a dividendos minimos de 25 (vinte e cinco por cento) sobre o lucro liquido ajustado do exercicio
social, nos termos do artigo n° 202 da Lei n°® 6.404/76. Conforme faculta a Lei n° 9.249/95.

31/12/2020 31/12/2019

Lucro liquido do exercicio 15.128 15.857
Reserva legal (757) (793)
Reservas de reavaliacdo transferidas para lucros acumulados 2 1
Base de calculo de dividendos 14.373 15.065
Dividendo minimo — 25% 3.593 3.766
Total de dividendos a pagar 3.593 3.766
Descricao Data crédito/destinacdo Valor bruto por acao Valor bruto Data
Dividendos 30/06/2020 0,00065731 2.309 30/10/2020

31/12/2020 0,00102278 1.284 24/04/2021
Total em 31/12/2020 3.593
Descricao Data crédito/destinacao Valor bruto por acao Valor bruto Data
Dividendos 30/06/2019 0,00013396 1.981 30/10/2019

31/12/2019 0,00012068 1.785 20/04/2020
Total em 31/12/2019 3.766

A AGO de margo/2020, que aprovou as Demonstragdes Financeiras de 2019, ndo aceitou a proposta de distribuigdo de dividendos
minimos obrigatdrios de R$ 1.981. Assim, foram pagos os dividendos complementares de R$ 10.824, determinados pelo acionista
controlador.

DETALHAMENTO DAS CONTAS DAS DEMONSTRAGOES DE RESULTADO
23.1. Prémios emitidos

31/12/2020 31/12/2019
159.893 144.051
Prémios - Riscos Emitidos 169.832 147.793
Prémios Cancelados (10.018) (3.700)
Prémios Restituidos (139) (139)
Prémios - Riscos Vigentes Nao Emitidos 218 97
23.2. Variagoes das provisoes técnicas de prémios e contribuigoes
23.2.1. Danos e Pessoas
Danos e Pessoas (2.654) 133
Provisdo de despesas administrativas - 561
Provisdo de Prémios Ndo Ganhos (2.654) (428)
23.2.2. Constituigdo da provisdo de beneficios a conceder
(3.667) (4.071)
Provisdo Matematica de Beneficios a Conceder (3.667) (4.071)

23.3. Prémios ganhos, sinistralidade e comercializagdo por grupo de ramos

Prémios Ganhos Sinistralidade (%) Comercializagao (%)
31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Automovel 57.008 59.249 51,2 49,7 23,1 21,7
Pessoas 95.597 81.914 41,8 43,2 17,1 16,9
Patrimonial 4.634 3.021 3,8 6,9 25,4 19,6
Total 157.239 144.184 441 45,1 19,5 17,7
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23.4. Sinistros ocorridos
31/12/2020 31/12/2019
(69.316) (64.774)
Indenizagbes avisadas (74.714) (71.291)
Despesas com sinistros (1.519) (1.091)
Variagéo Prov. Sinistros Ocorridos Mas Néo Avisados - Direto (185) (2.114)
Variagéo Prov. Sinistros Ocorridos Mas Nao Suf. Avisados — IBNER (632) 632
Salvados e Ressarcimentos 7.871 9.064
Variacéo Estimativa de Salvados e Ressarcidos (137) 26
23.5. Custos de aquisigao
(30.676) (27.125)
Comissdes sobre prémios emitidos (31.944) (28.140)
Variacdo das Despesas de Comercializacdo Diferidas 1.268 1.015
23.6. Rendas de contribuicées e prémios
3.667 4.071
Prémios Diretos (VGBL) 3.667 4.071
23.7. Outras receitas e despesas operacionais
(5.594) (4.215)
Receitas com operacdes de seguros 563 1.022
Receitas com regulagédo consorcio Dpvat 1.579 1.439
Receitas com reversao de provisdes judiciais 516 873
Demais receitas 90 146
Despesas com cobranga - Direto (609) (740)
Despesas com encargos sociais - (1)
Despesas com Inspecéo de Risco (871) (741)
Redugéo ao valor recuperavel - prémios a receber (26) (36)
Despesas com operacdes de seguros (3.311) (2.896)
Despesas de cooperacao técnica - Banestes (3.248) (2.469)
Despesas com provisdes judiciais (84) (246)
Demais despesas (245) (566)
23.8 Resultado com resseguro
(852) -
Receitas com resseguro 1.436 -
Indenizagbes de sinistros 1.329 -
Variagao com IBNR 107 -
Despesas com resseguro (2.288) -
Prémios de resseguro (2.705) -
Variagéo - PPNG 417 -
23.9. Despesas administrativas
(23.993) (25.250)
Pessoal Proprio (16.814) (16.059)
Servigos de Terceiros (2.146) (2.988)
Localizagéo e Funcionamento (3.605) (4.096)
Publicidade e Propaganda Institucional (876) (1.019)
Publicagbes (40) (53)
Donativos e Contribuigbes (175) (206)
Despesas Administrativas Diversas (337) (829)
23.10. Despesas com tributos
(5.394) (5.850)
Impostos federais (12) (10)
Impostos estaduais (2) 3)
Impostos municipais (60) (62)
Cofins (3.889) (4.281)
Pis/Pasep (632) (696)
Taxa de fiscalizagéo (799) (798)
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23.11. Resultado financeiro
4.849 10.309
Receitas financeiras 8.818 17.076
Receitas com titulos de renda fixa privados 737 2.060
Receitas com titulos de renda fixa publicos 6.203 7.372
Receitas com titulos de renda variavel 5 14
Receitas com operagdes de seguros 243 4.184
Fundos de investimento 1.451 3.171
Qutras receitas financeiras 179 275
Despesas financeiras (3.969) (6.767)
Despesas com titulos de renda variavel (789) 20
Despesas com titulos de renda fixa - 220
Despesas com operagdes de seguros (2.547 §4.063
Despesas com provisoes técnicas — Vida 5464 2.234
Qutras despesas financeiras 169 (48
23.12. Resultado patrimonial
384 374
Receitas com imdveis destinados a renda 413 403
Despesas com imdveis destinados a renda (29) (29)
23.13. Ganhos ou perdas com ativos nao correntes
c (1)
Resultado na alienacdo de bens do ativo permanente - (1)

24. TRANSAGOES COM PARTES RELACIONADAS
As operagdes realizadas entre partes relacionadas, com o controlador BANESTES S.A., sdo efetuadas a valores, prazos e taxas
pactuados contratualmente. Na data destas demonstragdes estavam assim demonstradas:

Ativo (Passivo) Receita (Despesa)

Contas 31/12/2020 31/12/2019 31/12/2020 31/12/2019
Aplicagdes financeiras e depésitos 676 973 32 42
Receita com aluguel - - 413 403
Receita com taxa de gestao - - 329 358
Despesas de aluguel - - (59) (57)
Juros sobre o capital proprio e dividendos (1.284) (1.785) - -
Tarifas ¢/ operagdes de cobranga/arrecadacgao - - (423) (629)
Banestes S/A — Despesa com custddia (4) - (49) -
Banestes S/A - despesas c/convénio cooperacao técnica (271) (271) (3.248) (2.469)

25. DESPESAS DE IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL

31/12/2020 31/12/2019
Contrib. Imposto de Contrib.
Lifpierzie Bl [ Social ':enda Social

Resultado antes da tributacao e participacdes 26.978 26.978 28.011 28.011
Participacdes estatutarias no lucro (PLR) (1.968) (1.968) (1.961) (1.961)
Base de calculo 25.010 25.010 26.050 26.050
Adicdes/(exclusdes) de carater permanente 316 81 318 172
Adigbes/(exclusdes) de carater temporario (282) (282) (752) (752)
Lucro tributavel antes das compensagées 25.044 24.809 25.616 25.470
Aliquota normal (IRPJ 15%) e (CSLL 15% e 20%) 3.757 3.721 3.842 3.821
Adicional de imposto de renda (10%) 2.480 - 2.538 -
Valores devidos 6.237 3.721 6.380 3.821
Programa de Alimentacao ao Trabalhador (PAT) (150) - (154) -
Doacgdes FlA/Incentivos Fiscais — Patrocinios (33) - (151) -
Imposto de renda e CSLL a pagar 6.054 3.721 6.075 3.821
Provisao dif. da realizagdo reserva reavaliagdo (3) (4) (3) (4)
Passivo tributario Diferido 21 13 40 24
Crédito tributario sobre provisdes temporarias 49 30 150 90
Valores registrados em despesas 6.121 3.760 6.262 3.931

26. REMUNERAGAO DA ADMINISTRAGAO
O total das despesas com remuneragdo da administragdo atingiu no exercicio de 2020 o montante de R$934 (R$843 em 2019).

27. BENEFICIOS A EMPREGADOS

Planos de Aposentadoria - Seguridade Social - A Seguradora € uma das patrocinadoras da BANESES - Fundacdo BANESTES de
Seguridade Social, pessoa juridica sem fins lucrativos, que tem por finalidade suplementar beneficios previdenciais a seus empregados.
A modalidade deste Plano de Beneficios é de Contribuigdo Variavel - CV, que é uma conjugacao das caracteristicas das modalidades
de Contribuigédo Definida - CD e Beneficio Definido - BD. Preponderantemente, possui caracteristicas de CD na fase de acumulagao
de recursos e BD na fase de pagamento do beneficio.

Em 29 de outubro de 2013 a Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar - PREVIC, por meio da Portaria n® 602,
publicada no Diario Oficial da Unido de 30 de outubro de 2013, aprovou as alteragdes do Regulamento do Plano Il de Aposentadoria
da BANESES, referentes ao fechamento do Plano Il, ndo permitindo, a partir de 30 de outubro de 2013, a adesao de novos participantes.
O Regulamento do Plano Il e o Estatuto da BANESES estéo disponiveis no enderego eletronico da BANESES http://www.baneses.

com.br/reg_regimento.asp.
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28.

Foi publicado no Diario Oficial da Unido, Portaria n°® 149 de 15 de fevereiro de 2017, a aprovagédo do Regulamento do Plano Il de
Aposentadoria da Fundagdo BANESTES, de Contribuigéo Definida - CD, para adesao de novos participantes, empregados do Sistema
Financeiro BANESTES e da Fundacao BANESTES. A data de inicio de funcionamento do Plano Ill, definida pelo Conselho Deliberativo
da fundacgao foi 02 de maio de 2017.

No exercicio de 2020, as contribuicbes mensais da patrocinadora, com valor individual equivalente a 100% da contribuicdo basica
efetuada pelo participante ativo (limitado a 9% do salario de participagdo), corresponderam a Seguradora R$444 (R$489 no exercicio
de 2019). Essas contribui¢cdes sao reconhecidas mensalmente como Despesa de Pessoal.

Os Conselhos Deliberativo da BANESES e a Administragdo da Seguradora, juntamente com as demais empresas patrocinadoras do
Sistema Financeiro BANESTES, em reunides realizadas em 25/07/2013 e 29/07/2013 respectivamente, aprovaram a politica de
reconhecimento de passivo atuarial (déficit) de forma equalizada entre participantes ativos (beneficios de riscos), assistidos e
patrocinadores, onde cada um contribuira na proporcéo de 50%.

Tal aprovagao teve como base a Lei Complementar n® 108/2001, que disciplina, nos termos do artigo 1°, a relagdo entre a Unido, os
Estados, o Distrito Federal e os Municipios, inclusive suas autarquias, fundag¢des, sociedades de economia mista e empresas
controladas direta ou indiretamente, enquanto patrocinadores de entidades fechadas de previdéncia complementar, e suas respectivas
entidades fechadas” e a Lei Complementar n® 109/2001 que determina no artigo 21 que “o resultado deficitario nos planos ou nas
entidades fechadas sera equacionado por patrocinadores, participantes e assistidos, na proporgao existente entre as suas contribui¢des,
sem prejuizo de agéo regressiva contra dirigentes ou terceiros que deram causa a dano ou prejuizo a entidade de previdéncia
complementar”.

O Exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2020 apresentou resultado superavitario, tendo como consequéncia um ativo financeiro,
conforme estudos atuariais efetuados por empresa especializada. Entretanto nao foi reconhecido o ganho atuarial nas Demonstracdes
Financeiras da patrocinadora em funcéo da definicdo dada pelo CPC 33 (R1) com relagdo a contabilizagdo de um ativo atuarial que
devera observar o Asset Ceiling que corresponde ao valor presente de quaisquer beneficios econdmicos disponiveis na forma de
restituicdes provenientes do plano ou de redugdes de contribui¢cdes futuras para o plano.

O Exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2019 apresentou resultado deficitario, sendo o montante da patrocinadora de R$ 292.
O déficit atuarial é registrado no passivo nas Demonstracdes Financeiras, tendo como contrapartida o patriménio liquido. Por efeito do
registro, o patriménio liquido da Seguradora foi impactado negativamente em R$175, liquido dos créditos tributarios no montante de
R$117.

Essa definigdo enseja a andlise da situagao atuarial presente em cada plano de beneficios e dos dispositivos da legislagdo que rege
as entidades fechadas de previdéncia complementar EFPC no tocante a revisdo de plano e destinagdo de superavit, de forma a se
definir se existe, com um alto grau de certeza, a possibilidade da empresa obter um beneficio financeiro decorrente do superavit
apresentado nos planos de beneficios.

NORMAS E INTERPRETAGOES EMITIDAS E APLICAVEIS EM PERIODOS FUTUROS

As seguintes normas e pronunciamentos, alteracdes e interpretacdes foram emitidas pelo IASB, pelos 6rgaos reguladores e fiscais:
IFRS 9/ CPC 48 - aborda a classificagdo, a mensuragéo e o reconhecimento de ativos e passivos financeiros. As principais alteragdes
trazidas pelo IFRS 9 s&o: (i) novos critérios de classificagéo de ativos financeiros; (i) novo modelo de impairment para ativos financeiros,
modelo hibrido de perdas esperadas e incorridas, em substituicdo ao modelo atual de perdas incorridas; e (iii) flexibilizacdo das
exigéncias para adocao da contabilidade de hedge.

Este pronunciamento esta em vigor desde 1° de janeiro de 2018, no entanto, depende de aprovagéo prévia da SUSEP para aplicagao
em entidades reguladas por esta autarquia. Os impactos deste pronunciamento nas Demonstragdes Financeiras da Seguradora serao
avaliados pela Administragdo apés a homologagdo da SUSEP.

IFRS 15 / CPC 47 - Estabelece os principios a serem aplicados por uma entidade para determinar a mensuragéo da receita e o
momento do reconhecimento. Este pronunciamento baseia-se no principio de que a receita deve ser reconhecida quando o controle
de um bem ou servigo é transferido ao cliente, assim conceitualmente, o principio de controle substituira o principio de riscos e
beneficios.

Anorma substitui a IAS 11/CPC 17 - esta em vigor desde 1° de janeiro de 2018. Os impactos deste pronunciamento nas Demonstragdes
Financeiras da Seguradora serédo avaliados pela Administracao apds a homologagao da SUSEP.

IFRS 16 / CPC 06 - Apresentara mudancgas que afetam principalmente a forma como as companhias deveréo reconhecer e divulgar
contabilmente os contratos de arrendamento, de forma geral, todos os contratos de arrendamento terdo tratamento semelhante ao
atual arrendamento financeiro, passando a constituir um ativo nas Demonstragbes Financeiras. A norma substituira o IAS 17/CPC 06
— “Operagbtes de arrendamento mercantil”, e entra em vigor em 1° de janeiro de 2019, no entanto, depende de aprovagao prévia da
SUSEP para aplicacdo em entidades reguladas por esta autarquia. Os impactos deste pronunciamento nas Demonstra¢des Financeiras
da Seguradora serao avaliados pela Administragdo apés a homologagéo da SUSEP.

IFRS 17 / CPC 50 - Apresenta uma mudanga relevante nas praticas contabeis das seguradoras, este IFRS se baseia no conceito de
fluxo de caixa descontado, ponderando os riscos dos contratos e diferimento de lucros antecipados por meio da Margem de Servigo
Contratual (MSC), enquanto os servicos ja prestados dentro dos contratos deverdo impactar o resultado do exercicio, dentre outras
alteragbes e é considerada uma orientagao muito mais robusta que a atualmente vigente.

Este pronunciamento substituira a IFRS 4/CPC 11 — entra em vigor em 1° de janeiro de 2023. Para entrada em vigor no mercado
brasileiro é aguardado a aprovacéo pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) e, pela SUSEP. A Administragcdo aguarda o
posicionamento destes 6rgaos reguladores para avaliar os impactos destes normativos nas Demonstragdes Financeiras.

N&o ha outras normas IFRS ou interpretacdes IFRIC que poderiam ter impacto sobre as demonstragdes financeiras da Seguradora.

29. OUTROS ASSUNTOS

Vivenciamos uma crise mundial causada pela Covid-19 e a Administragdo da Seguradora estda acompanhando os possiveis impactos
aos negocios. Estdo sendo adotadas diversas medidas, dentre elas o acionamento e atualizagdo de planos de contingéncia em
diversos setores para manter a continuidade dos servicos e preservar a saude de segurados e colaboradores da instituic&o.
Continuamente estao sendo analisados possiveis efeitos nas provisdes técnicas de seguros, podendo ser observado a suficiéncia de
capital na Nota 4.10.1. mediante os ativos garantidores vinculados as provisdes técnicas, demonstrando além da suficiéncia um
excesso dessas garantias obrigatérias. No exercicio de 2020 o impacto com provisdes de sinistros, dado as indenizagdes reconhecidas
pela Q$ovid-19, ficou em R$9.266 mil, que liquidos dos efeitos tributarios (PIS, COFINS, IR e CSLL), representa um impacto negativo
em R$5.631 mil.

Hugo Luiz Ribeiro Gaspar
Diretor-Presidente

Rémulo de Souza Costa Valeria Carvalho Gabetto Dias Lopes
Diretor de Administracao e Finangas Diretora de Operacgdes
Flavio Wagner Gaudio de Souza Tiago de Angelis Karlinski
Contador — CRC-ES 12130/0-8 Atuario — Miba n° 2657
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PARECER DOS AUDITORES ATUARIAIS INDEPENDENTES

Aos Acionistas e Administradores da

Banestes Seguros S.A.

Vitéria - ES

Examinamos as provisGes técnicas, os ativos de resseguro e
retrocessao registrados nas demonstragées financeiras e os
demonstrativos do capital minimo, dos valores redutores da
necessidade de cobertura das provisées técnicas, dos créditos com
resseguradores relacionados a sinistros e despesas com sinistros,
da solvéncia e dos limites de retencdo, exceto pelo componente
“patriménio liquido ajustado” utilizado de R$104.356 mil (em 30 de
junho de 2020) e R$110.521 mil (em 31 de dezembro de 2020),
descritos nas notas explicativas as demonstragdes financeiras da
Banestes Seguros S.A. (“Companhia”), em 31 de dezembro de
2020, elaborados sob a responsabilidade de sua Administragao, de
acordo com os principios atuariais divulgados pelo Instituto Brasileiro
de Atuéaria - IBA e com as normas da Superintendéncia de Seguros
Privados - SUSEP e do Conselho Nacional de Seguros Privados -
CNSP.

Responsabilidade da Administragao

A Administragdo da Companhia é responsavel pelas provisdes
técnicas, pelos ativos de resseguro e pela retrocesséo registrados
nas demonstragdes financeiras e pelos demonstrativos do capital
minimo, dos valores redutores da necessidade de cobertura das
provisdes técnicas, dos créditos com resseguradores relacionados
a sinistros e despesas com sinistros, da solvéncia e dos limites
de retengcédo descritos nas notas explicativas as demonstragoes
financeiras da Companhia, elaborados de acordo com os principios
atuariais divulgados pelo IBA e com as normas da SUSEP e
do CNSP, e pelos controles internos que ela determinou como
necessarios para permitir a elaboracao livre de distorgao relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.
Responsabilidade dos atuarios independentes

Nossa responsabilidade € a de expressar uma opinido sobre as
provisdes técnicas, os ativos de resseguro e retrocessao registrados
nas demonstragbes financeiras e os demonstrativos do capital
minimo, dos valores redutores da necessidade de cobertura das
provisdes técnicas, dos créditos com resseguradores relacionados
a sinistros e despesas com sinistros, da solvéncia e dos limites de
retencdo, exceto pelo componente “patriménio liquido ajustado”
utilizado de R$104.356 mil (em 30 de junho de 2020) e R$110.521
mil (em 31 de dezembro de 2020), descritos nas notas explicativas
as demonstragdes financeiras da Companhia com base em nossa
auditoria atuarial, conduzida de acordo com os principios atuariais
emitidos pelo IBA. Esses principios atuariais requerem que a
auditoria atuarial seja planejada e executada com o objetivo de
obter seguranca razoavel de que as provisdes técnicas, os ativos de
resseguro e retrocessao registrados nas demonstragdes financeiras
e os demonstrativos do capital minimo, dos valores redutores da
necessidade de cobertura das provisbes técnicas, dos créditos
com resseguradores relacionados a sinistros e despesas com
sinistros, da solvéncia e dos limites de retengéo descritos nas notas
explicativas as demonstragdes financeiras da Companhia estao
livres de distorgao relevante.

Em relagdo ao aspecto da solvéncia, nossa responsabilidade
esta restrita a adequacédo dos demonstrativos da solvéncia e do
capital minimo da Companhia e ndo abrange uma opinido sobre as
condigbes para fazer frente as suas obrigagdes correntes e ainda
apresentar uma situagao patrimonial e uma expectativa de lucros
que garantam a sua continuidade no futuro.

Uma auditoria atuarial envolve a execugdo de procedimentos
selecionados para obtencao de evidéncia a respeito dos valores das
provisdes técnicas, dos ativos de resseguro e retrocessao registrados
nas demonstragdes financeiras e dos demonstrativos do capital
minimo, dos valores redutores da necessidade de cobertura das
provisdes técnicas, dos créditos com resseguradores relacionados
a sinistros e despesas com sinistros, da solvéncia e dos limites
de retencdo descritos nas notas explicativas as demonstragdes

financeiras da Companhia. Os procedimentos selecionados
dependem do julgamento do atuario, incluindo a avaliagcao dos riscos
de distorgao relevante independentemente se causada por fraude ou
erro. Nessas avaliagbes de risco, o atuario considera os controles
internos relevantes para o célculo e a elaboragdo das provisdes
técnicas, dos ativos de resseguro e retrocessdo registrados nas
demonstragdes financeiras e dos demonstrativos do capital minimo,
dos valores redutores da necessidade de cobertura das provisoes
técnicas, dos créditos com resseguradores relacionados a sinistros
e despesas com sinistros, da solvéncia e dos limites de retencao
descritos nas notas explicativas as demonstragdes financeiras da
Companhia para planejar procedimentos de auditoria atuarial que sao
apropriados as circunstancias, mas nao para fins de expressar uma
opinido sobre a efetividade desses controles internos da Companhia.
Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e
apropriada para fundamentar nossa opinido de auditoria atuarial.
Opiniao
Em nossa opinido, as provisdes técnicas, os ativos de resseguro
e retrocessao registrados nas demonstragdes financeiras e os
demonstrativos do capital minimo, dos valores redutores da
necessidade de cobertura das provisdes técnicas, dos créditos com
resseguradores relacionados a sinistros e despesas com sinistros,
da solvéncia e dos limites de retencdo, exceto pelo componente
“patriménio liquido ajustado” utilizado de R$104.356 mil (em 30 de
junho de 2020) e R$110.521 mil (em 31 de dezembro de 2020),
descritos nas notas explicativas as demonstragdes financeiras da
Companhia anteriormente referidas em 31 de dezembro de 2020,
foram elaborados, em todos os aspectos relevantes, de acordo com
os principios atuariais divulgados pelo IBA e com as normas da
SUSEP e do CNSP.
Outros assuntos
No contexto de nossas responsabilidades acima descritas,
considerando a avaliagdo de riscos de distorcao relevante nos
itens integrantes do escopo definido no primeiro paragrafo, também
aplicamos selecionados procedimentos de auditoria sobre as
bases de dados fornecidas pela Companhia e utilizadas em nossa
auditoria atuarial, com base em testes aplicados sobre amostras.
Consideramos que os dados selecionados em nossos trabalhos sao
capazes de proporcionar base razoavel para permitir que os referidos
itens integrantes do escopo estejam livres de distorgéo relevante.
Adicionalmente, também a partir de selecionados procedimentos,
com base em testes aplicados sobre amostras, observamos certas
divergéncias na correspondéncia desses dados, que serviram de
base para apuracédo dos itens integrantes do escopo definido no
primeiro paragrafo, com aqueles encaminhados a Susep por meio
do respectivo FIP relacionados aos pagamentos de resgates do
plano de previdéncia, em seus aspectos mais relevantes. Todavia,
essas divergéncias n&o trouxeram distorcdo relevante na apuracao
dos referidos itens e, assim, ndo impactaram nossa opinido descrita
anteriormente.

Sé&o Paulo, 23 de fevereiro de 2021

DELOITTE TOUCHE TOHMATSU Consultores Ltda.
CNPJ 02.189.924/0001-03 - CIBA 45
Joao Batista da Costa Pinto - MIBA 944

ANEXO |
Demonstrativo do Parecer dos Auditores Atuariais
Independentes 1. Demonstrativo dos limites de retengao
(Valores expressos em R$ mil)

Ramo Dezembro de 2020

114, 118,171, 1329, 1381, 1390 1.800
520 1.750

531 3.500

542 1.850

553 3.650

929, 977, 982, 990, 993 2.850
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RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Aos Administradores e Acionistas
Banestes Seguros S.A.

Opiniao
Examinamos as demonstragbes financeiras da Banestes
Seguros S.A. (“Seguradora”), que compreendem o balango

patrimonial em 31 de dezembro de 2020 e as respectivas
demonstracdes do resultado, do resultado abrangente, das mutacdes
do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo
nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas,
incluindo o resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras acima referidas
apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a
posicéo patrimonial e financeira da Banestes Seguros S.A. em 31 de
dezembro de 2020, o desempenho de suas operagdes e 0s seus
fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as
praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicdes
supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados
(SUSEP).

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em
conformidade com tais normas, estdo descritas na segéao
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes
financeiras”. Somos independentes em relagdo a Seguradora, de
acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de
Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas
pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as
demais responsabilidades éticas conforme essas normas.
Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e
apropriada para fundamentar nossa opiniao.

Responsabilidades da Administragdo e da governanca pelas
demonstracodes financeiras

A Administracdo da Seguradora é responsavel pela elaboragdo e
adequada apresentagédo das demonstragdes financeiras de acordo
com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as
instituicdes supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros
Privados (SUSEP), e pelos controles internos que ela determinou
como necessarios para permitir a elaboracdo de demonstragdes
financeiras livres de distor¢do relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro.

Na elaboracdo das demonstragdes financeiras, a Administracéo é
responsavel pela avaliagdo da capacidade de a Seguradora continuar
operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados
com a sua continuidade operacional e 0 uso dessa base contabil na
elaboragdo das demonstragdes financeiras, a ndo ser que a
Administracdo pretenda liquidar a Seguradora ou cessar suas
operagdes, ou nao tenha nenhuma alternativa realista para evitar o
encerramento das operagoes.

Os responsaveis pela governanga da Seguradora sao aqueles com
responsabilidade pela supervisdo do processo de elaboragédo das
demonstragdes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes
financeiras

Nossos objetivos sdo obter seguranga razoavel de que as
demonstragdes financeiras, tomadas em conjunto, estéo livres de
distorgao relevante, independentemente se causada por fraude ou
erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca
razoavel é um alto nivel de segurancga, mas ndo uma garantia de que
a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e

internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢des
relevantes existentes. As distor¢des podem ser decorrentes de
fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente
ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva
razoavel, as decisbes econémicas dos usuarios tomadas com base
nas referidas demonstracdes financeiras.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas

brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento

profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria.

Além disso:

* |dentificamos e avaliamos os riscos de distorgédo relevante nas
demonstragdes financeiras, independentemente se causada por
fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia
de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa
opinido. O risco de ndo detecgéo de distorgéo relevante resultante
de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude
pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio,
falsificagdo, omissdo ou representagdes falsas intencionais.

*  Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a
auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria
apropriados as circunstancias, mas ndo com o objetivo de
expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da
Seguradora.

* Avaliamos a adequagéo das politicas contabeis utilizadas e a
razoabilidade das estimativas contabeis e respectivas divulga¢des
feitas pela Administragao.

» Concluimos sobre a adequagdo do uso, pela Administragdo, da
base contabil de continuidade operacional e, com base nas
evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em
relagdo a eventos ou condi¢cdes que possam levantar duvida
significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional
da Seguradora. Se concluirmos que existe incerteza relevante,
devemos chamar atengao em nosso relatério de auditoria para as
respectivas divulgagdes nas demonstragdes financeiras ou incluir
modificagdo em nossa opinido, se as divulgacdes forem
inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas
evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério.
Todavia, eventos ou condi¢des futuras podem levar a Seguradora
a n&do mais se manter em continuidade operacional.

» Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o conteudo das
demonstracdes financeiras, inclusive as divulgacdes e se essas
demonstragdes financeiras representam as correspondentes
transagdes e os eventos de maneira compativel com o objetivo
de apresentagéo adequada.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governancga a respeito,

entre outros aspectos, do alcance planejado, da época da auditoria e

das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais

deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos
durante nossos trabalhos.

Sao Paulo, 22 de fevereiro de 2021
PricewaterhouseCoopers
Auditores Independentes

CRC 25P000160/0-5

Paulo Rodrigo Pecht
Contador CRC 1SP213429/0-7




