BANESTES SEGUROS S.A.

’ BANESTES Av. Princesa Isabel, 574 - Ed. Palas Center - Bloco A, 8° e 9° andar - Centro - Vitoria - ES ’ BANESTES

SEGUROS CNPJ: 27.053.230/0001-75 SEGUROS

Relatoério da Administracao

Apresentamos o Relatorio da Administracao e as Demonstracdes Financeiras da Banestes Seguros S.A. referentes ao exercicio encerrado em 31/12/2019,
acompanhadas das respectivas Notas Explicativas, Relatorio do Auditor Independente e Relatério do Atuario Independente, de acordo com as disposicoes
legais e estatutarias.

Conjuntura Economica

O cenario brasileiro ainda se mantém desafiador para 2020, principalmente em funcdo das reformas desejadas. Porém as projecdes ja indicam crescimento,
com a expectativa, inclusive, do mercado segurador voltar aos sonhados dois digitos de avanco.

O PIB cresceu em 2019 1,17%, e para 2020 foi projetado um aumento em 2,3%, demonstrando uma visao otimista do mercado.

Ainflacao para 2019 fechou em 4,31%, acima do centro da meta do governo que era de 4,25%, enquanto Selic apresenta em dezembro/2019 uma taxa de
4,5%, com expectativa do mercado de fechamento ao final de 2020 em 4,25%.

Resultado do Exercicio de 2019 - Nosso desempenho

Prémios e Contribuigées - Os prémios ganhos dos produtos emitidos diretamente pela Seguradora, totalizaram RS 143,6 milhdes, importando um acréscimo
de RS 8,9 milhdes, que equivale a 6,6% de aumento em relacao ao auferido em 2018.

Despesas Administrativas - As despesas administrativas totalizaram R$ 27,8 milhdes em 2019, superior 13,6% em relacdo a 2018, devido a revisao do
contrato de cooperacéo técnica, com o acionista controlador, gerando uma despesa adicional de RS 3,4 milhdes. A empresa mantém-se atenta na gestao de
seus custos e despesas, com destaque para as despesas com apoio. O indice de despesas administrativas sobre o prémio ganho foi de 18,1%, com uma alta
de 2,7 pontos percentuais em relacao a 2018.

Resultado Financeiro - O resultado financeiro totalizou RS 10,2 milhdes no exercicio de 2019, representando uma queda de 18,7% em relacao a 2018, ou,
RS 2,4 milhdes em valores absolutos, em funcdo da reducao da taxa SELIC ao longo de 2019 e pela saida de recursos com a transferéncia de capital ao
acionista integral, explicitado nos comentarios sobre o Patrimoénio Liquido.

O total de aplicagbes da Seguradora, constituidas por titulos privados, publicos e fundos de investimentos, atingiu o montante de RS 259,2 milhdes,
representando um decréscimo de 7,0% em relacdo a dez/2018. As provisdes técnicas somam RS 178,9 milhdes (RS 196,9 milhdes em dez/2018), que
deduzidos dos ativos redutores e das provisdes de VGBL e DPVAT, apresentam total a ser coberto no valor de RS 49,4 milhdes (RS 54,4 milhdes em dez/2018).

Os ativos financeiros dados em cobertura dos ramos proprios demonstram um excedente de garantia na ordem de RS 19,4 milhdes (RS 13,1 milhdes em
dez/2018), demonstrando nossa liquidez perante o mercado e o 6rgao supervisor.

Os recursos financeiros sao administrados adotando-se as melhores praticas de gestdo, garantindo a capacidade financeira em honrar todos os seus
compromissos em conformidade com os preceitos das Circulares SUSEP n® 517/2015 e alteracdes posteriores, classificando-os em “disponiveis para venda”,
“valor justo por meio do resultado” e “mantidos até o vencimento”.

Sinistralidade - Este indice representa a relacdo de sinistros retidos sobre os prémios ganhos. Em 2019 o indice ficou em 47,2%, contra 49,1% em 2018,
apontando uma reducao de 1,9 pontos percentuais.

indice Combinado - O indice combinado no exercicio de 2019, que afere a representatividade dos custos operacionais totais em relacio aos Prémios Ganhos
e receitas com produtos em regime de capitalizacao, foi de 0,8889 (0,8525 em 2018).

indice Combinado Ampliado - O indice combinado ampliado no exercicio de 2019, que afere a representatividade dos custos operacionais totais em relacio
aos Prémios Ganhos, receitas com produtos em regime de capitalizacéo e resultado financeiro, foi de 0,8344 (0,7910 em 2018).

Lucro Liquido - No exercicio de 2019, apds os impostos, contribuicées e participacdo dos empregados no resultado, o lucro liquido foi de RS 15,9 milhdes,
com reducéao de RS 3,7 milhdes, representando decréscimo de 19,1%, quando comparado ao lucro do mesmo periodo de 2018 que foi de R$19,6 milhdes. O
resultado foi diretamente impactado pelo aumento das despesas administrativas e a diminuicao do resultado financeiro, explicitado acima.

Patriménio Liquido - O Patriménio Liquido apurado foi de R$107,4 milhes (RS 106,8 milhdes em dez/2018), representando um acréscimo de 0,6%,
justificado por atos do acionista integral, que determinou em AGE de marco/2019, o pagamento de dividendos complementares relativos ao exercicio de
2018 em mais R$11,2 milhdes. Assim, a Seguradora apresentou rentabilidade nominal efetiva sobre o PL de 14,8%, apurado pela relacao entre o lucro liquido
dos ultimos 12 meses e o patrimonio liquido médio, registrado em 31/12/2019 e 31/12/2018.

Capital Minimo Requerido - ficou em RS 26,8 milhdes, apresentando uma suficiéncia de R$ 79,3 milhdes em relagao ao PL ajustado de RS 106 milhdes, que
representa 296% acima do minimo exigido pelo 6rgao supervisor.

Distribuicdo de Resultados

Seguindo a politica aprovada pelo acionista Unico, durante o exercicio de 2019, a Seguradora adotou o critério de distribuicdo de dividendos minimos
obrigatério de 25% sobre o Lucro Liquido, conforme faculta a Lei 11.638/2007, no valor de RS 3,8 milhdes.

Fatos de Mercado

Com forte participacdo no segmento de seguros do Estado do Espirito Santo, a Banestes Seguros é 14 vezes vencedora do Recall de Marcas de “A Gazeta” e,
de acordo com o jornal “O Estado de Sao Paulo”, no anuario “Financas Mais 2018”, é a quarta melhor seguradora do Brasil entre as empresas de seguros
gerais, a sexta maior por resultado liquido, a sétima com maior rentabilidade sobre o patrimonio liquido e a nona por patrimonio liquido.

A Seguradora foi destaque também no Valor 1000, publicado pelo jornal Valor Econdmico, que a considerou a sexta empresa mais rentavel do pais entre as
seguradoras de porte médio e a destacou nos quesitos rentabilidade, lucro liquido e operacional, ainda na baixa sinistralidade observada.

Os produtos da Seguradora sdao comercializados na rede de agéncias BANESTES e em parceria com mais de 300 corretoras de seguros do Estado. A Banestes
Seguros é lider do mercado capixaba, com destacada atuagdo nos segmentos Vida, Automovel e Patrimonial.

Responsabilidade Social e Cultural - Apoio a projetos culturais e sociais no Estado, especialmente através das Leis de incentivos a cultura e ao esporte.
Agradecimentos

Agradecemos ao Governo do Estado do Espirito Santo e ao Banestes S.A. pela confianca depositada, bem como as instituicdes com as quais a BANESTES
SEGUROS S.A. mantém relacionamento, que contribuiram para a consecucao dos objetivos da Seguradora, em especial aos segurados, corretoras de seguros,
prestadores de servicos, rede de agéncias do Banestes e empregados e representantes da SUSEP.

Vitoria-ES, 18 de fevereiro de 2020.

A Diretoria.
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BALANCO PATRIMONIAL - EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO
Em milhares de reais

ATIVO Nota 31/12/2019 31/12/2018
CIRCULANTE . ...ttt ettt ettt ettt et et e et e et s e e e eaen et eneneeaeneasenenesenentanenanseneneenenensenenennenensenenens 235.303 191.889
[0 1 0T 01 1Y) L PPN 1.034 356
(01 Wl o T 1 Tolo PPN 5 1.034 356
2 51 et Voo =3 N 6 199.493 157.131
Créditos das Operagoes COM SEGUIOS € TESSEGUIOS ......ueuuenrennenneneaneeneeneeneeneeneeneensenteneeneeneemsemsennennes 18.124 18.237
L (oI W ol o =] PN 7 18.124 18.237
OULros Créditos OPEraACIONAIS ... ....uutintiniit ittt ettt ettt et ettt et e e e e et eaaeaaeaeneen 3.185 3.083
THtULOS € Créditos @ FECEDEN ... ..uii ittt ettt e ee e e e e e e aenen 2.803 4.015
TILULOS € CreAItOS @ FECEDEN «.vut ettt ittt e e et e et et et a ettt e e e e eneeaeeenenaanenens 1.365 1.370
Créditos triDULArios € PreVIdENCIAITOS .. .uu e tnin ettt ettt et e e e e e et et et e e teteteaeteaeteaaaeaeseanseenenes 8 - 1.546
(01T oL ol =T | 1P P P P PP PP PP 1.438 1.099
OULIOS ValoreS @ DENS......nui ittt ettt et et et et et et et e e eaaenaeneen 1.874 1.343
2T I R e - BT 1 Ta (oL PP 9 1.874 1.343
DESPESAS ANTECIPAAAS ...t enttitiit ettt ettt et ettt eeteeeneeaneeaneeenneenneaaneeanneanneenneeaneeanneanneennaennes 241 190
Custos de aquisiGa0 diferidos ........ccvuiuiiiiniiiitiii e 10 8.549 7.534
O BUIOS + v ettt et eeneeenteeneeeneeaneeenseenneeeneeanseenseenneesnesensesnseesneeensssnseesseeeneeenneesnaesneesneseneeesnaennes 8.549 7.534
ATIVO NAO CIRCULANTE ....uitniiteiie et et e et et ete et e et e e e st e st e e s e et e st e saeanssasanassnassnasnaesnaesnaannns 73.135 134.621
REALIZAVEL A LONGO PRAZO 68.778 131.099
Y 51 et Voo =3 N 6 59.685 121.703
Titulos e créditos a receber 9.093 9.396
Créditos tribUtArios @ PreVidENCIATIOS. ... . .t ettt ettt ettt et e e e e s e e eeaeeeaeneneeaaanaens 8 690 812
DEPOSItOS JUAICTATS € FISCATIS .. tueuenenenenenet ettt et et et ettt ettt et et et eteaeteaeteasteeaeeatesatasntasntaenensnsesnsnennns 11 8.403 8.584
INVESTIMENTOS. . .. ettt ettt et ettt e et ettt e e et e et en e e e e a et e e e e ea e taaenenaeneneeanenaenenennensnennnns 12 658 675
PartiCIPACOES SOCIELAITAS +uvventtenitet ettt ete ettt ettt ettt et e et e eaaeneneneeneeesenanseneneeneneeneneanenenaenens 215 203
IMOVEiS AESEINAAOS @ FENMAA «eueuerentneneten ettt ettt e et ettt et et e teteteaeteteteaateastestasntasneasneesesesnsasnsns 440 469
OULrOS INVESTIMENTOS .ouuiniiiiii it ettt ettt ettt ettt eeaetaetaeeneiaenens 3 3
IMOBILIZADO ...ttt ettt e et e et et e et e et et e e e et e e e s e e e ea e e e en e e ea e aaaenenaesenensesenansenenaenenannens 13 1.690 554
IMOVETS 8 USO PrOPIIO. «ueuentnentnen et eneneneten et en et et et eneteaeteaeteseeesetesetesetesstesssesntasnsesntesssesesesssesssnsnsns 131 141
BEINS IMOVEIS . eueuetttiettet ettt te et ettt et ettt ettt ettt e et e e e e e anenenenenenenenanenanenenenanenenenenenenenenens 397 287
OULFas TMODTIZACOES . . .. e ettt ettt ettt et ettt e e ettt e e e et et et et eeaeaaeaseanenaennann 1.162 126
INTANGIVEL. ...ttt ettt e e e e ettt e e e e e et ettt e e e e e e et et e tta e e e e e e e eeeabbbn e e eeeeeeeeeatnnnneeeeaaeenes 2.009 2.293
[0 o T = Va3 V7<) 3 S 14 2.009 2.293
TOTAL DO ATIVO ..t tttieittt ettt ettt ettt e et e e et et et et e e e e e e et et e e eaea e tea e aaaeaanaesenanseseneanenanseneneneenn 308.438 326.510
PASSIVO E PATRIMONIO
LiQuipo Nota 31/12/2019 31/12/2018
(0oL I = PPN 197.669 216.063
(0T g 2 TR N 0 T T - 15.322 16.207
(0o = 2= ol =TSR T o - T N 15.1 10.664 11.988
IMpPOstos € encargos SOCIATS @ FECOINET . ... .uiinuiit ittt ettt e e eraeeaneeeneeeneeenneannaanns 15.2 1.677 1.573
ENCArgos trabaliiStas ... ...eueenteniiiitit ittt aaeaas 18.1 1.229 1.129
IMPOSTOS € CONTITDUICOES . v uvententetetet et ettt et et ettt et ettt et et e e et ettt et eeaenneaneanennen 18.2 1.662 1.444
OULIAS CONTAS @ PAGAI + ..t e tuutententeanteennteenteenseenneeneeenseenseenneeanesenssensesnnesenesenssenseennsessnessnessnaennes 90 73
Débitos de operagoes COM SEQUIOS € MESSEGUIOS ... ...euuiueutnrinentinenttinetietntitenetetsenertereiatsenereeaeenaens 2.172 1.913
L (oI W = A 140 || PPN 374 350
Corretores de seguros e resseguros 1.206 1.161
OULIOS AEDILOS OPEIACIONGIS «vuvutntntntntntneneneneneneneneneneneneneneneneneneneneneseseneseaeseseseeesesesesesesenenenenenees 592 402
D10 To 13 Lo [ F=] ol =] | o T S PP 16 1.230 1.064
ProVviSOES tECNICAS = SEGUIOS ... .euutiinttittit et eetteiteeteenteeaneeaneeeaeenneeaneeennesnsesnsessneeenneenneesnasnnes 17.1 178.945 196.879
[T Lo PP PPPPPR 127.865 147.069
L3530 L P 14.984 14.623
Vida com cobertura de sobrevivéncia 36.096 35.187
NAO CIRCULANTE ...uiitiitiii ettt e e ee e et ettt e e e e e e et e et e et e e e e ae e s e et e st e st e st eaaeeanesanesaneeannes 3.342 3.684
[0 1 £ T W o T = - | PPN 1.689 1.688
TrIDULOS AIf@rIAOS . ouvvnitit it a 8 1.687 1.681
[0 10 o T3 el Lt LR o T= T 2 7
L0 10 T 1= 51 o N 1.653 1.996
PrOVISOES JUAICTATS « . v enneetttttite ittt ettt ettt ettt e et e e e e eaaeeeneeanaeenaeenaeenseenneeaneeensesnnesnnens 19.a 1.361 1.996
Perdas atuarias com beneficio @ €MPregadoS .. ...euvuetreeeeieteeeteeteeeteeeeeeaeeneeneneeeneenenenanenanenanns 25 292 -
PATRIMONIO LIQUIDO .....ceveeiieee it e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e et e e e e st e e et e eeaaesaans 20 107.427 106.763
(6= o) 1 2= 1Yo Tt - | S P 86.326 86.326
RESEIVAS A€ rEAVALIACAD ... ue ettt ettt et et ettt ettt et et ettt aaeaen 15 16
RESEIVAS A LUCTOS ... ettt ettt ettt ettt ettt et et e et et eeaeaneanenennen 21.250 20.333
Ajustes de avaliagao patrimonial .......eeiieiieiiiiiiii i e (164) 88
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO ......covnniiiieiiie et e e e ean 308.438 326.510

As notas explicativas da Administracao sao parte integrante das demonstracgoes financeiras.
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DEMONSTRACAO DO RESULTADO - EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO
Em milhares de reais

Nota 31/12/2019 31/12/2018
PrEMIOS EMITIAOS . 1. eu ettt ettt ettt ettt ettt et e e e e e e e e enenenenenenenenenenenenenenenenenns 21.1 154.494 158.508
(-) Variacoes das provisoes tECNICas de PremMIOS ...eueuiuiuiririritetieeteteteteteteteaeteaeteaeeeeaeaseeeraeasneaenees 21.2.1 (1.120) 180
[ M =10t (o210 3 oL PP 21.3 153.374 158.688
(+) Receita com emisSE0 dE APOUICES ...uiuenininitiit ittt et et et et et et e teaeteaeteaaeaeeeeneesneeeneaenens 2.877 2.791
(G L e T e el ] o o [o 1 PP 4 (72.320) (77.862)
[ OV o1 [ Te (U] 1S (- o J PPN 21.5 (27.127) (24.269)
(+) Rendas de coNtribDUICOES @ PreMIOS . ..euvuiniten ettt ettt et et e eeteteteteteeeteeeteeetaeeeeneaeneaeneaenenenens 21.6 4.071 4.753
(-) Constituicao da provisdo de beneficios @ CONCEAET .. .. .uuiuiuirieitietiii et e e eteieeeteeeeeeeeeaneeaneaanens 21.2.2 (4.071) (4.753)
(=) Receitas de contribuicdes € prémios de VGBL............ccouiuiniitiiiiiiiitieie e eeeeeeneenenenens - -
(+) Rendas com taxas de gest@0 € OULIAs LAXAS «..euuententrntententinten ettt et et et et eateneenteaeennennes 358 424
(G L] o1 [ e 18 (- T J N 21.5 - (1)
(-) Outras receitas € deSPesas OPErACIONAIS « ... euueuutneentrntententententeneeteteteteteteateateneenseaeenaennen 21.7 (6.130) (4.665)
(-) DesSpesas admMiNiSTIAtIVAS .veeureerreerntereeenteeneeeneeeeeenneeaneeaneeanneenneesneseneeennesnsessneesnnsensennnes 21.8 (27.778) (24.442)
(<) DESPESAS COM LIIDULOS. .. e ettt ettt ettt ettt ettt et ettt et et et et et et et et e e eaeeeenans 21.9 (5.850) (6.782)
(+) RESULLAAO fINANCEIIO 1 .uvietieteetteit et eet ettt eteeeeeeeenneeaneeenneanneenneeanneenneenneesneeennsennennnes 21.10 10.234 12.588
(+) Resultado PatrimONial. . ... .ee et e e ettt 21.11 374 358
(G G L=V (o 3] o 1) - Vet [o] s - | H PP 28.012 36.828
(+) Ganhos ou perdas com ativos NA0 COMTENEES .....uuutntiniin ittt et ettt ate et enteaeenaennen 21.12 (1) (47)
(=) Resultado antes dos impostos e participagoes. ..........cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i 28.011 36.781
(=) IMPOSEO A FENAA .. uentiteeet ettt ettt et et ettt et ettt et ettt et et e e eaeeeenans 23 (6.262) (8.447)
(G ST a1 o1 of= Vo JETo Ton - | KN 23 (3.931) (6.872)
(-) Participacan SODre 0 reSULLAdO. .. ... ettt ettt (1.961) (1.858)
(=) LUCro liqQUido dO @XEICICIO .. uueineerrtteitietieittet et eeeeeeeeneeeaneeaneeeneeenneenneenneeenneenneennennnes 15.857 19.604
(7) QUANEIAAAE @ ACOES ... ue ettt ettt ettt ettt ettt et et ettt et et et et et et et et eaeeeeneenens 14.791.405.093 14.791.405.093
(=) LUCIO LQUIAO POT @GA0 « et euttentnenenenenet et ettt et e et e et et et et et et et et teaetaaeeaaeaneaetaeneenenenenenenenens 3.21 0,00107 0,00133
As notas explicativas da Administracao sao parte integrante das demonstracoes financeiras.
DEMONSTRAC.Z\O DO RESULTADO ABRANGENTE - EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO
Em milhares de reais

Nota 31/12/2019 31/12/2018
[MVTel o N 1 [ V] [ [o X e =) ] of [ [ R PP 15.857 19.604

Ajustes de avaliacdo patrimonial
Titulos e Valores Mobiliarios disponiveis para VeNda..........ceeueeiieiinieeiiieeieee e eieeeeeneereneaaenenenans (128) 362
Passivo atuarial de beneficio @ @MPregados. ... .u.iuiu it it iiiiei et ee et e e ete e e e teeeaeeeeeeeaeenaeenaaanens 25 (292) -
Efeitos tributarios sobre 0s resultados abrangentes. ... .o.u.eueeeenietirerieteeeteteieeteeeteneieaeeneneananeaaanans 168 (163)
ReSUItAdOS @Dran@ENLES. . ... ..uunt ittt e ettt ettt ettt eaan (252) 199
Total dos resultados @branGeNteS ........cvuuiiiuiiitiiiiit it it et eeteeateeaneeeneraneeaneeeneeranesanesannenns 15.605 19.803

As notas explicativas da Administracao sao parte integrante das demonstracées financeiras.
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DEMQNSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA - METODO INDIRETO
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO - Em milhares de reais

31/12/2019 31/12/2018

Atividades operacionais

[Tl o I e [0 [o I e (o T =) ] ot Lot [« T PPN 15.857 19.604
Ajustes para:

DEPreciacoes @ @MOMTIZAGCOES .. ...uueueent ettt ettt ettt ettt ettt et et et et e e et et eae et et eaeeaentenaeaaeneenaeaens 617 380
REAUGAOD 20 VALOT FECUPETAVEL ...ttt ettt ettt ettt et t e ettt ettt e ettt e e e e e eaenenenenanenanens 36 (5)
Ganho ou perda na alienaca@o de INVESTIMENTOS .. ...uuinninii ittt et ettt et eeeaeaaenaes 1 47
Variacdo nas contas patrimoniais

A0 TS =T g Ta= 11N 19.656 41.601
Créditos Nas OPEracoes dE SEQUIOS € MESSEGUIOS .. .uueuenenenenenenenenanenenenanenesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesasesnsasnsns (26) 2.228
Créditos fiSCais @ PrEVIAENCIAIIOS .+ .iuurieet it etet ettt ee et eee et eeeteseeasenesaaensasenenaasensasasensasensnsesensaseneneesenen 1.668 (1.449)
DEPOSILOS JUAICTATS © FISCATS +uvurrintttteiet ettt ettt et et et ettt et et e e et eneaeaeneasanaeaseneasanensaseneasaseneasenanens 181 90
DESPESAS ANTECIPAAAS .+ .. v euetntttttet ettt ettt ettt ettt e ettt et et et et et et et et ettt et et e et aeaaaae (51) (38)
(OIS (oL a [l Ve U115 ot Yo e L] =) e Lo - N (1.015) (753)
L0 LU =Y 177 1 (865) 239
OULIAS CONTAS @ PAGAI ¢ uuttnntentetnttteteat et ettt te et ettt eaetaeaaeeaaeeneeenaeeaesneetnsesnaeenneesnessnseensesssessneenns 308 314
IMPOSLOS € CONEIIDUICOES .. nveneentttet ettt ettt et ettt ettt ettt e e et et e et e et eaeea et eneenaeeanes 218 306
Débitos de OpPeragcoes COM SEGUIOS € MESSEGUIDS .. . .uuuerrneeeneneneeeneeeseeaneaeneetatesatetatataeatetetatesatesasseeenenenenenens 261 (255)
DEPOSILOS A LEICEINOS tu v erttetetetitet et ettt et et et et et et et eteteteteaesesesesesesesesaaasatessnsasnssnsnsasnsnsnsnssnsnsnsesnsnsnsnenens 165 (22)
Provis0es tECNICAS - SEQUIOS € MESSEGUIOS ... urnserenesenenseseneasenesesensasesensasensnsesensasesensssensesesensesensesesensnsenenens (17.935) 7.789
PrOVISOES JUAICIATS «uvenneeenntttteit it tet ettt et et e et et eeteenaeeaneeaneeeneeanseennesanesenseenseensesnesenssenssensennnes (635) 219
OULIOS PASSIVOS « . uveetttttttate ettt ettt ettt ettt et e e et aaeeaaeeaaeeateneeenaesnaesnestnsesnsesnseennessneeensessessneenns 41 199
Caixa Gerado nas Atividades OPeraCioNaiS. .....o.uieuuirutirtirittieteeterteerteeeneeaneeeneeeseeeneesneesnseeeeeseeesneesnaenns 18.482 70.494
Atividades de investimento

Pagamento pela compra de ativo PermManente:........couiuiiiiiiiiiiniiiiii e (1.666) (1.903)
Y S LI M BN OS vt ettt tte it ettt e et et ee e eenaeenaeeneeaneeanaeanseeneeoneeenssensessnessnsesnsssnsessnsesnsesnsessneeoneesnsennnes (37) -
10 0T 0142 T [ (1.384) (294)
D EANGIVEL. 1 ettt ettt ettt ettt et e e e e e e e et e et et e e e et et et e et et et et et ettt aeteaea ettt tetaaaaatataaaaaanan (245) (1.609)
Recebimento pela venda de ativo Permanente:. ... .c.uiiuiiiitiiitiiiiiitiieieetteeeeeeeaieeenaeanneasneeeneeenneenneennes 214 678
L T 1o 25 1
1397070) [ U2 Ve (o R PP PP 110 445
1T = V0T 17 79 232
Caixa Liquido Consumido nas Atividades de INVestimentos ..........o.oiiiiiiiiiiiiii i eaenaes (1.452) (1.225)
Atividades de financiamento

DistribuiCa0 de diVIENAOS .....uveneititet ettt ettt et ettt e e ettt aas (16.352) (21.337)
Transferéncia de reserva legal por reducao de CaPital .....ueeeeeriiiiirieiieiiei ettt e e e eeneenenenenenes - (48.153)
Caixa Liquido Consumido pelas Atividades de Financiamento...........c.ccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e (16.352) (69.490)
Aumento/Reducéo Liquida de Caixa e Equivalentes de CaiXa ..........cooeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i eeiaeeaeaae 678 (221)
Caixa e equivalentes de caixa N0 INTCI0 O EXEICICIO vuviuirinitet it e eetet et et ee e e e e eaeet e eeeeaeneaaenanaesenaneanans 356 577
Caixa e equivalentes de caixa No fiNal dO EXEICICIO ..uiuiuininininii i e et e e e et eaeteaeaeeeeeseeeeneaneaanens 1.034 356
Aumento/Reducéo Liquida de Caixa e Equivalentes de CaiXa ..........cooeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i eeiaeeaeaae 678 (221)

As notas explicativas da Administracao sao parte integrante das demonstracoes financeiras.
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DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LiQUIDO - EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO
Em milhares de reais

Reservas de Ajustes de
Capital avaliacao Lucros
Social Reavaliacdo Lucro __ patrimonial acumulados Total

Saldos em 31 de dezembrode 2017 .......cceeuviiiiiiiiiiiniininnennen. 121.862 16 34.386 (111) - _156.153
Capital em aprovacao, conf. Portaria SUSEP/DIORG
n° 1040 de 22/08/2018:
Aumento com saldo da reserva de lUCrO .....cevvvieiniiiniiiininnennnen. 12.617 - (12.617) - - -
Reducao para transf. ao acionista .........ceeeevreiiiiiiniiiiiniennennenns (48.153) - - (48.153)
Reserva de reavaliacao:
Realizacao liquida de impoStos ......evvuiuinieiniiiiiieiieieieaeaenees - (1) - - 1 -
Ajuste Diferenca Base de CSLL (20% para 15%).....c.evueeuinniinennanne. - 1 - - - 1
Variacao liquida do valor justo dos ativos...........eeeeveeineninenenennns - - - 199 - 199
Lucro liquido do eXerciCio.....vevueereiuenieiiieniieieneieeieeieneenanen - - - - 19.604 19.604
Proposta p/ distribuicao do resultado:
RESEIVA LeGal . uueiniiiiiiii i - - 980 - (980)
Reserva EStatUtaria.....ceeeeerieeerieneeneiieeeeneeseneeeeneeseseneneanensn - - 13.969 - (13.969) -
DIVIAENAOS .veneneeeiee et - - _(16.385) - (4.656) _ (21.041)
Saldos em 31 de dezembrode 2018 ........c.ovviniiiiiiniiniininnennen. 86.326 16 20.333 88 - _106.763
Reserva de reavaliacao:
Realizacao liquida de iMmpoStoS .....evviuiieriiireiiiieieieeieeieneenenes - (1) - - 1 -
Ajuste de avaliacao patrimonial - TVM .......oiiiiiiiiiiiiiiiiiinann.. - - - (77) - (77)
Ajuste de avaliacdo patrimonial - Beneficio a empregados (ne 25)... - - - (175) - (175)
Lucro liquido do eXerciCio......eueueeiriniriririieeeeeeieeaeaeaennns - - - - 15.857 15.857
Proposta p/ distribuicao do resultado:
RESEIVA LeGal .. ueuiiiiiii it - - 793 - (793)
Reserva EStatuUtaria.....ceeeeeneeeereeneeneiereeieeseneneeneeeeseneneanansn - - 11.299 - (11.299) -
Dividendos (N€ 20.4).....uiueintitiit it eeeaeaaeaas - - (11.175) - (3.766) (14.941)
Saldos em 31 de dezembrode 2019 .......cccevviiiiiiiiiiiiiininnennen. 86.326 15 21.250 (164) - _107.427

As notas explicativas da Administracao sao parte integrante das demonstracoes financeiras.
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NOTAS EXPLICATIVAS DA ADMINISTRACAO AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019
(Em milhares de Reais, exceto quando indicado de outra forma)

1. Contexto operacional

A BANESTES SEGUROS S.A. (Seguradora) é uma sociedade de capital fechado, com sede na Av. Princesa Isabel, 574, Edificio Palas Center, Bloco A, 9°
andar, Vitdria - ES. Seu objetivo consiste na exploracdo das operacdes de seguros de danos e pessoas, com foco nos ramos automoveis, residencial,
prestamista, vida, acidentes pessoais e seguro de vida gerador de beneficios livres (VGBL) nas seguintes unidades federativas do ES, MG, BA e RJ.

A Seguradora é controlada pelo Banco do Estado do Espirito Santo (BANESTES S.A.), com participacao integral no capital social.

2. Apresentacdo das demonstragdes financeiras
As demonstracoes financeiras da Seguradora foram elaboradas e preparadas de acordo com as praticas adotadas no Brasil aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP) e em consonancia com a Circular n° 517, de 30 de julho de 2015, e alteracdes
posteriores, incluindo os pronunciamentos contabeis, as orientacdes e as interpretacdes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC),
que tenham sido referendadas pela SUSEP.
Essas Demonstracoes financeiras foram aprovadas pela Diretoria da Seguradora em 10 de fevereiro de 2020.
2.1. Base de preparacao
As demonstragoes financeiras pressupdéem a continuidade dos negdcios em curso normal e foram elaboradas considerando o custo histérico, com
excecao do que segue:
« Ativos financeiros, classificados ao valor justo por meio do resultado e disponiveis para venda.
« Provisoes técnicas, mensuradas de acordo com as determinacdes da SUSEP.
2.2. Moeda funcional e de apresentacéo

A moeda do ambiente econémico principal no qual a Seguradora atua utilizada na preparagao das demonstracdes financeiras € o Real (RS). Exceto
quando expressamente mencionado, os valores estdao apresentados em milhares de reais, arredondados para a casa decimal mais proxima.

2.3. Estimativas contabeis significativas e julgamentos

A preparacao das Demonstracoes financeiras exige que a administracao utilize certas estimativas, julgamentos e premissas, em que se baseia na
experiéncia historica e em outros fatores, incluindo-se expectativas de eventos futuros, para o registro de determinadas transacdes que afetam a
aplicacéo de politicas contabeis e os valores reportados de ativos, passivos, receitas e despesas. Os resultados reais podem divergir dessas estimativas
e sao reconhecidos no periodo em que as estimativas sao revisadas.

Itens significativos cujos valores sdo determinados com base em estimativa sao as provisoes técnicas, provisoes judiciais e créditos tributarios.

3. Resumo das principais politicas contabeis

As politicas contabeis discriminadas abaixo foram aplicadas em todos os periodos apresentados nas Demonstracdes financeiras e tém sido aplicadas de
forma consistente pela Seguradora.

3.1. Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa incluem caixa e investimentos financeiros em moeda nacional e apresentam risco insignificante de mudanca de valor
justo, sendo utilizados pela Seguradora para gerenciamento de seus compromissos de curto prazo, estando assim compreendidos na rubrica “caixa e
bancos”.

3.2. Ativos financeiros

Os ativos financeiros sao classificados segundo a intencao da Administracao nas seguintes categorias: empréstimos e recebiveis, valor justo por meio
do resultado, mantidos até o vencimento e disponiveis para venda.

3.2.1. Empréstimos e recebiveis

Compreendem substancialmente os “Prémios a Receber”, onde o valor de mercado é igual ao valor contabil registrado, conforme determinado pelo
orgao regulador, decrescidos de qualquer perda por reducéo ao valor recuperavel. Em caso de ndo pagamento de prémios de seguros fracionados e em
parcela Unica, a Seguradora adota como procedimento para cancelamento as regras estabelecidas pela Circular SUSEP n° 239, de 22 de dezembro de
2003.

3.2.2. Valor justo por meio do resultado

Representados por titulos e valores mobiliarios adquiridos com o propoésito de serem ativa e frequentemente negociados. Esses titulos sao avaliados
pelo valor de mercado computando-se a valorizacao ou a desvalorizacdo em contrapartida a adequada conta de receita ou despesa no resultado do
periodo.

3.2.3. Mantidos até o vencimento

Representados por titulos e valores mobiliarios para os quais haja intencao e capacidade financeira de manté-los em carteira até o vencimento. Esses
titulos sao avaliados pelos respectivos custos de aquisicao, acrescidos dos rendimentos auferidos, os quais devem impactar o resultado do periodo.

3.2.4. Disponiveis para venda

Representados por titulos e valores mobiliarios que nao se enquadram nas categorias titulos para negociacédo e titulos mantidos até o vencimento.
Esses titulos sao avaliados pelo valor de mercado computando-se a valorizacdo ou a desvalorizacdo em contrapartida a conta destacada do Patrimonio
Liquido, pelo valor liquido dos efeitos tributarios.

3.3. Reducéo ao valor recuperavel de ativos financeiros - “Impairment”

Na data do balanco é avaliado se ha evidéncia objetiva de perda de valor para um ativo financeiro ou um grupo de ativos financeiros. A evidéncia
objetiva de que os ativos financeiros (incluindo titulos patrimoniais) perderam valor pode incluir o ndo pagamento ou atraso no pagamento por parte
do devedor, indicacdes de que o devedor ou emissor entrara em processo de faléncia ou o desaparecimento de um mercado ativo para um titulo. Além
disso, para um instrumento patrimonial, um declinio significativo ou prolongado em seu valor justo abaixo do seu custo é evidéncia objetiva de perda
por reducao ao valor recuperavel. As perdas sao reconhecidas no resultado e refletidas em uma conta de provisdao. Quando um evento subsequente
indica reversao da perda de valor, a diminuicdo na perda de valor é revertida e registrada no resultado até o valor da perda reconhecida.

A reducao ao valor recuperavel nos ativos financeiros disponiveis para venda é feita por meio de reclassificacdo da perda cumulativa, que foi
reconhecida em outros resultados abrangentes no patriménio liquido para o resultado. A perda cumulativa reclassificada é a diferenca entre o custo
de aquisicao, liquido de qualquer reembolso e amortizacdo de principal, e o valor justo atual, decrescido de qualquer reducao por perda de valor
recuperavel previamente reconhecida no resultado.

Uma perda por impairment é revertida se houver mudanca nas estimativas utilizadas para se determinar o valor recuperavel e é revertida somente
na extensao em que o valor de contabilizacao do ativo nao exceda o valor de contabilizacdo que teria sido determinado, liquido de depreciacao e
amortizacao.
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3.4. Valor justo dos ativos financeiros

0O valor justo dos investimentos com cotacao publica é registrado com base em preco de negociacao. O valor justo dos ativos financeiros é apurado da
seguinte forma: os precos sao definidos ou acompanhados conforme segue: (l) Titulos publicos tém seus valores apurados com base nos precos de
mercado secundario divulgados pela Associacao Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiros e de Capitais (ANBIMA) e (Il) Debéntures e Letra
Financeira Subordinada (LFS) sao registrados ao custo, acrescido dos rendimentos incorridos, que se aproximam de seu valor justo; as quotas de fundos
de investimento abertos sao valorizadas pelo valor da quota informado pelos administradores dos fundos na data de encerramento das demonstracoes
financeiras; os ativos dos fundos de investimento sdo ajustados ao valor justo, em consonancia com a regulamentacao especifica aplicavel a essas
entidades.

3.5. Passivos financeiros

O reconhecimento de um passivo financeiro no balanco patrimonial é efetuado quando for provavel que uma saida de recursos seja exigida em
liquidacao de uma obrigacéo contratual de determinada importancia em moeda ou em instrumentos financeiros. Os passivos financeiros contemplam
substancialmente débitos de operacdes de seguros, resseguros e dividendos.

3.6. Reducao ao valor recuperavel de ativos nédo financeiros - “Impairment”

Os valores de contabilizacdo dos ativos nao financeiros sdo avaliados a cada data de balanco para determinar se ha alguma indicacdo de impairment.
Caso haja tal indicacao, é estimado o valor recuperavel do ativo.

E reconhecida uma perda por impairment no montante pelo qual o valor contabil do ativo exceda seu valor recuperavel, que é o maior valor entre o
preco liquido de venda e seu valor de uso.

Uma perda por impairment é revertida se houver mudanca nas estimativas utilizadas para determinacao do valor recuperavel e é revertida somente
na extensao em que o valor de contabilizacdo do ativo nao exceda o valor de contabilizacdo que teria sido determinado, liquido de depreciacao e
amortizacao.

3.7. Créditos das operagdes de seguros

Os prémios a receber e os respectivos custos de aquisicao diferidos sao registrados deduzidos dos juros a apropriar, que sao reconhecidos em resultado
financeiro de acordo com o prazo de parcelamento dos prémios. A provisao para risco de crédito é constituida para as apdlices e/ou endossos que
estejam vencidos ha mais de 60 dias.

Os montantes das provisdes constituidas sao julgados suficientes pela Administracao para fazer face as eventuais perdas na realizacdo de créditos e
contas a receber.

3.8. Outros valores e bens - Salvados

Contempla substancialmente o registro de bens patrimoniais ja ressarcidos aos segurados, porém recuperados, avaliados ao valor justo. Os bens sao
mensalmente levados a leildo publico.

3.9. Investimentos

Os investimentos estdo reconhecidos pelo valor de custo por conta da participacao da Seguradora nao atingir os niveis minimos para reconhecimento
pelo método de equivaléncia patrimonial. Referem-se as participacdes societarias na Seguradora Lider dos Consorcios DPVAT S.A. e obras de arte.
3.10. Imoéveis destinados a renda

Denominacao atribuida aos imoveis proprios da Seguradora cuja finalidade é obter renda através da locacao imobiliaria. O imével destinado a renda
foi registrado pelo custo histérico de aquisicao menos a depreciacdao acumulada, calculada com base na vida util estimada em 25 anos, e perdas por
impairment acumuladas, quando aplicavel.

Os ganhos e perdas na alienacao de Imoveis destinados a renda séo registrados na demonstracdo do resultado como Ganhos e Perdas com Ativos Nao
Correntes.

3.11. Imobilizado

O ativo imobilizado é avaliado pelo custo historico de aquisicdo menos a depreciacdo acumulada e perdas por impairment acumuladas, quando
aplicavel. Esse custo inclui as despesas diretamente atribuiveis a aquisicao do ativo. O software adquirido como parte integrante da funcionalidade
de um equipamento é capitalizado como parte daquele equipamento.

Os ganhos e perdas decorrentes da alienacao de um ativo imobilizado sdo apurados através da comparacao entre os recursos financeiros obtidos com
a venda e o valor contabil liquido do ativo imobilizado, reconhecidos no resultado do exercicio. O valor contabil de um item do ativo imobilizado é
baixado imediatamente se o valor recuperavel do ativo é inferior ao seu valor contabil.

O custo de substituir parte de um item do imobilizado é reconhecido no valor do bem quando for provavel que seus beneficios econémicos futuros
sejam revertidos para a Seguradora e o seu custo for mensurado de maneira confiavel. Os custos de reparos rotineiros do imobilizado séo reconhecidos
no resultado a medida que séo incorridos.

Quando os principais componentes de um item do imobilizado possuem diferentes vidas Uteis, sdo contabilizados como itens separados.
A depreciacao é reconhecida no resultado pelo método linear, considerando a vida Util econdmica estimada dos ativos. Terrenos nao sao depreciados.
As vidas Uteis estimadas sao as seguintes:

IMIOVEIS A8 USO. . vttt ettt ettt ettt ittt ettt et e et et e e e e e e e e e e e ea e a e e a e a e s e aea e a e a e ae s ea e s eaeasaeaeaenenaaeneneaeannans 25 anos
Sistemas de comunicacao .... 10 anos
Equipamentos de informatica, sistemas de processamento de dAadOS ........eueerinieeineieeeeieteeieeteeetereieeeeeaeeneneaseneneanananaans 5 anos
Moveis, equipamentos e instalacoes 10 anos

3.12. Intangiveis

Sao ativos ndo monetarios identificaveis sem substancia fisica, decorrentes da aquisicdo de softwares, capazes de gerar beneficios econémicos para
a Seguradora. Esses softwares sdo registrados ao custo, deduzidos das amortizacdes acumuladas e de perdas por reducao do seu valor recuperavel.

Despesas subsequentes com softwares sao capitalizadas somente quando aumentam os beneficios econdmicos futuros incorporados no ativo especifico
a que se referem. Todas as demais despesas sdo contabilizadas diretamente no resultado a medida que sao incorridas.

A amortizacao é reconhecida no resultado pelo método linear durante a vida util estimada do software, a partir da data da sua disponibilidade para
uso. A vida Gtil estimada dos softwares mantidos pela Seguradora é de cinco anos.

3.13. Provisdes Técnicas - Seguros

As provisdes técnicas sao constituidas e calculadas de acordo com as determinacdes e critérios estabelecidos na Resolugdo CNSP n° 321/2015 e ainda
pelas determinacdes constantes na Circular SUSEP 517/2015, bem como as suas atualizacdes. As provisdes sdo calculadas com base em critérios,
parametros e formulas documentados em Notas Técnicas Atuariais (NTA), devidamente produzidas por atuario responsavel e revisadas por auditoria
atuarial independente, descritas a seguir:

3.13.1. Provisao de Prémios Nao Ganhos - PPNG

Constituida para a cobertura dos sinistros a ocorrer, considerando indenizacoes e despesas relacionadas dos prazos a decorrer referentes aos riscos
emitidos na data-base de calculo. O calculo da PPNG apura a parcela de prémios nao ganhos relativa ao periodo de cobertura do risco, em cada ramo,
por meio de célculos individuais por apélice ou endosso representativos de todos os contratos de seguro em vigor no més de sua constituicdo. Os custos
de aquisicao diferidos (CAD) sdo representados tao somente pelas despesas vinculadas, de forma direta, aos prémios ndo ganhos com as mesmas
premissas e prazos de calculo da PPNG.
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3.13.2. Provisdo de Prémios Ndo Ganhos - Riscos Vigentes Ndo Emitidos (PPNG/RVNE)

A provisdo de prémios ndo ganhos dos riscos vigentes, mas ndo emitidos (PPNG/RVNE) representa o ajuste da PPNG dada a existéncia de riscos
assumidos pela Seguradora cuja apélice ainda nao foi emitida.

3.13.3. Provisao de Sinistros a Liquidar (PSL)

A provisao de sinistros a liquidar é constituida por estimativas de pagamentos provaveis, com base nos avisos de sinistros recebidos até a data das
Demonstracodes financeiras.

A provisao de sinistros a liquidar em discussao judicial (PSLJ) inclui estimativa para cobrir o pagamento de indenizacoes, acrescida de atualizacao
monetaria, e tem por base as notificacdes de ajuizamento recebidas até a data do balanco. Sua constituicdo é feita por area propria da Seguradora e
leva em consideracao a média historica dos processos civeis relacionados a sinistros.

3.13.4. Provisao de Sinistros Ocorridos e Nao Suficientemente Avisados (IBNER)

A provisao de sinistros ocorridos e nao suficientemente avisados (IBNER) é constituida, por meio de estimativa atuarial, para a cobertura do
desenvolvimento dos sinistros avisados e ainda n&o pagos, cujos valores poderao ser alterados ao longo do processo até a sua liquidagao final, na data-
base de calculo, de acordo com a responsabilidade da Seguradora.

3.13.5. Provisao de Sinistros Ocorridos e Nao Avisados (IBNR)

Esta provisao, constituida para os seguros de danos e pessoas, visa a cobertura de sinistros ocorridos e ainda nao avisados até a data-base de calculo,
considerando indenizacoes e despesas relacionadas, de acordo com a responsabilidade retida pela Seguradora, sendo calculada com base em nota
técnica atuarial (NTA). A provisao dos sinistros ocorridos e ndo avisados do ramo do Seguro Danos Pessoais Causados por Veiculos Automotores - DPVAT
é constituida com base nos valores informados pela Seguradora Lider dos Consorcios do Seguro DPVAT S.A..

3.13.6. Teste de adequacéao de Passivos (TAP)

Para atender aos padroes requeridos pelo CPC 11 e as normas estabelecidas pela citada Circular SUSEP 517 e alteracdes posteriores, as seguradoras
estdo obrigadas a avaliar a devida adequacéo de seus passivos em reservas técnicas para as obrigacdes decorrentes dos contratos de planos de seguro
em curso na data-base de cada apresentacao das demonstracdes financeiras anuais e intermediarias.

A referida avaliacao é feita utilizando estimativas correntes de fluxos de caixas futuros para as obrigacdoes decorrentes dos contratos de seguros.
Existindo diferenca positiva entre o valor das estimativas correntes dos fluxos de caixa e a soma do saldo contabil das provisdes técnicas, inclusive
deducao dos custos de aquisicdo diferidas e ativos intangiveis, cabera a Seguradora reconhecer a Provisdo Complementar de Cobertura (PCC).

A Seguradora, considerando as premissas definidas por normativos e as similaridades dos riscos expostos em seus contratos, promoveu sua avaliacao
levando em conta as seguintes segregacoes:

(1) Quanto a estruturacdo financeira: Riscos estruturados no regime de reparticdo simples e riscos estruturados no regime de capitalizacdo. A
Seguradora nao opera no regime de reparticao de capitais;

(2) Quanto as carteiras dos produtos: Riscos para produtos de danos; riscos para produtos de pessoas sem Cobertura para Sobrevivéncia; riscos para
produtos pessoas com cobertura para sobrevivéncia (VGBL); e riscos em produtos de ramos ndo mais comercializados (run-off);

(3) Quanto aos lancamentos contabeis das provisdes: Avaliacao para sinistros ja ocorridos e previstos através das provises de PSL, IBNR e IBNER;
avaliacao para sinistros que irdo ocorrer oriundos de prémios ja registrados e amparados através das provisdes de PPNG-RVE e RVNE para os riscos sem
cobertura por sobrevivéncia e PMBaC para os riscos com cobertura por sobrevivéncia; e avaliacdo para sinistros que irdo ocorrer oriundos de prémios
ainda nao registrados e que sao amparados através de prémios a receber em apoélices plurianuais de coberturas mensais em contratos sem cobertura
de sobrevivéncia e contribuicdes a receber em apdlices individuais para contratos com cobertura de sobrevivéncia (VGBL).

Em todas as avaliacbes a Seguradora considera apropriacao de valores decorrentes de despesas diretas dos sinistros (Allocated Loss Adjustment
Expenses - ALAE); despesas indiretas dos sinistros (Unallocated Loss Adjustment Expenses - ULAE); bem como provaveis recuperacdes com salvados e
ressarcimentos nos ramos em que isto se faz possivel.

As bases das avaliacoes dos fluxos de caixa levam em conta valores nominais, trazidos a valor presente pelas taxas a termo de ETTJ, fornecida pela
SUSEP e ANBIMA, sendo o cupom de IGP-M.

Em virtude do direcionamento do esforco de vendas do seguro de pessoas estar voltado exclusivamente ao mercado capixaba, os produtos
comercializados apresentam o carregamento e a despesa de comercializacao variaveis, visando manter o equilibrio atuarial da carteira. A tabua
utilizada é a AT-83 Male, com taxa de juros de 6% a.a.

Na base dos contratos para garantia de riscos sem cobertura por sobrevivéncia e para sinistros a ocorrer, os critérios para avaliacdo dos passivos futuros
séo feitos a partir de indices de sinistralidade média dos ultimos 12 meses anualizados para os produtos de danos e pessoas. Na base de contratos para
garantia de riscos com cobertura de sobrevivéncia, os critérios para avaliagcdo dos passivos futuros séo feitos utilizando-se por contrato individual a
aplicacéo de critérios de recebimento de prémios e pagamentos de beneficios seguindo padrao de expectativa de sobrevivéncia estabelecida por meio
da tabua SUSEP BR-EMS 2015.

0 estudo deste teste nao se aplica aos contratos e certificados relativos aos ramos de DPVAT e DPEM.

0 resultado do teste de adequacao dos passivos, realizado para a data-base de 31 de dezembro de 2019, nao apresentou insuficiéncia na constituicao
das provisdes técnicas da Seguradora, nao sendo necessario a constituicao da PCC.

3.13.7. Provisdo de Despesas Relacionadas (PDR)

A PDR deve ser constituida mensalmente para a cobertura das despesas relacionadas ao pagamento de indenizacdes ou beneficios. Para os planos
estruturados no regime financeiro de capitalizacao, a PDR deve abranger as despesas relativas a sinistros ocorridos e a ocorrer, enquanto que para os
planos estruturados no regime financeiro de reparticao simples e reparticao de capitais de cobertura, a PDR deve abranger as despesas relativas
somente aos sinistros ocorridos.

3.13.8. Provisdo Matematica de Beneficios a Conceder (PMBaC)

A provisao matematica de beneficios a conceder esta vinculada a seguros de vida com cobertura por sobrevivéncia, na modalidade Vida Gerador de
Beneficios Livre (VGBL), garantindo a cobertura de participantes cujos beneficios ainda nao iniciaram. Tal provisdao representa o montante de
contribuicbes efetuadas pelos participantes, liquidas de carregamento e outros encargos contratuais, e acrescidos dos rendimentos financeiros
gerados pela correspondente aplicacdo em fundo de investimento especialmente constituido (FIE).

3.13.9. Outras provisées

Correspondem, substancialmente, a Provisdo de Despesas Administrativas (PDA), que é constituida com o objetivo de cobrir o déficit administrativo,
com base nos recursos oriundos dos resultados administrativos apurados mensalmente pela Seguradora Lider dos Consorcios do Seguro DPVAT S.A..

3.14. Beneficios a Empregados

Sao todas as formas de compensacao proporcionadas pela entidade, em troca de servicos prestados pelos seus empregados, ou pela rescisao do
contrato de trabalho e incluem: Beneficios de curto prazo a empregados - sao beneficios (exceto beneficios rescisorios) que se espera que sejam
integralmente liquidados em até doze meses apds o periodo a que se referem as demonstracdes financeiras em que os empregados prestarem os
respectivos servicos: ordenados, salarios, contribuicdes para a seguridade social, licenca anual remunerada, licenca médica remunerada, participacao
nos lucros, bonus e beneficios ndo monetarios (tais como assisténcia médica, moradia, carros e bens ou servicos gratuitos ou subsidiados) para
empregados atuais.

Beneficios pos-emprego - sao os beneficios a empregados (exceto beneficios rescisorios e beneficios de curto prazo a empregados), que serao pagos
apods o periodo de emprego. Como exemplo beneficios de aposentadoria (pensdes e pagamentos integrais por ocasiao da aposentadoria) e outros
beneficios pos-emprego, tais como seguro de vida e assisténcia médica pos-emprego.
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Outros beneficios de longo prazo aos empregados - sao todos os beneficios aos empregados que nao beneficios de curto prazo aos empregados,
beneficios pos-emprego e beneficios rescisorios.

Beneficios rescisorios - sdo beneficios aos empregados fornecidos pela rescisao do contrato de trabalho de empregado como resultado de:
(a) decisdo de a entidade terminar o vinculo empregaticio do empregado antes da data normal de aposentadoria; ou

(b) decisdo do empregado de aceitar uma oferta de beneficios em troca da rescisao do contrato de trabalho. Beneficio pds-emprego - Plano de
beneficio pos-emprego compreende compromisso assumido pela Seguradora de suplementar beneficios previdenciais a seus empregados.

Plano de contribuicdo definida - é o plano de beneficio pés-emprego pela qual a Seguradora como entidade patrocinadora paga contribuicdes fixas ao
fundo de pensao, nao tendo a obrigacao legal ou construtiva de pagar contribuicoes adicionais se o fundo nao possuir ativos suficientes para honrar
todos os beneficios relativos aos servicos prestados no periodo corrente e em periodos anteriores.

As contribuicdes nesse tipo de plano sao reconhecidas como despesas com pessoal na demonstracao do resultado.

Plano de beneficio definido - € o plano de beneficio pds-emprego pela qual a Seguradora como entidade patrocinadora tem a obrigacdo de fornecer
os beneficios pactuados junto aos empregados, assumindo o potencial risco atuarial de que os beneficios venham a custar mais do que o esperado e
esta sendo apresentado na Nota 25.

0 método atuarial adotado para a avaliacdo dos passivos e custos dos beneficios do plano previdenciario é o da UCP - Unidade de Crédito Projetada,
ou PUC - Projected Unit Credit, aplicada sobre as obrigacdes atuarialmente projetadas (PBO - Projected Benefit Obligation), liquido dos ativos
garantidores do plano.

A avaliacdo atuarial é elaborada com base em premissas e projecdes de inflacdo, taxas de juros, aumentos dos beneficios, expectativa de vida, etc.
0 plano de beneficio definido é registrado com base em estudo atuarial, realizado anualmente por empresa de consultoria, no final de cada exercicio.

A Deliberacao CVM n° 695/12, estabelece o reconhecimento integral em conta de passivo quando perdas atuariais nao reconhecidas venham a ocorrer,
em contrapartida de conta do patrimonio liquido - outros ajustes de avaliagdo patrimonial.

3.15. Tributos sobre o lucro e faturamento
Calculados as aliquotas a seguir, consideram, para efeito das respectivas bases de calculo, a legislacdo vigente pertinente para cada encargo.

[[paloTe1 o Ja [ 2= o Ta - B PP 15%
Adicional de Imposto de Renda .......c.coueiuiiniiiiiiiiiiiiiiei e 10%
Contribuicao Social - Setor Financeiro e Segurador 20% até 31/12/2018 e 15% apos
COFINS e 4%
] 0,65%

As alteracdes introduzidas pela Lei n° 11.638, de 28 de dezembro de 2007, e pela Lei n° 11.941, de 27 de maio de 2009, as modificacdes no critério
de reconhecimento de receitas, custos e despesas computadas na apuracgao do lucro liquido do exercicio nao tiveram efeitos para fins de apuracao do
lucro real da pessoa juridica optante pelo Regime Tributario de Transicdo (RTT), sendo utilizadas, para fins tributarios, as normas vigentes em
31/12/2007.

Em 13 de maio de 2014 foi publicada a Lei n° 12.973 (conversao da MP 627/13) que alterou a legislacao tributaria federal sobre IRPJ, CSLL, PIS e
COFINS. Essa Lei dispoe, entre outros assuntos, sobre a revogacao do Regime Tributario de Transicdo - RTT, instituido pela Lei n® 11.941, de 27 de maio
de 2009, disciplinando os ajustes decorrentes dos novos métodos e critérios contabeis introduzidos em razdo da convergéncia das normas contabeis
brasileiras aos padroes internacionais.

A referida Lei n® 12.973 nao acarreta efeitos contabeis relevantes nas demonstracoes financeiras da Seguradora.

ALein®13.169, de 06 de outubro de 2015 (conversao da MP 675/2015), elevou para 20% a aliquota da CSLL para as seguradoras no periodo compreendido
entre 1° de setembro de 2015 e 31 de dezembro de 2018, retornando a aliquota de 15% a partir de 1° de janeiro de 2019.

Contribuicoes sociais federais que, para as seguradoras, incidem sobre a receita bruta, com os ajustes previstos na Lei n®9.718 de 27 de novembro de
1998. A aliquota para o PIS é de 0,65% e para a COFINS é de 4%.

3.16. Outros tributos

Outros tributos incidem sobre a receita operacional e sao reconhecidos no resultado como “Despesas com Tributos”, dentre os quais destaca-se a taxa
de fiscalizacao da SUSEP, taxa federal recolhida pelo mercado segurador, conforme Lei n° 12.249 de 11 de junho de 2010, e alteracdes posteriores.
3.17. Provisdes judiciais ativos e passivos contingentes

A Seguradora reconhece uma provisao somente quando existe uma obrigacdo presente, que possa ser estimada de maneira confiavel, como resultado
de um evento passado e é provavel que o pagamento de recursos seja requerido para liquidacao dessa obrigacéo.

Os valores provisionados sao apurados por estimativas dos pagamentos que a Seguradora possa ser obrigada a realizar em funcao do desfecho
desfavoravel de acdes judiciais em curso de natureza civel, fiscal e trabalhista e cuja probabilidade de perda seja considerada provavel ou possivel.
Para as provisdes judiciais envolvendo sinistros, a Seguradora provisiona acdes com perdas remotas, possiveis ou provaveis, a partir de estudo préprio
envolvendo premissas mais conservadoras, a partir de sua base de dados historica.

As obrigacdes legais objeto de acdes judiciais sao provisionadas independente da perspectiva de éxito em relacdo ao desfecho final dos processos.

Passivos contingentes séo divulgados, mas ndo provisionados, se existir uma possivel obrigacao futura resultante de eventos passados ou se existir uma
obrigacao presente resultante de um evento passado. Os passivos contingentes cuja probabilidade de perda for remota nao sao provisionados ou
divulgados.

Ativos contingentes sao reconhecidos contabilmente somente quando ha garantias reais ou decisdes judiciais favoraveis definitivas, sobre as quais nao
cabem mais recursos, caracterizando o ganho como praticamente certo.

3.18. Apuracéao do resultado

As receitas de prémios de seguros sao contabilizadas por ocasidao da emissao das apoélices e diferidas pelo prazo de vigéncia das apdlices ou faturas dos
seguros por meio da constituicao das provisdes de prémios ndo ganhos.

Os prémios do seguro DPVAT, assim como os sinistros e provisdes, sdo reconhecidos quando do recebimento das informacoes fornecidas pela Seguradora
Lider dos Consércios do Seguro DPVAT S.A..

Os sinistros sao refletidos nos resultados com base no registro oficial de sinistros avisados o qual busca refletir a sinistralidade estimada para os
contratos com cobertura de risco em vigéncias relacionadas as indenizagdes a incorrer com o processamento e a regulacao dos sinistros.

Os custos de aquisicao sao considerados custos diretos na obtencao e processamento de novos contratos de seguro. Esses sao diferidos e apropriados
aos resultados mensalmente, em bases lineares, pelo prazo de reconhecimento dos prémios de seguros de acordo com o prazo de vigéncia das
apolices.

As participagoes nos lucros aos empregados sao contabilizadas com base em estimativas e ajustadas quando do efetivo pagamento. As demais receitas
e despesas sao reconhecidas de acordo com o regime de competéncia.

3.19. Classificagdo dos contratos de seguro e de investimento

Os contratos emitidos sao classificados como contratos de seguro quando esses contratos transferem risco significativo de seguro pelo qual aceita um
risco de seguro significativo de outra parte (segurado), aceitando compensar o segurado no caso de um acontecimento futuro incerto especifico que
possa afeta-lo adversamente.



BANESTES SEGUROS S.A.

’ BANESTE Av. Princesa Isabel, 574 - Ed. Palas Center - Bloco A, 8° e 9° andar - Centro - Vitoria - ES ’ BANESTES

SEGUROS CNPJ: 27.053.230/0001-75 SEGUROS

Na data de adocao inicial do CPC 11, a Seguradora nao identificou contratos classificados como contratos de investimento. Os contratos de resseguro
também s&o classificados como contratos de seguros segundo os principios de transferéncia de risco de seguro do CPC 11.

Mensuragdo dos contratos de seguros

Os prémios de seguros e as despesas de comercializacdo sao contabilizados por ocasido da emissao das apoélices ou faturas, sendo a parcela de prémios
ganhos reconhecida no resultado, de acordo com o periodo decorrido de vigéncia do risco, através da constituicdo da PPNG e do diferimento das
despesas de comercializacao.

Os prémios de seguros e as correspondentes despesas de comercializacao, cujo periodo de cobertura do risco ja foi iniciado, mas cujas apélices ainda
nado foram emitidas (riscos vigentes e ndo emitidos - RVNE), sdo reconhecidas com base em estimativas baseadas em calculos atuariais que levam em
consideracao a experiéncia historica da Seguradora.

A contabilizacdo das operacdes de retrocessdo e do ramo DPVAT é realizada com base nas informacoes recebidas do IRB - Brasil Resseguros S.A. e da
Seguradora Lider dos Consorcios do Seguro DPVAT S.A., respectivamente.

As operacoes de resseguros, quando ocorridas, sao contabilizadas com base nos contratos firmados com as resseguradoras. As despesas e receitas
oriundas desses contratos sdo reconhecidas simultaneamente aos prémios de seguros correspondentes. O diferimento dos prémios de resseguros
cedidos é realizado de forma consistente com o respectivo prémio de seguro. A Seguradora néo registrou novas operacoes de resseguros na data-base.

Os ativos e passivos financeiros decorrentes desses contratos sao baixados com base (l) nas prestacoes de contas emitidas pelo IRB - Brasil Resseguros
S.A. por meio dos movimentos operacionais periddicos sujeitos a analise da Seguradora e (ll) nas prestacdes de contas preparadas pela Companhia e
que estao sujeitas a analise pelas demais resseguradoras. Os juros cobrados sobre o parcelamento de prémios de seguros sao diferidos para apropriagao
no resultado no mesmo prazo do parcelamento dos correspondentes prémios de seguros.

3.20. Patriménio liquido

O capital social da Seguradora, totalmente subscrito e integralizado, é representado por acdes ordinarias, nominativas e sem valor nominal, facultada
a sua representacao em titulos multiplos. O BANESTES S.A. detera sempre, no minimo, 51% (cinquenta e um por cento) do capital votante da sociedade
e atualmente detém 100% (cem por cento), conforme Nota 1.

3.21. Lucro liquido por agao basico

O lucro por acdo basico da Seguradora é calculado pela divisdo do lucro atribuivel ao acionista pela média ponderada do nimero de acdes ordinarias
emitidas durante o periodo, excluindo quaisquer acdes em tesouraria recompradas e classificadas como acdes em tesouraria nas Demonstracoes
financeiras.

O calculo do lucro por agédo basico apurado no exercicio esta assim apresentado:

31/12/2019 31/12/2018
[ ol o B U1 0 e o (o TR 3 (= o [t o J 15.857 19.604
Média ponderada do nimero de agbes em circulacdo no periodo. ... 14.791.405.093 14.791.405.093
Lucro por acao basico (em unidades de RS) ....evvvevvveivennnennne. 0,00107 0,00133
Lucro por acao basico (por lote de mil acdes) 1,07204 1,32536

4, Gestao de riscos

Segundo referéncia do Committee of sponsoring organizations of the treadway commission - COSO, gestdo de riscos € um processo efetuado pelo
conselho de administracdo, pela diretoria e pelos demais gestores e colaboradores de uma empresa, aplicavel ao estabelecimento de objetivos
estratégicos e desenhados para:

« Identificar potenciais eventos que possam afetar a organizacao;
« Administrar seus riscos dentro dos limites aceitaveis; e
« Proporcionar seguranca razoavel para que os objetivos e metas sejam atingidos.

Ou seja, a gestdo de riscos € um processo interno e continuo, relacionado com a gestao estratégica, aplicavel a todos os negocios, atividades e
unidades da organizacao e executada por todos independentemente de posicao, cargo ou funcao.

4.1. Estrutura de Gerenciamento de Riscos

O processo na Seguradora é patrocinado pela Diretoria e gerenciado por uma area independente responsavel por gestao de riscos e controle interno,
alinhando-os. Essa area atua em conjunto com as geréncias e coordenadorias na disseminagao da cultura de gestéo de riscos, na criacdo de normativos
internos, manuais de procedimentos, atividades e mecanismos de controles.

Nesse sentido, a estrutura de gestao de riscos fornece os fundamentos e os arranjos organizacionais para a concepcao, implementacao, monitoramento,
analise critica e melhoria continua da gestao de riscos envolvendo toda a Seguradora.

4.2. Apetite por risco

O apetite por risco é o nivel maximo de risco que a Seguradora esta disposta a assumir no intuito de atingir seus objetivos estratégicos e respeitando
sua capacidade por riscos.

Quando uma exposicao estiver acima do apetite por risco definido, medidas corretivas sao adotadas.

4.3. Metodologia

A Seguradora adota medidas qualitativas e quantitativas para mensuracao de seus riscos.

Na metodologia qualitativa, adotou o Control Self Assessment - CSA, que considera o impacto e a probabilidade dos riscos nos processos e atividades
da Seguradora, associados aos controles implantados. Essa metodologia destaca o conhecimento de cada gestor no processo de identificacao de riscos
e controles, definindo parametros que sao disseminados a todos os colaboradores. Ja na metodologia quantitativa a empresa implantou indicadores
balizados por um apetite por risco.

4.4, Categorias de riscos
O dicionario de risco da Seguradora esta dividido em 7 categorias:
4.4.1. Crédito

Conforme definicao da SUSEP, o risco de crédito é a possibilidade de ocorréncia de perdas associadas ao ndo cumprimento, pelo tomador ou contraparte,
das suas respectivas obrigacdes financeiras nos termos pactuados, e/ou da desvalorizacdo dos recebiveis decorrente da reducdo na classificacdo de
risco do tomador ou contraparte.

A Seguradora emite normas internas em conformidade com as regulamentacdes da SUSEP e CNSP. Essa medida visa garantir o cumprimento de suas
politicas de investimentos com seguranca e rentabilidade quanto aos ativos financeiros aplicados. Para o gerenciamento deste riscos, a Seguradora
possui politicas e processos de monitoramento mensais que visam garantir que os limites nao sejam excedidos.

Anota 6.3 demonstra, dentre outras informacdes, os percentuais de distribuicdo dos ativos financeiros que contempla a concentracao do portfélio de
investimentos da Seguradora por tipo de contraparte.

Ja o risco de crédito originado de prémios de seguros a receber é considerado substancialmente baixo, conforme demonstrado na nota 7.3. Segundo
legislacao brasileira, as coberturas contratuais podem ser canceladas caso os pagamentos dos prémios nao sejam realizados dentro do prazo maximo
de cobertura.
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4.4.2. Subscricao

Possibilidade de ocorréncia de perdas que contrariem as expectativas da Seguradora, associadas, diretamente ou indiretamente, as bases técnicas
utilizadas para calculo de prémios, contribuicdes, quotas e provisdes técnicas.

A Seguradora moldou suas operacdes as melhores praticas de subscricado de mercado e a legislacdo vigente. Como forma de gerir o lancamento de seus
produtos, criou comité que zela pelos padrdes técnicos e comerciais visando garantir os resultados positivos.

Como forma de certificar as reservas, a Seguradora adotou um teste de passivos. Esse teste avalia a cada seis meses a suficiéncia das reservas frente
a expectativa de valores necessarios no futuro.

4.4.3. Mercado

E o risco representado pela possibilidade de perda ocasionada por um movimento adverso nos valores dos ativos e passivos, causada por mudancas nas
taxas de cambio, de juros e em outros indicadores, individualmente ou em conjunto. Nossas ferramentas de gestao sao:

« Relatério de Acompanhamento da Politica de Investimento - visa avaliar a consonancia dos resultados apurados com a politica de investimento
financeiro da Seguradora.

« Macroalocacao de ativos - corresponde a alocacao dos recursos entre os segmentos de aplicagdo (segmentos de renda fixa e renda variavel).
« Microalocacao de ativos - corresponde as alocacdes dentro das classes de ativos, combinando elementos das subclasses.

Além dessas ferramentas, a Seguradora possui um comité responsavel por aprovar a macroalocacao de ativos, subsidiar o planejamento e a execucao
dos investimentos; e deliberar sobre os limites operacionais e intervalos de risco que podem ser assumidos no ambito da gestdo dos ativos financeiros.

Abaixo uma tabela com as exposicoes de investimentos da Seguradora, segregadas por fator de risco:

31/12/2019 31/12/2018
Risco Soberano - Brasil 39,6% 36,0%

Instituicoes financeiras 0,0% 4,0%
Fundos Exclusivos (Dpvat e VGBL) 44.,9% 46,0%
03T (oL (/o T T ) S 7,4% 6,0%
[t w0 oo oI N T Il T g ol [ = T PN 8,0% 8,0%

100% 100%

O quadro de fator de risco, contempla o total da sua exposicao. Alguns ativos possuem mais de um fator de risco e o valor contido nele pode aparecer
em mais de um fator, por essa razao o valor total desse quadro pode ser maior do que o total de suas operacoes, conforme nota 6.3.

4.4.3.1. Mensurac¢ao do Risco de Mercado

A Seguradora utiliza como medida de risco de suas carteiras de investimento a metodologia de VaR, modelo ndo paramétrico para horizonte de 1 dia
til, com nivel de confianga de 95%. A sensibilidade do risco no resultado é de 0,21% para a carteira agressiva e 0,01% para a carteira conservadora.
4.4.3.2 Risco de liquidez

Possibilidade de perda decorrente da inexisténcia de recursos suficientes para o cumprimento dos compromissos assumidos nas datas previstas ou
decorrente da venda forcada de ativos a precos inferiores aos de mercado. A Seguradora trata o risco de liquidez dentro da categoria risco de mercado
por uma opcao estratégica. A Susep nao exige liquidez como categoria obrigatdria.

4.4.4. Operacional

Conforme definicdo da SUSEP, risco operacional é a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de falha, deficiéncia ou inadequacao de

processos internos, pessoas e sistemas, ou decorrentes de fraudes ou eventos externos. Excluem-se dessa definicao os riscos decorrentes de decisdes
estratégicas e a reputacao da Seguradora.

A Seguradora gerencia o risco operacional acompanhando os diversos cenarios de exposicao a riscos a que esta sujeita, refletindo o comportamento
da concorréncia, o ambiente de negocios e os compromissos com os resultados que possui com a sociedade, acionistas, empregados e 6rgaos
reguladores.

4.4.5, Legal

A SUSEP define risco legal como a possibilidade de ocorréncia de perdas decorrentes de multas, penalidades ou indenizacdes resultantes de acdes de
orgdos de supervisao e controle, bem como perdas decorrentes de decisdo desfavoravel em processos judiciais ou administrativos.

A Seguradora possui um comité que tem como objetivo analisar os normativos emitidos pelos érgéos regulares e fiscalizadores e recomendar a adocao
de medidas e acoes relacionadas ao seu cumprimento.

Também séo instituidas normas internas bem como manuais de procedimentos visando mitigar o risco de perdas legais. Além disso, mantem-se
monitoramento constante das decisdes judiciais cujas sentencas transitam em julgado.

4.4.6. Imagem

E o risco representado pela possibilidade de perdas decorrentes da Seguradora ter sua marca desgastada junto ao mercado e/ou autoridades, em razao
de publicidade negativa, verdadeira ou nao.

A Seguradora possui os seguintes canais de comunicacao com o cliente: Fale Conosco, Ouvidoria, SAC - Servico de Atendimento ao Consumidor e Canal
de Dendncia:

a) Fale Conosco é um canal destinado a esclarecer dlvidas, enviar criticas e sugestdes que pode ser acessado através do site www.banestesseguros.
com.br.

b) A Ouvidoria esta disponivel para atendimento de reclamacdes, elogios, criticas e sugestoes dos demandantes (clientes e usuarios), referentes aos
produtos, servicos e atendimento prestado por meio no site institucional, telefone 0800 727 0030 ou e-mail ouvidoriageral@banestes.com.br.

c) SAC corresponde ao servico de atendimento telefonico a clientes ou nao clientes através do telefone 0800 727 0474. Atua no recebimento de
sugestoes e elogios, bem como no registro de reclamacoes e prestacao de informacoes. Trata-se de um servico gratuito para qualquer localidade,
disponivel 24 horas por dia, todos os dias da semana.

d) Canal de Denuncia, também disponivel no site institucional, recebe denlncias de atos ilicitos, fraudes ou praticas contrarias ao Guia de Conduta

Etica que envolvam as empresas do SFB.
Para esses canais foram definidos indicadores que medem a insatisfacao dos clientes com a Seguradora e seus produtos.
4.4.7 Estratégico

Possibilidade de perdas decorrentes da definicao incorreta da estratégia da Seguradora ou da incapacidade de implementa-la em virtude de eventos
externos. Nessa categoria classificamos tanto os riscos estratégicos quanto os riscos de conjuntura.

4.5. Concentragao de riscos de seguro

A Seguradora entende como risco de seguro o risco transferido por contrato onde existe a incerteza quanto ao seu acontecimento (sinistro) ou data e
valor da indenizacao.

O principal risco assumido pela Seguradora € o risco da frequéncia e severidade dos sinistros e beneficios a serem pagos aos nossos segurados sejam
maiores do que estimados. A experiéncia historica demonstra que, quanto maior o grupo de contratos de riscos similares, menor sera a variabilidade
sobre os fluxos de caixa que devemos pagar para fazer face aos eventos de sinistros.
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A Seguradora atua no mercado com énfase nos seguros de pessoas e automoéveis concentrando seus esforcos na protecao de pessoas fisicas. Também
adota uma politica de manter a carteira pulverizada e homogénea em todos os ramos que a compdem, optando por nao operar com resseguro e/ou
cosseguro.

4.6. Distribuicao Geografica dos Riscos

A Seguradora opera nos estados ES, BA, RJ e MG. O maior volume de operacdes esta concentrado no ES.

4.7. Moeda

Moeda do ambiente econémico principal no qual a Seguradora atua é o Real (RS). A Seguradora n&o possui emissao de prémio ou concentracao de
receita em outras moedas.

4.8. Analise de sensibilidade da sinistralidade da Seguradora

A Seguradora elabora andlises de sensibilidade periodicamente onde sao determinadas mudancas nas premissas atuariais mais significativas utilizadas
em seus modelos de avaliacdo de contratos de seguro, com base na razoavel mudanca esperada das premissas atuariais. As analises de sensibilidade
apresentadas a seguir representam a melhor estimativa da Seguradora quanto aos fatores de riscos de seguro que impactam os contratos e sao

integradas a politica. Consequentemente ndo garantem que os fatores de risco venham a se comportar conforme previsto onde os resultados reais
observados em periodos futuros podem divergir significativamente dos resultados apresentados a seguir, liquido dos efeitos tributarios:

(a) Reducédo de 10% dos prémios ganhos

31/12/2019 Prémios Ganhos Efeito no Resultado (-)10% Efeito no PL (%)
T o PP 58.688 (3.521) (3,3)
L= = T PP 81.914 (4.915) (4,6)
1075107 Y PPN 9.751 (585) (0,5)
[ Va0 L] ] - | PN 3.021 (181) (0,2)
<17 | PP 153.374 (9.202) (8,6)
(b) Aumento de 10% da sinistralidade

31/12/2019 Sinistros Ocorridos Efeito no Resultado (+)10% Efeito no PL (%)
T o PP (29.192) (1.752) (1,6)
[T o - - PN (35.373) (2.122) (2,0)
135107 Y PN (7.546) (453) (0,4)
[V [0 0T 0 - | PN (209) (13) (0,0)
<1 | PP (72.320) (4.340) (4,0)

Tendo em vista o produto VGBL estar em runoff, bem como a estrutura do produto, a Seguradora ndo possui indices de conversibilidade, visto que os
beneficio sdo resgatados de forma Unica. A variavel de sobrevivéncia acaba nao gerando estresse na carteira uma vez que o beneficio é resgatado de
forma Unica.

A forma atual dos produtos comercializados estéo estruturados no modelo de reparticao simples, sendo a vigéncia anual observada na maioria dos
contratos. Por esse motivo a variavel inflacdo néo foi considerada no teste de sensibilidade.

4.9. Gestdo de ativos e passivos (ALM)

A Gestao de Ativos e Passivos é efetuada utilizando a metodologia ALM (Asset Liability Management). Tal metodologia consiste num processo continuo
de formulagao, implementacdo, monitoramento e revisao das estratégias de gestao de ativos e passivos, demonstrando os prazos e a suficiéncia ou
insuficiéncia do valor presente do fluxo de ativos em relacdo ao valor presente do fluxo de passivos.

As premissas atuariais utilizadas na geracado do fluxo dos passivos estao alinhadas com as caracteristicas da carteira de investimentos da Seguradora.

A Seguradora elabora estudo anualmente para sua carteira de ativos face ao passivo atuarial cujo objetivo é a obtencdo de uma carteira 6tima de
ativos que forneca o cumprimento dos objetivos atuariais, liquidez adequada a carteira e a geragao de resultados compativeis em termos de risco e
retorno.

4.10. Gestdo de risco de capital

O gerenciamento de capital procura otimizar a relacéo risco versus retorno de modo a minimizar perdas, por meio de estratégias de negdcios bem
definidas, em busca de maior eficiéncia na composicao dos fatores que impactam na Margem de Solvéncia e/ou Capital Minimo Requerido da
Seguradora, sendo o capital total necessario para as operacdes da Seguradora, sendo equivalente a soma do capital base com o capital adicional.

4.10.1. Patrimonio liquido ajustado e capital minimo requerido
31/12/2019 31/12/2018

PatrimONIO LQUIO «.vuet ettt ettt ettt e e e e et et e et en e ea et ea et ea et ea e aea et eaeaeaeaeseaeasaeaeaessansnansnes 107.427 106.763
(=) PartiCiPACOES SOCIELAITAS .. v etetttt ettt ettt ettt e et e e e et e et e e e et e e eaea e aeaeaeaeaeaeseaeneaeneaeseaeneasnes (215) (203)
(=) DESPESAS ANTECIPAAAS .. euenetnttnteittt ettt ettt ettt et ettt ettt a ettt e e et et e e et et e e e e et et et et eaaeaaeaaeaaen (241) (190)
(=) OULIOS TNVESEIMENTOS « .. e tnttntit ittt ettt ettt ettt ettt ettt e e et eaaeaeaenaeaenennen (3) 3)
(=) ALIVOS INEANGIVEIS. 1v vttt ettt ittt ettt ettt ettt e e e e eneneneaeneneneneneneneneneneneaenesessaesenessaessaesesessenssensnes (2.009) (2.293)
(+/-) Ajustes associados a variagao de Valores ECONOMICOS .. .. vueutntntntnentn ettt et e et e et e eneneneneneneneneneneaeneaeneaannes 1.145 1.071
Patrimonio liquido @juStado (PLA).........ouuinuintiit ittt ettt et ettt et et et et et e e aaeaaeas 106.104 105.145
(O 1o - T o= T TR PPN 15.000 15.000
Capital adicional de riSCO e SUDSCITCAO ...uuuunttnt ettt ettt et ettt et e e et e e e e et eaaeaaeaaenas 23.620 22.135
Capital adicional de riSCO e CrETItO .....iueuinin ittt ettt ettt ettt ettt et e eenens 2.456 3.396
Capital adicional de riSCO OPEIrACIONAL. . ....u.uuene ettt ettt ettt et ettt e et e et et e e e ate e eaaeanenas 700 777
Capital adicional de FSCO MEMCAAO «..euvuuinint ittt ettt et e et et e et et et e e ea et e eneaaneneeanenen 3.528 3.278
(0T o) 1 2= I o Yol I () 26.784 25.862
Capital minimo requerido (CMR) - (maior entre (1) @ (1)) ....oueueniniiiin it aeas 26.784 25.862
Suficiéncia de capital (PLA - CMR) 79.320 79.283
LiqUIAEZ SODIE 0 CMR (20%) v ueneneneneenetee ettt et ettt ettt e te e et e e et et e e e ta et e eaeaeaeneaaeneaeneneeeneneanenenenn 5.357 5.172
Excedente de lIQUIdEZ - NOTA 17.3 ...t e ettt et ettt et ettt et et et et e e e e eaaeaaennen 19.444 13.088

(*) O demonstrativo acima encontra-se em conformidade com a Resolucdo CNSP n° 321/2015, sobretudo o célculo do capital de risco em que utiliza-se
Matriz de Correlacao definida na referida legislacao.

5. Caixa e equivalentes de caixa

31/12/2019 31/12/2018
(053D T =3l o Y-V Tl L PP 1.034 356
] =1 PP PP PP 1.034 356

6. Aplicacoes
6.1. Classificagao por Niveis
A mensurac&o do valor justo dos instrumentos financeiros precede a utilizacdo da hierarquia do valor justo, composta através dos seguintes niveis:

Nivel 1 - Precos negociados (sem ajustes) em mercados ativos para ativos idénticos, que estdo prontamente e regularmente disponiveis, representando
transacoes reais e regulares de mercado.
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Nivel 2 - Classificados quando se utiliza uma metodologia de fluxo de caixa descontado ou outra metodologia para precificacao do ativo com base em
dados de mercado e quando todos esses dados sao observaveis no mercado aberto.

A Seguradora classificou seus instrumentos financeiros da seguinte forma:

31/12/2019 31/12/2018
APLICACOES .onetitiiitieit ettt e et et et eeeneeeneeaeeeaeeaneeaneeanneenneeaneannens Nivel 1 Nivel 2 Nivel 1 Nivel 2
Disponiveis para VENda .........ccouiiiiiiiiiiiiiiiiii e 69.027 20.539 65.282 22.503
Letras financeiras do tesouro - LFT ...ueieuiiiiiitiii et ei et eeeeaans 49.884 - 49.047 -
Fundos de INVEStIMENTOS ....ouiiiiiiiii i i e e e e it e eea e iaeanas 19.143 - 16.235 -
DEDENEUIES .. v ettt tteetet ettt e et ettt et e e e ea e e e eneaeea e eaaanesaseneneanananeanans - 20.539 - 22.503
Registrado pelo valor justo por meio do resultado...........c.c.cooeviiiiiiiiiiiiiinn, 116.322 - 129.126 -
Fundos de investimentos -
(D] PPN 80.226 - 93.939
Fundos de investimentos - VGBL (FUNdO EXCLUSIVO) ..evuviiniiiiiiiiiiiiiiiiiiieeennennnens 36.096 - 35.187 -
Mantidos até 0 VENCIMENTO ......oovuiiiiiiii i e e e eeaeaaaes - 53.290 - 61.923
Letras financeiras subordinadas - - - 9.794
DB ENEUNES . v eteeteteteetet et ettt e s e et et et esete s eaens s eseseseneasasesasenensanenaasenens - 443 - 854
[N LN T - T PPN - 52.847 - 51.275
o1 -1 PP PP 185.349 73.829 194.408 84.426
6.2. Sensibilidade das aplicagées
Titulos Titulos Quotas de fundos de
3171272019 ettt et e et e e e e e aaaaas federais privados investimentos e outros Total
Yo L or: Vel 1= PPN 102.731 20.982 135.465 259.178
Y= U - U PPN 4,50% 4,50% 4,50% 4,50%
Projecao de rentabilidade nos proximos 12 MeSes ......ccevevuenernenennnnens 4.623 944 6.096 11.663
CENArio ProVAVEL A ..uvnuiniiie et e e ee e e eeaeeeaeaenenans
QUEAA 250 +eeeneeneee et ettt a s 3.450 705 4.549 8.704
(00T F- 11 0 S S 2.288 467 3.017 5.772
V7 Vo Lo Y A /S PPt 5.808 1.186 7.659 14.653
ELeVACA0 50% ..uuenneniiiit i 7.005 1.431 9.237 17.673
6.3. Classificagao por titulo e vencimento
31/12/2019
Valor Taxa de
Entre Acima Custo % Part Juros
até 1e5 de5 Indeter- Valor Ajustes Atua- Valor Refe-
1 ano anos _anos _minado Contdbil de TVM lizado Contabil rencial
Disponiveis paravenda ............cooovviiiiiiiiiiinen., 24.657 40.847 - 19.143 89.566 11 89.555 34,56
LT e e e 24.657 25.227 - - 49.884 9  49.875 19,25 100%Selic
Fundos de investimentos ........ccocevveiiiiiiiiiinnnennn. - - 19.143 19.143 - 19.143 7,39 100%CDI
DEDENEUIES .. vttt eeeneens 4,919 15.620 - - 20.539 2 20.537 7,92 CDI+8,7%a.a
Registrados pelo valor justo por meio do resultado - - - 116.322 116.322 - 116.322 44,88
Para negociacao
Fundos de investimentos - DPVAT ..........cccvvevinnnnn.. - - - 80.226  80.226 - 80.226 30,95 100%Selic
Fundos de investimentos - VGBL (Fundo Exclusivo) .... - - - 36.096  36.096 - 36.09% 13,93 100%Selic
Mantidos até o vencimento ...............ceeviinnennnnn. 34.452 18.838 - - 53.290 - 53.290 20,56 IPCA+6,5%a.a
DEDENEUIES .. vttt eeenaen 443 - - - 443 - 443 0,17 IPCA+4,5%a.a
NTN = B ettt e e eaees 34.009 _ 18.838 - - 52.847 - 52.847 20,39 IPCA+5,2%a.a
Total do circulante e ndo circulante .................... 59.109 59.685 -_135.465 259.178 11 _259.167 100
31/12/2018
Valor Taxa de
Entre Acima Custo % Part Juros
até 1e5 de5 Indeter- Valor Ajustes Atua- Valor Refe-
1 ano anos _anos _minado Contdbil de TVM lizado Contabil rencial
Disponiveis paravenda ...........c..ccoeviiiiiiiniinn.n. 1.976 69.574 - 16.235 87.785 88 87.697 31,48
[ N 1.976  47.071 - - 49.047 - 49.047 17,59 100% Selic
Fundos de investimentos ........ccccevveviiiiiiiiinnnenn. - - 16.235 16.235 - 16.235 5,82 100% CDI
DEDENEUIES . v vttt eeeeeneeneenens - 22.503 - 22.503 88 22.415 8,07 CDI + 8,7%a.a
Registrados pelo valor justo por meio
doresultado.........cooeiiiiiiiiiiiiiiiiiiie - - - 129.126 129.126 - 129.126 46,31
Para negociacdo
Fundos de investimentos - DPVAT ........cccvvvennnnnnn - - - 93.939 93.939 - 93.939 33,69 100% Selic
Fundos de investimentos - VGBL (Fundo Exclusivo) .. - - - 35.187  35.187 - 35.187 12,62 100% Selic
Mantidos até o vencimento ...............cooeiennn.. 9.794 52.129 - - 61.923 - 61.923 22,21
Letra Financeira Subordinada...........cccoeviviinnenn. 9.794 - - - 9.794 - 9.794 3,51 IPCA+6,5%a.a
DEDENEUIES . v vttt ieeeeeeeneenenens - 854 - - 854 - 854 0,31 IPCA+4,5%a.a
NTN = B i aeaees - _51.275 - - _51.275 - _51.275 18,39 IPCA+5,2%a.a
Total do circulante e ndo circulante .................. 11.770 121.703 - 145.361 278.834 88 278.746 100
7. Prémios a receber
7.1. Movimentacao de prémios a receber
31/12/2019
Auto Pessoas Demais Total
Prémios pendentes
€M 31/12/2018 ettt et ettt e e e e e e aaas 17.199 766 272 18.237
10 IO =T 30 T (oL 61.238 82.964 3.590 147.792
Provisao para riscos SObre Créditos .......vueueuereuriereeereeereeeeeeeeeenenenenenenensnenenas (2) (31) (3) (36)
CaANCELAMENTOS . vveteettet ettt eet et et eeteeteeaneeeneeenseenneeanesanneanneennenns (3.226) (489) (123) (3.838)
BT et eettettett ettt e et et e et eeteeteateeteaaeateateareareaaaaaaaas (58.523) (82.365) (3.143) (144.031)

Prémios pendentes em 31/12/2019 .. .cuuintiiniiniit i eeiee e ieeeeaees 16.686 845 593 18.124
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31/12/2018
Auto Pessoas Demais Total
Prémios pendentes €m 31/12/2017 ....c.uinriiuiiniiniiiieeeieee et ieeneenens 18.682 1.206 218 20.106
PrEMIOS EMILIAOS . vttt ereeet et et ettt etet et et eeeeteeeseseeaseneasaseneasenensasenens 64.609 72.636 2.598 139.843
Provisdo para riscos sobre Créditos ........ocveieieiinieii i e eeeaenens (4) (1) - (5)
(0T TelcIF 1y =] ] o PPN (4.136) (1.012) (103) (5.251)
BaTXAS .o ettt e (61.952) (72.063) (2.441) (136.456)
Prémios pendentes em 31/12/2018.......ouiiniiiiin i 17.199 766 272 18.237
7.2. Movimentacdo da provisdo para riscos sobre créditos
01/01 a 01/01 a
31/12/2019 31/12/2018
L1l oI ] el T | PP (35) (41)
(000 ] 1 U o0 = (78) (20)
=] 10 1= PRI 42 26
T 1l (o3 4 o - PP PPN (71) (35)
7.3. Aging prémios a receber
31/12/2019 31/12/2018
[ )] (o = I =T Vol =] PP PP 17.715 17.650
DI B W0 e | - S PP PPN 7.631 7.928
D 31 @ 60 diaS v e euueintieteeittiitteenteeteeteeeueeeueeaneeeneeeeneeenaeanaeeteeaaeeanaeanteeaaeeaaeeaaaeateaaeeaaeeaaaeanaennaen 3.458 3.880
D Y I T IV O | - T PP PPN 3.991 4.418
D 1271 @ 180 @S tuueenteenteeittiitteenteeteeteeeneeeneeaneeeseeaneeanseenseenseeneeensssnsesnseesesensssnsesnsessneesneesnsennnes 1.659 1.283
D B WK Lo e | - PO PPN 976 141
PreMIOS VENCIAOS ..einntiitiiitiiitiit ittt ettt et e ettt eeaeeenaeanaeanseeaneeanaesnsesnseenseesnsssnsesnsesnneeoneesnsennnes 481 622
DI I W0 e | - S O PPN 365 535
D 31 @ 60 diaS v eeuueentieteeittiitteeteeteeeteeeueteneeaneeeneeeeneeenaeanaeeaeeaaeeanaeenaeeaaeeaaeearaeaaeaaeeaaeeaaaeanaennaen 44 52
D Y I B IV O | - T PPN 53 17
D 1271 @ 180 @S tuueenteeteeittiitteenteenteeteeeueeeneeanseeseeaneeanseenseenseeneeensssnsesnseesesensesnsesnseesneesnsesnsennnes 1 2
[0 B - T 1 T | =T PP 1 -
SUPEIION @ 365 QIS +uventitttiinteeteenteenteeeneeeeeaeeasseeaseeeneeenseenseesneeeneesnssesseessessnsesnseenseesssesneesnseensennes 17 16
(-) ReAUGCA0 @0 VAlOr FECUPEIAVEL. . ..uietittitiete ettt ettt ettt ettt ettt ettt et e e e e e enenenenens (72) (35)
L1 | N 18.124 18.237

O prazo médio de parcelamento dos grupos de ramo automoével e patrimonial, observado foi de 6 parcelas, sendo os demais grupos com faturamento

mensal.

8. Créditos e Passivos tributarios e previdenciarios

31/12/2019 _ 31/12/2018
Créditos tributarios
Créditos tributarios refletidos N0 reSULLAAO .....o.euiu ettt ettt e e e e e e eeenens 573 812
Créditos tributarios refletidos No patrimonio HQUIAO «...e.ivieiuiuitii e e ee et e e e eeneeeanans 117 -
Créditos tributarios ref. PIS/COFINS COMPENSAAOS ... vuvuenteteneteneteteneeteneeeteneeteneneaeeneneesaneaseneneaneneasenenens 1.546
L 171 PP UPTRPTt 690 2.358
Tributos diferidos
Passivo tributdrio de diferengas tEMPOIArIAS. . ..u.uuueurtetreeteteteteteteteeeteeeteeeeeeeeeeeaeneentenenenenenenenenenens 1.622 1.558
IRPJ @ CSLL sobre reserva de reavali@Can ... .. o.vuuiueiiuiieiieiitiit ittt ettt ettt et et e eeeneenaes 57 64
IRPJ s/@juste a0 Valor de MEICAAO. .. .uuuunt ittt ettt e ettt ettt et et et e e e eaneanens 5 37
CSLL s/ajuste @0 Valor d@ MEICAAO «.uuutinnteteit it tet ettt eeteeaneeeneeeneeenseeneeaneeenseenseenneesneeenseensesnnennns 3 22
L1 | P PPN 1.687 1.681

Os créditos tributarios de diferencas temporarias, refletidos no resultado, sdo decorrentes das provisdes judiciais (nota 19.a), provisdes para reducao
ao valor recuperavel (nota 7.3) e compensacoes de PIS/COFINS sob receitas financeiras de ativos livres recolhidos a maior em periodos anteriores.
Enquanto os tributos diferidos sao decorrentes das atualizacdes dos depositos judiciais fiscais e dos impostos sobre reservas de reavaliacao. No periodo
foram constituidas novas provisdes conforme descrito na nota 19. As provisdes judiciais civeis nao relacionadas a sinistros que possuem tempo médio
de realizacao inferior a 2 anos. A Administracdo, com base em estudo de realizacao do crédito tributario, estima realizacao das provisoes fiscais em

até 3 anos. Nos quadros abaixo, apresentam-se a natureza da origem dos créditos e passivos tributarios.
8.1. Créditos tributarios das movimentacées

31/12/2019
Base de IRPJ CSLL
Diferencas temporarias Calculo (25%) (15%)(1) Total
Provisdo para CONtingEnCias CIVEIS ..uuuuiuieeriiiti e eeet e eieeeieeeeaeneneeeneeaenans 994 249 149 398
Provisao para conting@ncias trabalnistas.........vevevevierrierrieinenininininineeinenenenenes 18 4 3 7
Provisdo para conting@ncias fiSCaS «..vuiueeeeriiirtiiiieiiieiieeieee e ereeeeeeeeaenens 349 87 52 139
Provisao para riscos sobre prémios @ reCeber ... ...vuvuvivivivieinieinieiiieinieineeaenenes 72 18 11 29
Créditos tributarios refletidos no resultado...........c...cooviiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnnn.. 1.433 358 215 573
Ajuste ao valor de mercado - Beneficio pOS-€mMPrego ......vveeeeineeeninenenenenenenenens 293 73 44 117
Créditos tributarios refletidos no patriménio liquido ...............cocooiiiiiiiinne.. 293 73 44 117
31/12/2018
Base de IRPJ CSLL
Calculo (25%) ((20%) Total
Provisdo para CoNtingEenCias CIVEIS .uuuuuiuieeriiiti et eieee e eiee e ieeeeteneneeeeeeaanans 1.480 370 222 592
Provisao para conting@ncias trabalnistas. ........eevevevierrinrrieirininerineninenenenenenenes 173 43 26 69
Provisao para conting@ncias fiSCAIS «......vveureeeieieiireiiiiitiieirieineeereeeeeeeeenenes 344 86 52 138
Provisao para riscos sobre prémios @ reCeber ... ...vuvuviviviviririeiiieiiieinieineeaenenes 35 8 5 13
Créditos tributarios refletidos no resultado..........c...ccoviiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnnn.. 2.032 507 305 812

(1) Alteracao de aliquota conforme lei n° 13.169, de 6 de outubro de 2015, que majora a aliquota da CSLL de 15 para 20, com vigéncia de 1° de
setembro de 2015 a 31 de dezembro de 2018. A Seguradora adotou, a partir de setembro/2015, a nova aliquota, utilizando-se da metodologia de
diferenca de base para calculo do tributo. No entanto, considerando o prazo das novas contingéncias constituidas no exercicio, conforme nota 19, em
31/12/2018 a Seguradora se creditou da aliquota de 15% da CSLL, visto que o prazo previsto de realizacdo excederia a vigéncia da norma fiscal.

(2) Para calculo dos créditos tributarios refletidos no patrimonio liquido, utiliza-se as aliquotas vigentes no calculo dos tributos.
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8.2. Passivos tributarios das movimentacées

31/12/2019
Base de IRPJ CSLL
Diferencas temporarias Calculo (25%) (15%) Total
Atualizacdo de Dep. Jud. INSS-NFLD 357761715 ..cuouiniiiniiiiiiiininiieeeeeenenens 505 126 76 202
Atualizacao de Dep. Jud. INSS-NFLD 357762240 ......c.coueiuiiniiniiniiiiiiiiiiiennanns - - - -
Atualizacdo de Dep. Jud. INSS-NFLD 357761707 ....cuvuinininininiiiinieneenenenenenens 3.551 887 533 1.420
Total dos passivos tributarios refletidos no resultado (1) ........cocvvviiiieiinnenn.n 4.056 1.013 609 1.622
Ajuste ao valor de mercado - Titulos disponiveis para venda...........cceuvueveneenennnn. 19 5 3 8
Total dos passivos tributarios refletidos no patriménio liquido (2).................... 19 5 3 8
31/12/2018
Base de IRPJ CSLL(1)
Calculo (25%) (15%) Total
Atualizacao de Dep. Jud. INSS-NFLD 357761715 ...ccvviininiiiiininiiiniiiniiiniieninenns 484 121 73 194
Atualizacao de Dep. Jud. INSS-NFLD 357762240 ......cccoeiinininiinineninininenenenenenns 7 2 1 3
Atualizacao de Dep. Jud. INSS-NFLD 357761707 .....ccvvvininininiiiniiinininininiininenns 3.404 850 511 1.361
Total dos passivos tributarios refletidos no resultado (1) ........c.cccevviviiiiiininn, 3.895 973 585 1.558
Ajuste ao valor de mercado - Titulos disponiveis para venda...........cceeveveneenennnn. 147 37 22 59
Total dos passivos tributarios refletidos no patriménio liquido (2).................... 147 37 22 59

(1) Adicionalmente, a este montante, a Seguradora possui registrado na rubrica contabil de impostos sobre reservas de reavaliacdo o montante de
R$57 (R$64 em 31/12/2018) referente ao imposto de renda e a contribuicdo social sobre as reservas de reavaliagao.

(2) Para calculo dos créditos tributarios refletidos no patrimonio liquido, utiliza-se as aliquotas vigentes no calculo dos tributos.

9. Outros valores e bens - salvados a venda
31/12/2019 31/12/2018

Saldo NO TNTCIO O PEITOAO . .eieiiii ittt e e ettt e et et e e e et et e e et et et eneenaeneennanes 1.343 1.859
Y (ol 1L PO PP PP PPN 6.654 6.670
575D L PP (6.093) (7.156)
REAUGEOD 0 VALOT FECUPEIAVEL ..vuvittitititeieteiete ittt et et et et e e e e anenanenanenanenenenenenenenenenenenennn (30) (30)
Saldo NO fINAL O PEIIOAO. ... .ttt et et e et et et et e e et et e e et eneeneenaanas 1.874 1.343

10. Custos de aquisicdo diferidos

Os custos de aquisicao sao diferidos na mesma proporcao dos prémios ganhos mensalmente. Identificados para cada apélice/item, correspondendo as
despesas de comercializagao vinculadas aos prémios emitidos, cancelados e restituidos, e estao assim representados:

31/12/2019 31/12/2018

U o] T V2= PN 6.804 6.276
[ o = PPN 1.342 1.010
(2= [0 0T 0 - | PPN 403 248
] = e Lo T ot o U] -1 o | = PPN 8.549 7.534

As movimentacgoes dos custos de aquisicao sao apresentadas na nota 17.2.2.

11. Depésitos judiciais e fiscais
31/12/2019 31/12/2018

DeEPOSILOS JUAICTATS (NOLA 19) . utnttinintit ittt ettt et ettt ettt et e e et e e teteneteaenaeeeneaaeneneneenenaaseneneenenannens 7.662 7.492
Depdsitos judiciais relacionados @ SINISTIOS. ... euu ettt et etetet ettt et eeetenenteeeeaseneeaeeneaaeseneneenanannens 741 1.092
Total do circulante e ndo circulante 8.403 8.584

12. Investimentos

Saldo em Saldo em

31/12/2018 Adicoes Baixas _ Depreciacdo _ 31/12/2019

Participacdo na Seguradora Lider dos Consorcios DPVAT S.A............ 203 37 (25) - 215

Imoveis de uso proprio destinados a renda .........coevvveeeineninnenennn. 470 - - (29) 441

OULroS INVESTIMENTOS .t uueiitiitieieeeeeeieeieeenneenneeaeeenneannaannes 2 - - - 2

o1 - PPN 675 37 (25) (29) 658

Saldo em Saldo em

31/12/2017 Adicoes Baixas _ Depreciacdo _ 31/12/2018

Participacdo na Seguradora Lider dos Consorcios DPVAT S.A............ 204 - (1) - 203

Imoveis de uso proprio destinados a renda ........cocevvveviinininnenenen. 497 - - (28) 469

Outros iNVeStiMeNtoS......ovviiiiiiiiiiiiiiii e 3 - - - 3

o1 -1 PN 704 - (1) (28) 675
13. Imobilizado

Saldo Saldo

Residual Residual

31/12/2018 Adicoes Baixas _ Depreciacdo _ 31/12/2019

IMOVEIS € USO PrOPrio ...cuu e enieeiietie et eeeieeieeeeieneeeienaenenens 141 - - (10) 131

Equipamentos de informatica........o.veeuveiinenininininininiiininenenenens 159 45 (33) (49) 122

Moveis, maquinas € Utensilios ........cccvveveeriieniineiiniiieeieeneneenenes 124 185 (13) (25) 271

R 1oL Vo3 4 8 (8) - 4

Benfeitorias em imodveis de terceiros.. 126 1.146 (56) (54) 1.162

o1 -1 PO PPN 554 1.384 (110) (138) 1.690

Saldo Saldo

Residual Depre- Residual

31/12/2017 Adicoes Baixas ciacdo  31/12/2018

IMOVEIS A€ USO PrOPriO ...euseeneeeeeeeeeeeeeeeeteeieeeeeaeaneaenaenenens 151 - - (10) 141

Equipamentos de informatiCa......c.oeveeieeeiinieeieereieeeeeeennenennns 180 189 (163) (48) 158

Moveis, maquinas e utensilios ... 180 28 (52) (32) 124

VEICULOS. . v v eeeeeeieeeeeeeaeenees 7 1 3) - 5

Benfeitorias em imdveis de terceiros.......cevevuveieneiiininininnenennns 336 76 (227) (59) 126

Total .oeiniiii 854 294 (445) (149) 554
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14. Intangivel

Saldo Saldo

Residual Residual

31/12/2018 Adicées Baixas _ Amortizacdo  31/12/2019

SIStEMAS DPVAT .. et 113 25 (78) - 60
Sistemas em desenvolVimento .....o.vvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeneeaas 2.180 220 (1) (450) 1.949
] -1 E PPN 2.293 245 (79) (450) 2.009
Saldo Saldo

Residual Residual

31/12/2017 Adicées Baixas ~ Amortizacdo ~ 31/12/2018

SISEEMAS DP VAT .. etiitiiiti ittt e et et e i eeteeeaaeeaneeanaeanaaannes 198 148 (232) - 114
Sistemas em desenvolVIMENTO . .evviireiiiiiiieieneeiieeieeanneannes 921 1.461 - (203) 2.179
o] - | PPN 1.119 1.609 (232) (203) 2.293

15. Obrigagdes a pagar, impostos e encargos sociais a recolher
15.1. Obriga¢des a pagar
31/12/2019 31/12/2018

0T A== o] = 133 189
SErVICOS dE ASSISTENCIA € OULIOS . eueuentttnentet ettt et eeet et teteneeeenetesenensenentaseneaseseneasenansesenensenenennenenens 5.985 6.196
A (e [T e [ Wo T Lo | PPN 1.785 3.195
Provisao de partiCipaCan NOS LUCTOS ... ...uueutintit ettt ettt ettt et e et et et e e et e e eaaenaenaen 1.960 1.859
OULIras ODIIGAGCOES @ PAGAI ... ue ittt ittt ettt ettt ettt ettt ettt ettt e e ee et et ea et eeenaenaenas 801 935
Honorarios, remuneracoes € gratifiCacoes @ PAZAr (¥) «veueueee e eererenteeenentetereetenentereienteneneaeeeaaeneneneeneneenens - (386)
0L L N 10.664 11.988

(*) Inversao de saldo devido a inconsisténcia em sistema de folha em conta transitoria, corrigido nos més posterior as demonstragdes financeiras.
15.2. Impostos e encargos sociais a recolher

31/12/2019 31/12/2018

IMPOstos SObre 0peragoes fINANCEITAS ... uuiuu ittt ettt et e et ra e e eaenaes 981 993
L] sTo R e I =1 [« (oL PPN 219 196
FGTS € demais CONEIDUICOES .....uunnentitetit ettt et ettt et ettt et et et e e e neeaeenaen 477 384
o= PPN 1.677 1.573

16. Aging depositos de terceiros

31/12/2019 31/12/2018

DL B e L - L PP PP PP PPN 928 989
0TI B T T 0 | LN 24 26
DN I T 17« - TP 22 3
I A B T 10 I - PPN 5 3
D& 181 @ 365 AIAS +euvetietitet ettt ettt ettt ettt ettt et e ettt e e e e e et e e e e eaaaas 11 25
YU Tc g o - B T o I« | - T 240 18
o P 1.230 1.064

17. Provisdes técnicas - Seguros
17.1. Composicdo das provisées técnicas

A composicao das provisdes técnicas - Seguros, registradas no passivo circulante, esta assim apresentada, por agrupamento de ramos:

31/12/2019

Auto Vida DPVAT Demais Total
Provisdo de Prémios N30 Ganhos (PPNG/RVE) ......uvuiuiieriiiieiniiieteieeseneeenenensanenans 29.238 2.810 - 1.623 33.671
Provisdo de Prémios Nao Ganhos (PPNG/RVNE) .....uuiuiiiiiiiiieeeiiereieeeeeeeeeenaanenans 814 78 - 44 936
Provisao de Sinistros @ Liquidar (PSL)......eeuueiieiiteiteeiiiieiiteenteenereeeeeeanaeanaes 13.590 7.169 7.960 3 28.722
Provisao de Sinistros Ocorridos Mas Nao Suficientemente Avisados (IBNER).................. (436) (196) - - (632)
Provisao de Sinistros Ocorridos Mas Nao Avisados (IBNR) ......cceeviiiiiiiiiiiiiiiiniiennnennnes 1.548 4,707 71.337 1 77.593
Provisao de Despesas Relacionadas (PDR)......ceueieueerieeerueieneenneeeneeeneereneeeneeeneeannes 1.341 415 - 1 1.757
Provisao para Despesas Administrativas (PDA/DPVAT)....cooueiiitiiitiiitiiieiiieeineeanneannes - - 802 - 802
Provisdo Matematica de Beneficios a Conceder (PMBaC) .......ouvuiiiiuiinninininneennenenens - 36.096 - - 36.096
Total das PrOVISOES .....euiuuiuiiiiiiiititiiiiiii ettt a e e aes 46.095 51.079 80.099 1.672 178.945

31/12/2018

Auto Vida DPVAT Demais Total
Provisdo de Prémios N30 Ganhos (PPNG/RVE) .......uveiriiitiiiieiniiieteieeeeneeeeneneenenenens 29.725 2.120 - 1.102 32.947
Provisdo de Prémios Nao Ganhos (PPNG/RVNE) .....uiuiuiiietiiieeiiieteieeeeneeeneennenanans 1.096 109 - 27 1.232
Provisao de Sinistros @ Liquidar (PSL)...c.ueerueiineireenteeiteiieeeeeaneeeneeeaneeeneeaneennnes 16.270 9.636 10.164 30 36.100
Provisao de Sinistros Ocorridos Mas Nao Avisados (IBNR) ......cccevviiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnennnes 2.226 1.916 83.319 - 87.461
Provisao de Despesas Relacionadas (PDR).......c.euuiiniiuiiniiniiiiieiei e eieeeanes 2.720 842 - 1 3.563
Provisao para Despesas Administrativas (PDA/DPVAT)......ciuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeens - - 389 - 389
Provisdo Matematica de Beneficios a Conceder (PMBaC) .......cuvueierenenninininnenennenannns 35.187 35.187

Total das Provisfes ..........cc.veiuiiiiniiiiiiii e 52.037 49.810 93.872 1.160  196.879
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17.2. Movimentacao das provisoes técnicas e custos de aquisicdo diferidos
17.2.1. Movimentagao das provisdes técnicas

A movimentacao das provisdes técnicas - seguros, registrada no passivo circulante, esta assim apresentada:

Saldo em Reversao e Saldo em

31/12/2018 _ Constituicdo pagamento _ 31/12/2019

Provisao de Prémios Nao Ganhos Emitidos (PPNG/RVE).......ccuveviieiireninininenenenene. 32.947 3.088 (2.364) 33.671
Provisao de Prémios Nao Ganhos Nao Emitidos (PPNG/RVNE) .......cccvevvininenenennne. 1.232 80 (376) 936
Provisao de Sinistros @ Liquidar (PSL).....eueeueneieiniiiiieiei e eeeeeeeeeenens 36.100 3.883 (11.261) 28.722
Provisao de Sinistros Ocorridos Mas Nao Suficientemente Avisados (IBNER)............. - 83 (715) (632)
Provisao de Sinistros Ocorridos mas Nao Avisados (IBNR) .....ccccevvriiiiiiininnnennnnnnns 87.461 4,982 (14.850) 77.593
Provisao de Despesas Relacionadas (PDR)......ceuiriuierreiieenieenneeenneeeeenneeanaennns 3.563 377 (2.183) 1.757
Provisao para Despesas Administrativas (PDA/DPVAT)......couiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieienen. 389 1.059 (646) 802
Provisdo Matematica de Beneficios a Conceder (PMBAC) ......cvvevervnrineninnenennenennns 35.187 1.613 (704) 36.096
Total das PrOVISOES .......ciuiiniiniiii it et eaeaneaas 196.879 15.165 (33.099) 178.945
Saldo em Reversao e Saldo em

31/12/2017 _ Constituicdo pagamento _ 31/12/2018

Provisao de Prémios Nao Ganhos Emitidos (PPNG/RVE)........cuveviiiiiiiiininininenenne. 33.050 2.164 (2.267) 32.947
Provisao de Prémios Nao Ganhos Nao Emitidos (PPNG/RVNE) .......cccveveveninenenenene. 1.392 80 (240) 1.232
Provisao de Sinistros a Liquidar (PSL)....c.eeiuteitiiineiieiiiiiiitieitenieeeeeeneeanneanns 37.300 3.366 (4.566) 36.100
Provisao de Sinistros Ocorridos mas Nao Avisados (IBNR) ......cc..cevvriiiiiiiiinininnnenns 78.641 11.003 (2.183) 87.461
Provisao de Despesas Relacionadas (PDR)......ceuvirrrerinerrnienneenneennneraeenneeannennns 3.735 450 (622) 3.563
Provisao para Despesas Administrativas (PDA/DPVAT)....ceveirreirreerneenieenneennnennns 463 605 (679) 389
Provisdo Matematica de Beneficios a Conceder (PMBAC) ......cvvvvirerinenennenennnnennns 34.509 2.110 (1.432) 35.187
TOtAl dAS PrOVISOES .euuenrneenenteteniet et e etetetet e eneeteneneeneneneanenanseneneenenenes 189.090 19.778 (11.989) 196.879

17.2.2. Movimentacdo dos custos de aquisi¢do diferidos

A movimentacao dos custos de aquisicao diferidos, registrada no ativo, que correspondem as despesas de comercializacao diretamente alocadas aos
riscos, esta assim apresentada:

Saldo em Reversoes e Saldo em

31/12/2018 _ Constituicdo ~ pagamentos ~ 31/12/2019

Custo de aquisicao diferido (RVE) ......oouiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii s 7345 1206 (149) 8402
Custo de aquisicao diferido (RVNE) ....ouuinuintitiiii i 189 13 (55) 147
Total dos custos de aquisicao diferidos.........coovvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiireeeannen 7.534 1.219 (204) 8.549
Saldo em Reversées e Saldo em

31/12/2017 _ Constituicdo ~ pagamentos = 31/12/2018

Custo de aquisicao diferido (RVE) ......ouuiuitiitiiii i 6.568 1.017 (240) 7.345
Custo de aquisicao diferido (RVNE) ....oviiuiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 213 12 (36) 189
Total dos custos de aquisi¢do diferidos............cccoeeviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiin, 6.781 1.029 (276) 7.534

17.3. Ativos vinculados para cobertura das provisdes técnicas - Seguros

31/12/2019 31/12/2018

Provisdes técnicas para garantia

PrOVISOES TECNMTCAS +vvrrrteteeeteeetetteeteetenenetnenenenenenenenenenenenenenenenenenenenenenesenenenesenesessnesenesenesnes 178.945 196.879
D1y oS =Ta 1 o] o o TN (13.343) (13.374)
Provisoes referente ao ramo Vgbl em fase de diferimento.....c.evveiiiiiii i e e e naeaas (36.096) (35.187)
Provis0es A0 CONVENIO DPVAL ..uiuttinitinitettiet ettt ettt et e et et e e e en et et enaaaeaeeesanensenentanenensesenennenenes (80.099) (93.872)
Total a ser coberto das provisdes técnicas liquido dos ativos redutores (A)............ccocieiiiiiiiiiiiiiiiiinnennenne, 49.407 54.446
Necessidade de ativos liquidos Nota 4.10.1 (B)......oueuiuiniiiiuiiiii it eaas 5.357 5.172
Ativos garantidores

Titulos de renda fiXa = PUDLICOS. t. v vttt ettt ettt et te e te ettt e ettt et et anenenenenenenenanenenenenenenenenen 74.208 72.706
L1 | I (o8 PPN 74.208 72.706
Excedente de garantia (€ = A= B) c..iuuiiiiiiii i ettt eaaeas 19.444 13.088

17.4. Tabela de desenvolvimento de sinistros

0 desenvolvimento dos sinistros incorridos e os valores pagos referentes ao ano de aviso estao assim demonstrados:

Posicdo em 31/12/2019

Avisados (Até) 31/12/2014 31/12/2015 31/12/2016 31/12/2017 31/12/2018 31/12/2019

No final do ano evento.........ccceevviiiiieinnennnn. 543.441 55.469 65.332 66.351 68.486 72.740

APOS UM @N0 ..eietiiieiieieienieeenieeeeeeeeeenens 547.524 55.512 64.281 66.723 69.242 -

APOS OIS AN0S...viveririreiirriereieenieenenaneaanans 546.644 55.325 64.563 66.876 -

APOS LIS @N0S «.v'venereneereneieeeeeneanenaanenenens 547.077 55.240 64.305 -

APOS QUALIO AN0S...vuvvrrerrrereaeenenaneaaneaanens 546.613 55.205 -

APOS CINCO @NOS +.veverenereneeeneeneeneneenenenens 544.954 -

Pagamentos

NO @N0 €VENTO .e.vvviniiiiiiiiiiiiieieeeeeeeaenes 516.141 43.701 53.291 55.880 57.766 63.544

APOS UM @N0 ..vivitiiieeieteiereiereaeaneeaneeeneaenens 12.181 8.722 7.853 8.818 10.249 -

APOS OIS ANOS ..v'venereneereneieieeeeeeeneeneenans 3.962 601 647 469 -

APOS trES @NOS . vuvivererirererrieeraeeneeaneaaneaenens 3.123 320 358 -

APOS QUALIO @NOS..euvurenireneeeneeaeeneneenenennns 1.832 703 -

APOS CINCO @NOS +.vivvreriierrierrineneneneneneenens 1.521 - - - - -

Pagamentos acumulados.............ccceeevvuennenn 538.760 54.047 62.149 65.167 68.015 63.544

INCOTIdOS. ..o 544.954 55.205 64.305 66.876 69.242 72.739 873.321
(=) PAZOS «eueeineiieiieeeee e (538.760) (54.047) (62.149) (65.167) (68.015) (63.544) (851.682)
PSL RamOs Proprios ........evveeueueueueueneunnennnnns 21.639
(-) Estimativas Salvados e Ressarcimentos (878)
DPVAT .t 7.961

PSLTotal .....ovvininiiiiiiiiii e 6.194 1.158 2.156 1.709 1.227 9.195 28.722
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Posicdo em 31/12/2018

Avisados (Até) 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2015 31/12/2016 31/12/2017 31/12/2018

No final do ano evento..........ccvvvevevniunnnnnnne. 481.667 56.877 55.469 65.332 66.351 68.486

APOS UM @N0 . .vivirireriiereiereieseaeaneesneeaneaanens 486.556 56.754 55.512 64.281 66.723 -

APOS OIS @N0S...uviveeeeiiieiieiiieeneeeeeeeenens 490.762 57.370 55.325 64.563 -

APOS tr€S @NOS . vuvivirirereierrrereaeeeeeeneeaneaanens 489.265 57.333 55.240 -

APOS QUALIO @NOS..euvurenerereeeeeeeeaneneenenennns 489.736 57.137 -

APOS CINCO @NOS +.vvvvveriiereierrieeneeeninaneanens 489.468 -

Pagamentos

NO @NO €VENLO . .euuiiniiiiiiiiii e 459.172 44.964 43.701 53.291 55.880 57.765

APOS UM @N0 «.vetieieeieeeieeeieenaeeeeeeneeeeaenens 11.997 8.240 8.722 7.853 8.818 -

APOS OIS AN0S...viveririreiireiereieereeaneeaneanens 3.941 967 601 647 -

APOS LS @N0S «.v'venerenereneeeeeeaeanenaanenenens 2.995 600 320 -

APOS QUALIO AN0S...vuvevererreiereaeanenenenaneaanens 2.523 444 -

APOS CINCO @NOS +.veverenereneeeneeaeeneneenenennns 1.387 - - - - -

Pagamentos acumulados................ccoeeenene. 482.015 55.215 53.344 61.791 64.698 57.765

INCOTTIAOS. . eveveeeteie e 489.468 57.137 55.240 64.563 66.723 68.485 801.616
(+) PAGOS e (482.015) (55.215) (53.344) (61.791) (64.698) (57.766) (774.829)
PSL Ramos Proprios ......ceeeeeeeeeeeneeeeeenennannnns 26.787
(-) Estimativas Salvados e Ressarcimentos......... (852)
DPVAT .ottt et aees 10.165
PSLTOtAl c.vvieiniiiiiiieeeeee e aees 7.453 1.922 1.896 2.772 2.025 10.719 36.100

18. Encargos trabalhistas, impostos e contribui¢ées
18.1. Encargos trabalhistas

31/12/2019 31/12/2018
O ALV o L W <Y o T 1.229 1.129
] =1 PPN 1.229 1.129

18.2. Impostos e contribuicdes

31/12/2019 31/12/2018

IMPOSEO AE RENAA . .. ettt e ettt ettt et e ettt et et et et et eaeeeene e 715 541
CoNErIDUICAD SOCTAL . euueiniiie ettt ettt et ne e 465 420
(00} 13 PO P PP 415 415
[ Y o= 1= o PPN 67 68
L0 L N 1.662 1.444

19. Provisdes judiciais
a) Composicéo do saldo contabil

Depésitos judiciais Processos judiciais
31/12/2019 _ 31/12/2018 _ 31/12/2019 _ 31/12/2018
ACOES FISCATS = INSS (1) 1 uenttineteteiet ettt e e e e e e eeaeeneeaaanas 6.893 6.737 349 344
AcOes fiSCais = PMV (1) .cunenniiiiii e 324 311 - -
SUDLOtAl = FiSCAIS . utuiiniii ittt it ettt eet e ea e e eneeneeneaneanas 7.217 7.048 349 344
ACOES trabalhistas «.....eeuiieiiii i e 72 66 18 172
Subtotal - Trabalhistas 72 66 18 172
Acdes civeis nao
relacionadas @ STNISEIOS «..ueiietiiit i i e et eie et e eaaeeeeeeaeanaaanas 20 20 994 1.480
Acdes civeis do convénio
(D] RPN 353 358 - -
SUDLOTAl = CIVEIS .ottt e e e e et et e e e e e e e e e eanes 373 378 994 1.480
(<17 | BRSO 7.662 7.492 1.361 1.996

Detalhamento dos principais processos e depositos judiciais relacionados:

Acbes Fiscais

I. INSS - A Seguradora possui registrado em provisao o montante de R$349 (R$344 em 31/12/2018), referente as NFLDs 35.776.170-7, 35.776.224-0 e
35.776.171-5 lancadas pelo INSS e referem-se basicamente a alegacdo de: reconhecimento de vinculo empregaticio de empresa terceirizada de
servicos de informatica; incorporacdo de comissdes e de curso de pos-graduacao e mestrado pagos a remuneracgao; e descumprimento de obrigacao
acessoria com relacdo a GFIP, com correspondente depdsito judicial de R$6.893 (R$6.737 em 31/12/2018) para garantia dos tributos discutidos
judicialmente.

1. ISS PMV - Trata-se de processo decorrente de autuacao fiscal do Municipio de Vitoria-ES, sob a alegacao de que a Seguradora deixou de reter na
fonte o ISSQN incidente sobre suposta prestacao de servico com mao-de-obra de colaboradores do Banestes S/A, cujos custos sao integralmente
ressarcidos. Neste processo, a Seguradora efetuou deposito judicial para garantia do tributo discutido judicialmente, sendo mantido atualizado em RS
324 (R$311 em 31/12/2018).

b) Movimentacao do saldo contabil

Contingéncias Saldo em 31/12/2018 Constituicdo/Atualizacao Reversao/Pagamento Saldo em 31/12/2019
Trabalhistas......c.cccvveiiiinnnnnn... 172 61 (215) 18
CIVETS vt 1.480 426 (912) 994
[ e | PPN 344 7 (2) 349
Total ..ovvvvvininiiiiii 1.996 494 (1.129) 1.361
Contingéncias Saldo em 31/12/2017 Constituicdo/Atualizacdo Reversao/ Pagamento Saldo em 31/12/2018
Trabalhistas.........ccoceviiniininnn, 84 88 - 172
CIVETS .eeneneieieiieeeeeeeeeaeene 1.361 478 (359) 1.480
[ o | 332 14.881 (14.869) 344
Total c.ovvviniiiiiiiiiiins 1.777 15.447 (15.228) 1.996

c) Natureza das contingéncias

A Seguradora mantém provisao para contingéncias sob as seguintes rubricas: Contingéncias Fiscais, Trabalhistas e Civeis - de acordo com a estimativa
de perda, acrescidos dos honorarios advocaticios.
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d) Detalhamento dos processos judiciais por natureza de risco de perda

31/12/2019 Fiscais Trabalhistas Civeis Total

Risco......ccuvennn. Qd Qd Vr Contab Qd Vr Contab Qd Vr Contab
Provavel ........... - 1 2 12 395 13 397
Possivel ............ 1 16 32 599 33 615
Remotas ........... 2 - - - - 2 349
Total ....cc.eeeneen 2 2 18 44 994 48 1.361
31/12/2018....... Fiscais Trabalhistas Civeis Total

Risco......ccuuunn.. Qd Qd Vr Contab Qd Vr Contab Qd Vr Contab
Provavel ........... - - - 12 458 12 458
Possivel ............ 2 172 36 1.022 38 1.194
Remotas ........... 2 - - - - 2 344
Total ....cceenneen 2 2 172 48 1.480 52 1.996

20. Patrimoénio liquido

20.1. Capital social

O capital social é constituido por 14.791.405.093 acdes ordinarias, todas nominativas, escriturais e sem valor nominal, totalmente subscritas e
integralizadas, com o correspondente a 100 (cem por cento) das acdes ordinarias pertencentes ao BANESTES S.A., no valor de R$86.326 (R$86.326 em
31/12/2018).

20.2. Reservas de lucros
0 lucro liquido, como definido no artigo 191, da Lei n® 6.404/76, depois de computada a CSLL, apurado em cada balanco anual tera, pela ordem:
20.2.1. Reserva legal

Sao destinados 5 (cinco por cento) do lucro liquido, antes de qualquer destinacdo, para constituicdo da Reserva Legal, que ndo excedera a 20 (vinte
por cento) do Capital Social. No exercicio em que o saldo da Reserva Legal acrescido dos montantes das Reservas de Capital de que trata o § 1° do
artigo 182 da Lei n° 6.404/76 exceder 30 (trinta por cento) do Capital Social, ndo sera obrigatoria a destinacdo de parte do lucro liquido do exercicio
para a Reserva Legal.

20.2.2. Reservas estatutarias

Sao constituidas do lucro liquido do exercicio apos as deducdes legais e dividendos até atingir o limite de 50 (cinquenta por cento) do Capital Social,
conforme estabelecido no Estatuto Social.

20.3. Ajustes de avaliacdo patrimonial
Referem-se aos ajustes de perdas atuariais reconhecidos na Seguradora com titulos e valores mobiliarios.
20.4. Demonstrativo do calculo e pagamentos dos dividendos

O Estatuto Social confere direitos a dividendos minimos de 25 (vinte e cinco por cento) sobre o lucro liquido ajustado do exercicio social, nos termos
do artigo n°® 202 da Lei n° 6.404/76. Conforme faculta a Lei n® 9.249/95.

31/12/2019 31/12/2018
Lucro lHQUido dO @XErCICIO .. .euuneiitie ittt et ettt ettt 15.857 19.604
RESEIVA LEGAL ... eeneiti ettt e e e ettt ettt ettt ettt eaaaas (793) (980)
Reservas de reavaliacao transferidas para lUCrOS @aCUMULAAOS. .. ...ueiniitiniiii et eaees 1 2
Base de CAlCUlo de divVIdENAOS .......euiuniniiiii ittt aaes 15.065 18.626
DIVIAENAO MINTMO = 25%. .. eetettt ettt ettt ettt e et e e e e e e et e et e et e e e a et ea et ea et eneaeneaeneaeseaennas 3.766 4.656
Total de dividendOs @ PABar........ccouiuiiiiniiiiti i ettt a e eaas 3.766 4.656

Os juros sobre o capital proprio (JCP) ndo foram contabilizados nos exercicios de 2019 e 2018, conforme determinacao de suspensao dos pagamentos
de JCP aprovada em reuniao de Diretoria da Banestes Seguros de 02/06/2014.

Data crédito/ Valor bruto Valor Data
(D11 ol o [oF- Lo PP destinacao por acao Bruto pagamento
(1172 1 (=T e Lo S PPN 30/06/2019 0,00013396 1.981 30/10/2019
31/12/2019 0,00012068 1.785  20/04/2020

Total em 31/12/2019 3.766
Data crédito/  Valor bruto Valor Data
D72 of g ot Lo destinacdo por acao Bruto pagamento
(01172 1 (=T e Lo - PPN 30/06/2018 0,00009876 1.461 30/10/2018
31/12/2018 0,00021603 3.195  20/04/2019

Total em 31/12/2018 4.656

AAGO de marco/2019, que aprovou as demonstracdes financeiras de 2018, ndo aceitou a proposta de distribuicao de dividendos minimos obrigatdrios

de RS 4.656. Assim, foram pagos os dividendos complementares de RS 11.175, determinados pelo acionista controlador.

21. Detalhamento das contas das demonstracdes de resultado

21.1. Prémios emitidos

31/12/2019 31/12/2018
154.494 158.508
Pré&mMioS - RISCOS EMITIAOS . v vututitttteeetete ettt ettt et e e e e e enenenanenenenenanenanesanenenetenesesenesesesesennes 147.792 139.843
o]0 o O Y g Tol=] = Ta o 3 (3.700) (5.117)
T (o T AU e o (138) (134)
Prémios - Riscos Vigentes Nao Emitidos 97 (168)
PrEMI0S CONVENIO DPVAT ...tittitetitete ettt ettt ettt e e e e e e e e e enenenenenanananenanesanesesetenesesenesenesesesnes 10.443 24.084
21.2. Variagdes das provisdes técnicas de prémios e contribuicdes
21.2.1. Danos e Pessoas
DANOS © PESSO@S ... .etnntitiitttittit ettt ettt ettt et et ettt et e e e e e ettt e e e et eaaeaaeas (1.120) 180
Provisao de Prémios NAO GANNOS .......uiuititetetenet et et eeteseneaseseaaaeneasasensaseneaasensasenesaseneasesenensenenes (427) 264
Provisao de Despesas AdminiStrativas (DPVAt)....u. e eueeniiniinii ittt ettt eaaeeneeaeaens (693) (84)
21.2.2. Constituicdo da provisdao de beneficios a conceder
(4.071) (4.753)
Provisao Matematica de BenefiCios @ CONCEAET .. ..uiiriini it ettt ittt eereteeeeeareeseaneaseaneaneaneeneaneanens (4.071) (4.753)
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21.3. Prémios Ganhos, Sinistralidade e Comercializacdo por Grupo de Ramos

Prémios Ganhos Sinistralidade (%)

Comercializacao (%)

31/12/2019 31/12/2018 31/12/2019 31/12/2018 31/12/2019 31/12/2018

AULOMOVEL vt e e 58.688 61.434 49,7 54,4 21,7 19,0
(D] 0177 | N 9.751 23.999 77,4 81,3 0,02 1,2
PESSOAS veuentitiieteeei e 81.914 71.083 43,2 35,1 16,9 16,7
Patrimonial.....coceeeeerenniriiniii e 3.021 2.172 6,4 1,3 19,6 21,9
TOtAl oot 153.374 158.688 47,1 49,1 17,7 15,3
21.4. Sinistros ocorridos 31/12/2019 _ 31/12/2018
(72.320) (77.862)

INAENTZAGCOES AVISAAAS « .. v ueiniiitt ittt ettt ettt ettt a ettt ettt ettt ettt e (71.291) (65.769)
Indenizagies avisadas DPVAT ....... ittt ettt ettt ettt (14.223) (14.065)
DESPESAS COM STNMISTIOS . v e ueettttttet et ettt et eeteeate et eenaeenseenneeanesanasaneeennesnnesonesensesnnessnesonesoneennnes (1.091) (2.519)
Despesas com Sinistros CONSOrCIOS € FUNAOS. ... .uu.uinteriniet it ettt ettt et e et et et ee e eaeeneeaaeneneaseneaseneneasaneneans (4.695) (5.983)
Variacao Prov. Sinistros Ocorridos Mas Nao Avisados - Dir€to ........ccoeiuiiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e (2.114) 2.818
Variacao Prov. Sinistros Ocorridos Mas Nao Avisados - DPVAT .......uiiuiiuiiiiiiiiiiiiiiii e 11.373 537
Variacao Prov. Sinistros Ocorridos Mas Nao Suf. Avisados - IBNER .........cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 632 -
Salvados @ RESSAMCIMENTOS ....uuiniittit ittt ettt ettt ettt ettt ae et eaeeaeeneenetaeneenes 9.063 7.372
Variacao Estimativa de Salvados @ RESSArCidOS. ......vuuiuuiiuiiiiitiiiii i e 26 (253)
A R T ST T ot e LI Ve (1) Lot To PPN (27.127) (24.269)
ComisSOES SODIE PrémMIOS EMITIAOS ... euut ettt et e et e et et ettt et e ee e et e e e ea e eeneneaaeneaeasaneaseneneasenensanenens (28.142) (25.021)
Variacao das Despesas de Comercializagao Diferidas ........coovvuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 1.015 753
Comissoes sobre contribuicoes de VGBL........ouiiiitiiiii i - (1)
21.6. Rendas de contribUiCOES @ PrEmMIOS .....ouuiutitiitit ittt ee et e eaaeeneeneeneeneeneeneeeeneeneeneeneeneenens 4.071 4.753
PrEMIOS DIr€LOS (VGBL) . .euentinititeiet ettt ettt et e ettt et e e et ea e e e en e aasaneaaeaeneasanaasenensasenenseseneanenanenns 4.071 4.753
21.7. Outras receitas @ despesas OPErACTONATS .....vuuiuirt ittt ittt teeeteeneaaeeeeeeneenaeeeneeeeneeneeneeneeneenees (6.130) (4.665)
Receitas COM OPEraGOiES A8 SEGUIDS. .. ..uuuiuttnttnt ettt ettt ettt ettt taetaetaetaeeaetaeenteaeiaeeneeneieeeeneenees 1.022 2.144
ReCeitas COM CONSOICIO DPVAL «.uuuuenitinitet ettt et et e ettt et et e et ea e e e e eaeseneaeenaaeasanaaseneneasaneasesenensenanenns 1.516 677
Receitas com reversao de provisOes JUAICIAIS «ouueenneernetrrttritieteeteeitteateeteateeaneeaneeeeeanseanneeeneeenssonseennes 873 4.827
Compensacao PIS/COFINS ... .ttt ettt ettt ettt et e et eneteeneenes - 1.670
DT E Y =Tl = T 146 455
Despesas com COPranca - Dir€0. . ..o.uiuuiuiiiiiiii i e (740) (734)
Despesas com cobranca - CONVENTO DPVAL «..uvuununintitietitietiet ittt ettt ettt et enenenenenenenenenenenenens (1.756) (2.886)
DeSpesas COM ENCAZ0S SOCTATS «uueennteenteennttenteenteenteeteeenteenteenseeanesanssenssensesnnesanesenssenseensesenssonssonsennnes (1) -
Despesas com INSPECA0 A8 RISCO .vuuutiniintitit ittt ettt ettt ae et et teeeeneeaees (741) (848)
Reducdo ao valor recuperavel - Prémios @ MECEDET . ... uuueuii ittt ettt e e e eeenens (36) 5
Reducéo ao valor recuperavel - salvados PAra VENAA .. ...euueeeeenettieietttttettteneenenenenenenenenenenenens - (227)
Despesas COM OPEraCOES @ SEGUIDS .. .uuuututtnttnttnt ettt ettt ettt ettetaeaettetaetaetaetneraeraeenteneraeeneenetneeeeneenens (2.896) (3.038)
DESPESAS COM CONSOITIO DPVAL. 1.t utenttinitet ettt ettt et ettt et et e et en e aaeenetaseneaeeneaeasenaaseneaeasenensesenensenaneans (236) (481)
Despesas de COOPEracao tECNTICA - BANESLES ... .uuuutiititietiete ettt ettt ettt e e et e e e enenenenenenens (2.469) (1.052)
Despesas COM ProVISOES JUATCTAIS. .t euureenttenntrteeteeteeteeenteeteeteeaaeeaneeeneeenseenesanssenssenseennesonesonasensennnes (246) (4.827)
DEMIATS AESPESAS . uuttntteittttttettet et ettt ettt et e e et eaaesenaeanteenaeeaaesanasaneeenaeeaeeanesanaeannetaneeaneraneeanaen (566) (350)
21.8. Despesas admMiniStratiVas ........ueuitiitiitiit ittt ettt et e et et e et e e e e e enaeneaneenaeeeneeeeneaneanann (27.778) (24.442)
oS Yo T= B e o o o YOt (16.058) (14.849)
L= T2 o0 T LI = ol [ o3 (2.987) (2.723)
[eTor=1 1 2 Uot=To Il a3 T [0 4 = T3 (4.096) (2.815)
Publicidade e Propaganda Institucional (1.019) (571)
R0 =TT (54) (106)
DONAtIVOS € CONEIIDUICOES .. uvtutntintitttt ittt et ettt ettt ettt ettt ettt ettt eeae et eae e et enetaeeneeneenaes (207) (179)
Despesas AdMiNiSTrativVas DIVEISAS ... .ueuueenntritiitiit ettt eet et eeteeteenseeaneeantrenasanseennesonesonesonsennnes (829) (336)
Despesas Administrativas do CONVENIO DPVAL. . .uuiuentirinietiniitet et et et eeeteteae et eneaeenenaaseneneaneneaseneneanenaneans (2.528) (2.863)
21.9. DeSPesas COM EriDULOS. .. ...ttt ittt ettt et ettt ettt a e et ee e eaeeaaeneaneenaeneeneeneeaaneenens (5.850) (6.782)
[l oTo 1 fo T =T [ - | L PPN (10) (2)
[ oTo 1 (o =] = Te [ - | ORI 3) (4)
IMPOSTOS MUNICIPAIS « et uteenteettttteenteeteeteeet et eeaeeeaeeeeatseneeenseennesanesenesonsesnnesnnssonssonsesnnessnesonasoneennnes (62) (21)
L0 T N (4.281) (5.123)
Lo Y o= 1= o T PP (696) (833)
L DG T L ot 1 2 Lot Lo (798) (799)
21.10. RESUItAdO FINANCEIIO ....vitiiiei ettt ettt ettt et e e et et e e neeeeneneeenenaans 10.234 12.588
RECEITAS fINANCEITAS .. .o uiiniii ittt ettt e ae e 22.726 24.039
Receitas com titulos de renda fiXa PriVAAOS .. ....uueneeneniet ittt ettt et et e et ea e eetereeaaeneneaseneaseneneanananaans 2.060 2.681
Receitas com titulos de renda fiXa PUDLICOS .. .u e enentetiiet ettt e e et e e e e et e e e e eneneeaeneaeeneneanananens 7.372 10.995
Receitas com titulos de renda VAariAVEL.......ouueuiiiiiiii ittt ettt et et e e e e e eeenenens 14 190
Receitas COM OPEragGOiES A8 SEGUIDS. .. ..uuuiutintint ettt ettt ettt ettt ttttattaetaetaetaeenteaetaeeneeneieeeeneenees 4.184 608
FUNAOS de INVESTIMENTO. ... tuiii it ettt ettt ettt ettt et eeneeaaes 8.676 8.650
OULras reCeItas fiNANCEIIAS . .. .uiuiii ittt ettt ettt ettt et e et eneeaeneanes 420 915
DESPESAS FINANCEITAS ... euutiittiitiitiit ettt ettt ettt e et eeaaeeaaeseaeeaneeenaesnesenesanaeennesnesonesoneennnes (12.492) (11.451)
Despesas COm titulos de reNda VAMAVEL ... ...iuieinitit et e et ettt te e e e et e e e e e e e aeneeseneneaaananans (202) (211)
Despesas COM titULOS A€ FENAA FIXA «uvuvinintiriietiietet ettt et et e e e et et e e e e eaeenenaasenenaaseneaseneneanenaneans (220) (32)
Despesas COM OPEraCOES @ SEGUIDS .. uuuuututtnttnt ettt ettt ettt ettt etaetaetaetaetaetaetneaaetseentaneraeentenerneeeeneenens (9.568) (8.650)
Despesas COM ProvisOESs tECNTCAS = Vi@ .. uuiuentrinitetiiet it et e et ettt et e e teteeea e eatenenaasenaneaseneaseneneanenenaans (2.234) (1.896)
OULras AESPESAS fINANCEIITAS . . uuttntttntttttet et eeteetteeteeteeteeneeaneeenteenseennesaneeenseenseenneesnesenssenseennennns (268) (662)
21.11. Resultado PatrimOnial .......uiuiiniitiiiit it et ettt et e et e et e e et e e e e e e e e e aaeaaaes 374 358
Receitas com imoveis destinados @ FENAA. ... ..uuuuiiiiitiii ettt ettt ettt et e e e enenenenenenens 403 387
Despesas com imoOveis destinados @ FENAA ... euu.uinitee ettt ee e et e et aaeeateneaaseneaeaseneaseneneasenanaans (29) (29)
21.12. Ganhos ou perdas COmM atiVoSs NAO COMTENEES ... ...uiuuiitiit ittt teteeteaeeeeeeeeeetaneeneeneeneeneeneeneenees 1) (47)
Resultado na alienacao de bens do ativo permanente ........co.viuiiiiiiiiiiiiiiiii e (1) (47)
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22. Transagdes com partes relacionadas

As operacoes realizadas entre partes relacionadas, com o controlador BANESTES S.A., sdo efetuadas a valores, prazos e taxas pactuados contratualmente.
Na data destas demonstracoes estavam assim demonstradas:

Contas Ativo (Passivo) Receita (Despesa)

31/12/2019 _ 31/12/2018 _ 31/12/2019 _ 31/12/2018
Aplicagoes financeiras € depPOSILOS.......euiuiririuirieitiieieirietrieereeteieereeeneeenenanens 973 332 42 2.798
Receita COmM AlUGUEL ... .t e e et e et e e e eaeeanaanns - - 403 187
Receita cOm taxa de GeStA0 .....ueuu ittt - - 358 167
Despesas de AlUGUEL .. ..uenueiie ittt et e ee e e eeraeenneeanaanns - - (57) (27)
Juros sobre o capital proprio @ dividendos .......c.veeiviririniriniriniiiriierrereeneeanens (1.785) (3.195) - -
Tarifas ¢/ operacoes de cobranga/arrecadagan.........cvveveiiiiniiiiiiiiiniiiiininnennen. - - (629) (346)
Banestes S/A - transferéncia de Capital......ceueuirinirinininiriiiieieeiereieneaanes - - - -
Banestes S/A-despesas c/conveénio COOperacao teCNICa ... .ceuvuvuruiernruinieeniaenannne. (271) (163) (2.469)

23. Despesas de imposto de renda e contribuicéo social

31/12/2019 31/12/2018

Imposto Contrib. Imposto Contrib.
de renda Social de renda social
Resultado antes da tributacao e participacoes........cvveereiiiiiineiiiiiiiiiiieiieaaenne. 28.011 28.011 36.781 36.781
Participacoes estatutarias No lUCro (PLR) ....c.eueuiuininiiiiiiiiiiieeeeieieeeaeae e (1.961) (1.961) (1.858) (1.858)
Base de CAlCUIO ... ..o e 26.050 26.050 34.923 34.923
Adicoes/ (exclusdes) de cardter PErmanente ... ...o.vueeeuveeeienieinieieieeeeeeneeeneenens 318 172 60 (73)
Adicoes/ (exclusdes) de cardter teMPOrArio v.....eveueuirereeeeereieieiereeeeeeeeneeenenanens (752) (752) 35 35
Lucro tributavel antes das COMPENSACOES ......ouvvueiniiniiiiiiiiieiiiiiiiieeneeaeennennes 25.616 25.470 35.018 34.885
Aliquota normal (IRPJ 15%) € (CSLL 15% € 20%) «vuvvvireuerereneienniesneeeneneneaensnenens 3.842 3.821 5.253 6.977
Adicional de imposto de renda (109%) «.e.ueeeeeeireerrueereeiieiieeieereeeieeeneeanneanes 2.538 3.477 -
Valores devidos. ......o.uiuiiniiii i e 6.380 3.821 8.730 6.977

Programa de Alimentacao ao Trabalhador (PAT) .......oovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiene, (154) (210)

Doagdes FIA/Incentivos Fiscais - PatroCinios ......e.eeeuerereuiriueneniieniieieiennieneannnns (151) (61)
Imposto de renda @ CSLL @ PAgar .....o.ovuiiniiniiiiiiiieie ittt eeeeeeeaeeenennennes 6.075 3.821 8.459 6.977
Provisao dif. da realizacao reserva reavaliaao..........cooeieiiiiiiiiiiiiiiiiiiennennennn. 3) (4) (3) (5)
Passivo tributario DIferido.......u.eeeeeiieiee it e e e enans (40) 24 45 (159)
Crédito tributario sobre provisoes teMPOrArias ... .euvverrerereerneneneeeneeeneneaeneaenens 150 90 (54) 59
Valores registrados €M deSPESAS. ... ..cvuivrirniintiieiit ittt eiteeeertenreaeennennans 6.262 3.931 8.447 6.872

24. Remuneracao da administracao

O total das despesas com remuneracao da administracao atingiu no exercicio de 2019 o montante de R$843 (R$823 em 2018).

25. Beneficios a empregados

Planos de Aposentadoria - Seguridade Social - A Seguradora é uma das patrocinadoras da BANESES - Fundacdo BANESTES de Seguridade Social, pessoa
juridica sem fins lucrativos, que tem por finalidade suplementar beneficios previdenciais a seus empregados. A modalidade deste Plano de Beneficios
é de Contribuicao Variavel - CV, que é uma conjugacao das caracteristicas das modalidades de Contribuicao Definida - CD e Beneficio Definido - BD.
Preponderantemente, possui caracteristicas de CD na fase de acumulacao de recursos e BD na fase de pagamento do beneficio.

Em 29 de outubro de 2013 a Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar - PREVIC, por meio da Portaria n° 602, publicada no Diario Oficial
da Uniao de 30 de outubro de 2013, aprovou as alteracoes do Regulamento do Plano Il de Aposentadoria da BANESES, referentes ao fechamento do
Plano I, ndo permitindo, a partir de 30 de outubro de 2013, a adesao de novos participantes. O Regulamento do Plano Il e o Estatuto da BANESES estao
disponiveis no endereco eletronico da BANESES http://www.baneses.com.br/reg_regimento.asp.

Foi publicado no Diario Oficial da Unido, Portaria n° 149 de 15 de fevereiro de 2017, a aprovacao do Regulamento do Plano Il de Aposentadoria da
Fundacao BANESTES, de Contribuicao Definida - CD, para adesao de novos participantes, empregados do Sistema Financeiro BANESTES e da Fundacao
BANESTES. A data de inicio de funcionamento do Plano Ill, definida pelo Conselho Deliberativo da fundacéo foi 02 de maio de 2017.

No exercicio de 2019, as contribuicdes mensais da patrocinadora, com valor individual equivalente a 100% da contribuicdo basica efetuada pelo
participante ativo (limitado a 9% do salario de participacédo), corresponderam a Seguradora R$489 (R$485 em 2018) Essas contribuicées sao reconhecidas
mensalmente como Despesa de Pessoal.

Os Conselhos Deliberativo da BANESES e a Administracao da Seguradora, juntamente com as demais empresas patrocinadoras do Sistema Financeiro
BANESTES, em reunides realizadas em 25/07/2013 e 29/07/2013 respectivamente, aprovaram a politica de reconhecimento de passivo atuarial
(déficit) de forma equalizada entre participantes ativos (beneficios de riscos), assistidos e patrocinadores, onde cada um contribuira na proporcao de
50%.

Tal aprovacao teve como base a Lei Complementar n° 108/2001, que disciplina, nos termos do artigo 1°, a relacao entre a Unido, os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios, inclusive suas autarquias, fundacdes, sociedades de economia mista e empresas controladas direta ou indiretamente,
enquanto patrocinadores de entidades fechadas de previdéncia complementar, e suas respectivas entidades fechadas” e a Lei Complementar n°
109/2001 que determina no artigo 21 que “o resultado deficitario nos planos ou nas entidades fechadas sera equacionado por patrocinadores,
participantes e assistidos, na proporcao existente entre as suas contribuicdes, sem prejuizo de acdo regressiva contra dirigentes ou terceiros que
deram causa a dano ou prejuizo a entidade de previdéncia complementar”.

0 Exercicio encerrado em 31/12/2019 apresentou resultado deficitario, sendo o montante da patrocinadora de RS 292. O déficit atuarial é registrado
no passivo nas demonstracoes financeiras, tendo como contrapartida o patriménio liquido. Por efeito do registro, o patriménio liquido da Seguradora
foi impactado negativamente em R$175, liquido dos créditos tributarios no montante de R$117.

0 Exercicio encerrado em 31/12/18 apresentou resultado superavitario, tendo como consequéncia um ativo financeiro, conforme estudos atuariais
efetuados por empresa especializada. Entretanto nao foi reconhecido o ganho atuarial nas Demonstracdes Financeiras do patrocinadora em funcao da
definicdo dada pelo CPC 33 (R1) com relacdo a contabilizacdo de um ativo atuarial que devera observar o Asset Ceiling que corresponde ao valor
presente de quaisquer beneficios econdmicos disponiveis na forma de restituicoes provenientes do plano ou de reducdes de contribuicdes futuras para
o plano.

Essa definicdo enseja a analise da situacao atuarial presente em cada plano de beneficios e dos dispositivos da legislacdo que rege as entidades

fechadas de previdéncia complementar EFPC no tocante a revisao de plano e destinacdo de superavit, de forma a se definir se existe, com um alto
grau de certeza, a possibilidade da empresa obter um beneficio financeiro decorrente do superavit apresentado nos planos de beneficios.
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26. Normas e interpretacées emitidas e aplicaveis em periodos futuros
As seguintes normas e pronunciamentos, alteracdes e interpretacdes foram emitidas pelo IASB, pelos 6rgaos reguladores e fiscais:

IFRS 9 / CPC 48 - aborda a classificacao, a mensuracao e o reconhecimento de ativos e passivos financeiros. As principais alteracoes trazidas pelo IFRS
9 sdo: (i) novos critérios de classificacao de ativos financeiros; (ii) novo modelo de impairment para ativos financeiros, modelo hibrido de perdas
esperadas e incorridas, em substituicdo ao modelo atual de perdas incorridas; e (iii) flexibilizacdo das exigéncias para adocao da contabilidade de
hedge.

Este pronunciamento esta em vigor desde 1° de janeiro de 2018, no entanto, depende de aprovagao prévia da SUSEP para aplicacdo em entidades
reguladas por esta autarquia. Os impactos deste pronunciamento nas demonstracées financeiras da Seguradora serao avaliados pela Administracao
apos a homologacao da SUSEP.

IFRS 15 / CPC 47 - Estabelece os principios a serem aplicados por uma entidade para determinar a mensuracdo da receita e o momento do
reconhecimento. Este pronunciamento baseia-se no principio de que a receita deve ser reconhecida quando o controle de um bem ou servico é
transferido ao cliente, assim conceitualmente, o principio de controle substituira o principio de riscos e beneficios.

A norma substitui a IAS 11/CPC17 - esta em vigor desde 1° de janeiro de 2018. Os impactos deste pronunciamento nas demonstracdes financeiras da
Seguradora serdo avaliados pela Administracao ap6s a homologacao da SUSEP.

IFRS 16 / CPC 06 - Apresentara mudancas que afetam principalmente a forma como as companhias deverao reconhecer e divulgar contabilmente os
contratos de arrendamento, de forma geral, todos os contratos de arrendamento terao tratamento semelhante ao atual arrendamento financeiro,
passando a constituir um ativo nas demonstragdes financeiras. A norma substituira o IAS 17/CPC 06 - “Operacdes de arrendamento mercantil”, e entra
em vigor em 1° de janeiro de 2019, no entanto, depende de aprovacéo prévia da SUSEP para aplicacao em entidades reguladas por esta autarquia. Os
impactos deste pronunciamento nas demonstracées financeiras da Seguradora serao avaliados pela Administracdo apés a homologacao da SUSEP.

IFRS 17 / CPC 050 - Apresenta uma mudanca relevante nas praticas contabeis das seguradoras, este IFRS se baseia no conceito de fluxo de caixa
descontado, ponderando os riscos dos contratos e diferimento de lucros antecipados por meio da Margem de Servico Contratual (MSC), enquanto os
servicos ja prestados dentro dos contratos deverédo impactar o resultado do exercicio, dentre outras alteracoes e é considerada uma orientacdo muito
mais robusta que a atualmente vigente.

Este pronunciamento substituira a IFRS 4/CPC 11 - entra em vigor em 1° de janeiro de 2022. Para entrada em vigor no mercado brasileiro é aguardado
a aprovacao pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) e, pela SUSEP. A Administracdo aguarda o posicionamento destes orgaos reguladores
para avaliar os impactos destes normativos nas demonstracoes financeiras.

Nao ha outras normas IFRS ou interpretacdes IFRIC que poderiam ter impacto sobre as demonstracgées financeiras da Seguradora.

DIRETORIA
Otacilio Pedrinha de Azevedo Romulo de Souza Costa Hugo Luiz Ribeiro Gaspar
Diretor-Presidente Diretor de Administracao e Financas Diretor de Operacoes
Flavio Wagner Gaudio de Souza Tiago de Angelis Karlinski
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PARECER DOS AUDITORES ATUARIAIS INDEPENDENTES

Aos Acionistas e Administradores da

Banestes Seguros S.A.

Vitoria - ES

Examinamos as provisdes técnicas, exceto aquelas referentes ao seguro Danos Pessoais Causados por Veiculos Automotores de Via Terrestre - DPVAT, no
montante de R$80.099 mil, os ativos de resseguro e retrocessdo registrados nas demonstracoes financeiras e os demonstrativos do capital minimo, dos
valores redutores da necessidade de cobertura das provisdes técnicas, dos créditos com resseguradores relacionados a sinistros e despesas com sinistros, da
solvéncia e dos limites de retencdo, exceto pelo componente “patriménio liquido ajustado” utilizado de R$100.575 mil (em 30 de junho de 2019) e
R$106.278 mil (em 31 de dezembro de 2019), descritos nas notas explicativas as demonstracdes financeiras da Banestes Seguros S.A. (“Companhia”), em
31 de dezembro de 2019, elaborados sob a responsabilidade de sua Administracdo, de acordo com os principios atuariais divulgados pelo Instituto Brasileiro
de Atuaria - IBA e com as normas da Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP e do Conselho Nacional de Seguros Privados - CNSP.

Responsabilidade da Administracao

AAdministracao da Companhia é responsavel pelas provisdes técnicas, pelos ativos de resseguro e pela retrocessao registrados nas demonstragoes financeiras
e pelos demonstrativos do capital minimo, dos valores redutores da necessidade de cobertura das provisdes técnicas, dos créditos com resseguradores
relacionados a sinistros e despesas com sinistros, da solvéncia e dos limites de retencao descritos nas notas explicativas as demonstragdes financeiras da
Companhia, elaborados de acordo com os principios atuariais divulgados pelo IBA e com as normas da SUSEP e do CNSP, e pelos controles internos que ela
determinou como necessarios para permitir a elaboracao livre de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.
Responsabilidade dos atuarios independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opiniao sobre as provisoes técnicas, exceto aquelas referentes ao seguro DPVAT, no montante de R$80.099 mil,
os ativos de resseguro e retrocessao registrados nas demonstracdes financeiras e os demonstrativos do capital minimo, dos valores redutores da necessidade
de cobertura das provisdes técnicas, dos créditos com resseguradores relacionados a sinistros e despesas com sinistros, da solvéncia e dos limites de
retencao, exceto pelo componente “patriménio liquido ajustado” utilizado de R$100.575 mil (em 30 de junho de 2019) e R$106.278 mil (em 31 de dezembro
de 2019), descritos nas notas explicativas as demonstracoes financeiras da Companhia com base em nossa auditoria atuarial, conduzida de acordo com os
principios atuariais emitidos pelo IBA. Esses principios atuariais requerem que a auditoria atuarial seja planejada e executada com o objetivo de obter
seguranca razoavel de que as provisdes técnicas, os ativos de resseguro e retrocessao registrados nas demonstracdes financeiras e os demonstrativos do
capital minimo, dos valores redutores da necessidade de cobertura das provisdes técnicas, dos créditos com resseguradores relacionados a sinistros e
despesas com sinistros, da solvéncia e dos limites de retencao descritos nas notas explicativas as demonstracoes financeiras da Companhia estao livres de
distorcao relevante.

Em relacdo ao aspecto da solvéncia, nossa responsabilidade esta restrita a adequacdo dos demonstrativos da solvéncia e do capital minimo da Companhia
e ndo abrange uma opiniao sobre as condicdes para fazer frente as suas obrigacdes correntes e ainda apresentar uma situacao patrimonial e uma expectativa
de lucros que garantam a sua continuidade no futuro.

Uma auditoria atuarial envolve a execucdo de procedimentos selecionados para obtencao de evidéncia a respeito dos valores das provisdes técnicas, dos
ativos de resseguro e retrocessao registrados nas demonstracdes financeiras e dos demonstrativos do capital minimo, dos valores redutores da necessidade
de cobertura das provisdes técnicas, dos créditos com resseguradores relacionados a sinistros e despesas com sinistros, da solvéncia e dos limites de
retencdo descritos nas notas explicativas as demonstracées financeiras da Companhia. Os procedimentos selecionados dependem do julgamento do atuario,
incluindo a avaliacao dos riscos de distorcéo relevante independentemente se causada por fraude ou erro. Nessas avaliacdes de risco, o atuario considera
os controles internos relevantes para o calculo e a elaboracao das provisdes técnicas, dos ativos de resseguro e retrocessao registrados nas demonstracoes
financeiras e dos demonstrativos do capital minimo, dos valores redutores da necessidade de cobertura das provisdes técnicas, dos créditos com
resseguradores relacionados a sinistros e despesas com sinistros, da solvéncia e dos limites de retencao descritos nas notas explicativas as demonstracoes
financeiras da Companhia para planejar procedimentos de auditoria atuarial que sdo apropriados as circunstancias, mas nao para fins de expressar uma
opinido sobre a efetividade desses controles internos da Companhia.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido de auditoria atuarial.

Opiniao

Em nossa opinido, as provisoes técnicas, exceto aquelas referentes ao seguro DPVAT, no montante de R$80.099 mil que nao foi objeto de nossos exames, os
ativos de resseguro e retrocessao registrados nas demonstracoes financeiras e os demonstrativos do capital minimo, dos valores redutores da necessidade
de cobertura das provisdes técnicas, dos créditos com resseguradores relacionados a sinistros e despesas com sinistros, da solvéncia e dos limites de
retencao, exceto pelo componente “patrimdnio liquido ajustado” utilizado de R$100.575 mil (em 30 de junho de 2019) e R$106.278 mil (em 31 de dezembro
de 2019), descritos nas notas explicativas as demonstracdes financeiras da Companhia anteriormente referidas em 31 de dezembro de 2019, foram
elaborados, em todos os aspectos relevantes, de acordo com os principios atuariais divulgados pelo IBA e com as normas da SUSEP e do CNSP.

Outros assuntos

No contexto de nossas responsabilidades acima descritas, considerando a avaliacao de riscos de distorcao relevante nos itens integrantes do escopo definido
no primeiro paragrafo, também aplicamos selecionados procedimentos de auditoria sobre as bases de dados fornecidas pela Sociedade e utilizadas em nossa
auditoria atuarial, com base em testes aplicados sobre amostras. Consideramos que os dados selecionados em nossos trabalhos sao capazes de proporcionar
base razoavel para permitir que os referidos itens integrantes do escopo definido no primeiro paragrafo estejam livres de distorcao relevante. Adicionalmente,
também a partir de selecionados procedimentos, com base em testes aplicados sobre amostras, observamos certas divergéncias na correspondéncia desses
dados, que serviram de base para apuracao dos itens integrantes do escopo definido no primeiro paragrafo, com aqueles encaminhados a Susep por meio
do respectivo FIP relacionados aos pagamentos de resgates do plano de previdéncia, em seus aspectos mais relevantes. Todavia, essas divergéncias nao
trouxeram distorcao relevante na apuracao dos referidos itens e, assim, nao impactaram nossa opiniao descrita anteriormente.

Sao Paulo, 17 de fevereiro de 2020

DELOITTE TOUCHE TOHMATSU
Consultores Ltda.

CNPJ 02.189.924/0001-03
CIBA 45

Joao Batista da Costa Pinto
MIBA 944

ANEXO |
Demonstrativo do Parecer dos Atuarios Auditores Independentes 1. Demonstrativo dos limites de retencao
(Valores expressos em RS)

Ramo Dezembro de 2019

114 970.000
118 945.000
171 530.000
520 970.000
531 605.000
542 705.000
553 1.050.000
929 750.000
977 830.000
982 1.130.000
990 730.000
993 1.120.000
1329 660.000
1381 910.000

1390 565.000
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RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS

Aos Administradores e Acionistas

Banestes Seguros S.A.

Opiniao

Examinamos as demonstracdes financeiras da Banestes Seguros S.A. (“Seguradora”), que compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2019

e as respectivas demonstracoes do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo
nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opiniao, as demonstracdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e
financeira da Banestes Seguros S.A. em 31 de dezembro de 2019, o desempenho de suas operacdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa
data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicdes supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP).
Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais
normas, estdo descritas na secdo "Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras”. Somos independentes em relagéo a
Seguradora, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Codigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo
Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas conforme essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria
obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao.

Responsabilidades da Administracdo e da governanca pelas demonstracées financeiras

A Administracao da Seguradora é responsavel pela elaboragao e adequada apresentacao das demonstracdes financeiras de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicoes supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), e pelos controles internos que ela
determinou como necessarios para permitir a elaboracdo de demonstracdes financeiras livres de distorcédo relevante, independentemente se causada por
fraude ou erro.

Na elaboracao das demonstragdes financeiras, a Administracao é responsavel pela avaliagao da capacidade de a Seguradora continuar operando, divulgando,
quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracdo das demonstracdes financeiras,
a nao ser que a Administracao pretenda liquidar a Seguradora ou cessar suas operacoes, ou nao tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento
das operacoes.

Os responsaveis pela governanca da Seguradora séo aqueles com responsabilidade pela supervisao do processo de elaboracéo das demonstracoes financeiras.
Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragées financeiras

Nossos objetivos sdao obter seguranca razoavel de que as demonstracdes financeiras, tomadas em conjunto, estdo livres de distorcao relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatorio de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto nivel de seguranca,
mas nao uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais
distorcoes relevantes existentes. As distorcoes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sao consideradas relevantes quando, individualmente ou em
conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstracoes
financeiras.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos
ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

» Identificamos e avaliamos os riscos de distorcao relevante nas demonstracoes financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos
e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar
nossa opinido. O risco de ndo deteccao de distorcao relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver
o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificacao, omissao ou representacdes falsas intencionais.

« Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias,
mas ndo com o objetivo de expressarmos opiniao sobre a eficacia dos controles internos da Seguradora.

« Avaliamos a adequacao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e respectivas divulgacées feitas pela Administracao.

» Concluimos sobre a adequacéo do uso, pela Administracdo, da base contabil de continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria
obtidas, se existe incerteza relevante em relacdo a eventos ou condicdes que possam levantar dlvida significativa em relacdo a capacidade de
continuidade operacional da Seguradora. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atencao em nosso relatorio de auditoria para
as respectivas divulgacdes nas demonstracdes financeiras ou incluir modificacdo em nossa opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas
conclusodes estao fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatorio. Todavia, eventos ou condi¢des futuras podem levar
a Seguradora a nao mais se manter em continuidade operacional.

» Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o contetdo das demonstracdes financeiras, inclusive as divulgacdes e se essas demonstracoes financeiras
representam as correspondentes transacoes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacao adequada.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado, da época da auditoria e das constatacoes
significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Sao Paulo, 17 de fevereiro de 2020

PricewaterhouseCoopers
Auditores Independentes Paulo Rodrigo Pecht
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