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Opinião 

 
Examinamos as demonstrações financeiras individuais da Sympla Internet Soluções S.A. ("Companhia"), 
que compreendem o balanço patrimonial em 31 de março de 2022 e as respectivas demonstrações do 
resultado, do resultado abrangente, das mutações do patrimônio líquido e dos fluxos de caixa para o 
exercício findo nessa data, assim como as demonstrações financeiras consolidadas da Sympla Internet 
Soluções S.A. e sua controlada ("Consolidado"), que compreendem o balanço patrimonial consolidado em 
31 de março de 2022 e as respectivas demonstrações consolidadas do resultado, do resultado abrangente, 
das mutações do patrimônio líquido e dos fluxos de caixa para o exercício findo nessa data, bem como as 
correspondentes notas explicativas, incluindo as políticas contábeis significativas e outras 
informações elucidativas. 
 
Em nossa opinião, as demonstrações financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os 
aspectos relevantes, a posição patrimonial e financeira da Sympla Internet Soluções S.A. e da Sympla 
Internet Soluções S.A. e sua controlada em 31 de março de 2022, o desempenho de suas operações e os 
seus respectivos fluxos de caixa, bem como o desempenho consolidado de suas operações e os seus fluxos 
de caixa consolidados para o exercício findo nessa data, de acordo com as práticas contábeis adotadas 
no Brasil.  
 
Base para opinião 

 
Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. 
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estão descritas na seção intitulada 
"Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrações financeiras individuais e consolidadas". 
Somos independentes em relação à Companhia e sua controlada, de acordo com os princípios éticos 
relevantes previstos no Código de Ética Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo 
Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas conforme essas 
normas. Acreditamos que a evidência de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar 
nossa opinião. 
 
Outras informações que acompanham as demonstrações financeiras individuais e 
consolidadas e o relatório do auditor 

 
A administração da Companhia é responsável por essas outras informações que compreendem o Relatório 
da Administração. 
 
Nossa opinião sobre as demonstrações financeiras individuais e consolidadas não abrange o Relatório da 
Administração e não expressamos qualquer forma de conclusão de auditoria sobre esse relatório.   
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Em conexão com a auditoria das demonstrações financeiras individuais e consolidadas, nossa 
responsabilidade é a de ler o Relatório da Administração e, ao fazê-lo, considerar se esse relatório está, de 
forma relevante, inconsistente com as demonstrações financeiras ou com nosso conhecimento obtido na 
auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho 
realizado, concluirmos que há distorção relevante no Relatório da Administração, somos requeridos a 
comunicar esse fato. Não temos nada a relatar a este respeito. 
 
Responsabilidades da administração pelas demonstrações financeiras individuais 
e consolidadas 

 
A administração da Companhia é responsável pela elaboração e adequada apresentação das 
demonstrações financeiras individuais e consolidadas de acordo com as práticas contábeis adotadas no 
Brasil e pelos controles internos que ela determinou como necessários para permitir a elaboração de 
demonstrações financeiras livres de distorção relevante, independentemente se causada por fraude 
ou erro. 
 
Na elaboração das demonstrações financeiras individuais e consolidadas, a administração é responsável 
pela avaliação da capacidade de a Companhia continuar operando, divulgando, quando aplicável, os 
assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contábil na elaboração das 
demonstrações financeiras, a não ser que a administração pretenda liquidar a Companhia ou cessar suas 
operações, ou não tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operações. 
 
Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrações financeiras individuais 
e consolidadas 

 
Nossos objetivos são obter segurança razoável de que as demonstrações financeiras individuais e 
consolidadas, tomadas em conjunto, estão livres de distorção relevante, independentemente se causada 
por fraude ou erro, e emitir relatório de auditoria contendo nossa opinião. Segurança razoável é um alto 
nível de segurança, mas não uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas 
brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distorções relevantes existentes. 
As distorções podem ser decorrentes de fraude ou erro e são consideradas relevantes quando, 
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoável, as decisões 
econômicas dos usuários tomadas com base nas referidas demonstrações financeiras. 
 
Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, 
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso: 
 
• Identificamos e avaliamos os riscos de distorção relevante nas demonstrações financeiras individuais e 

consolidadas, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos 
procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidência de auditoria 
apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinião. O risco de não detecção de distorção relevante 
resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, já que a fraude pode envolver o ato de burlar 
os controles internos, conluio, falsificação, omissão ou representações falsas intencionais. 

 
• Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos 

procedimentos de auditoria apropriados às circunstâncias, mas não com o objetivo de expressarmos 
opinião sobre a eficácia dos controles internos da Companhia e sua controlada. 

 
• Avaliamos a adequação das políticas contábeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contábeis e 

respectivas divulgações feitas pela administração.   
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• Concluímos sobre a adequação do uso, pela administração, da base contábil de continuidade 
operacional e, com base nas evidências de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relação 
a eventos ou condições que possam levantar dúvida significativa em relação à capacidade de 
continuidade operacional da Companhia. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos 
chamar atenção em nosso relatório de auditoria para as respectivas divulgações nas demonstrações 
financeiras ou incluir modificação em nossa opinião, se as divulgações forem inadequadas. Nossas 
conclusões estão fundamentadas nas evidências de auditoria obtidas até a data de nosso relatório. 
Todavia, eventos ou condições futuras podem levar a Companhia a não mais se manter em 
continuidade operacional. 

 
• Avaliamos a apresentação geral, a estrutura e o conteúdo das demonstrações financeiras individuais e 

consolidadas, inclusive as divulgações e se essas demonstrações financeiras representam as 
correspondentes transações e os eventos de maneira compatível com o objetivo de apresentação adequada. 

 
• Obtemos evidência de auditoria apropriada e suficiente referente às informações financeiras das 

entidades ou atividades de negócio do grupo para expressar uma opinião sobre as demonstrações 
financeiras individuais e consolidadas. Somos responsáveis pela direção, supervisão e desempenho da 
auditoria do grupo e, consequentemente, pela opinião de auditoria. 

 
Comunicamo-nos com os responsáveis pela governança a respeito, entre outros aspectos, do alcance e da 
época dos trabalhos de auditoria planejados e das constatações significativas de auditoria, inclusive as 
deficiências significativas nos controles internos que, eventualmente, tenham sido identificadas durante 
nossos trabalhos. 
 
Belo Horizonte, 1o de junho de 2022 
 
 
 
 
PricewaterhouseCoopers 
Auditores Independentes Ltda. 
CRC 2SP000160/O-5 
 
 
 
 
Guilherme Campos e Silva 
Contador CRC 1SP218254/O-1 
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RELATÓRIO DA ADMINISTRAÇÃO 
 
Senhores Acionistas, 
 
 
De acordo com as disposições legais e estatutárias, submetemos à apreciação de V.Sas. o 
Relatório da Administração e os documentos relativos às demonstrações financeiras, para o 
exercício findo em 31 de março de 2022, permanecendo à disposição de V.Sas. para quaisquer 
esclarecimentos que julgarem necessários. 
 
No primeiro trimestre de 2021, as atividades da Sympla foram impactadas pelo recrudescimento 
da Covid-19, que provocou endurecimento das autoridades sanitárias proibindo eventos 
presenciais. Felizmente, a partir de setembro de 2021, com a combinação da redução dos índices 
de internação e de mortes causadas pela Covid-19, as medidas sanitárias foram abrandadas 
permitindo pouco a pouco a retomada dos eventos.  
 
Na economia brasileira tivemos início de recuperação, com redução na taxa de desemprego, 
porém os altos índices de inflação depreciaram o poder de compra das famílias e teve como 
consequência o aumento das taxas de juros praticadas, fechando o ano a 11,25%, maior patamar 
desde 2017. 
 
A Sympla, diante do cenário de estresse provocado pela crise da Covid-19, a Administração teve a 
habilidade necessária não somente para a preservação do caixa, como também para a 
continuidade operacional do negócio. Para que essa preservação fosse possível, a Administração 
renegociou uma série de contratos com prestadores de serviços, e redução dos gastos com 
pessoal. 
 
Mesmo com todos os desafios do ano, a Sympla manteve a sua posição de destaque no mercado 
de ingressos e aposta fortemente na recuperação do setor para o próximo ano.  
 
 
DESEMPENHO FINANCEIRO 

 
Em 2022, atingimos o faturamento líquido recorde de R$ 68.564 mil, sendo este 230% maior que 
no exercício de 2021, no qual alcançou R$ 20.758 mil. Combinado ao aumento de receita, em 
2022 a Sympla reduziu as despesas gerais e administrativas em 15%, alcançando o total de          
R$ 64.184 mil (2021 – R$ 75.389 mil).   
 
O resultado financeiro líquido da Sympla em 2022 foi de R$ 984 mil (2021 – R$ 2.644 mil). A 
queda nesse resultado é explicada principalmente pelo aumento dos juros, que impactou a 
despesa de antecipações feitas pela Sympla para honrar seus compromissos. 
 
A melhora desses indicadores, combinada com os projetos de excelência operacional, a 
racionalização dos custos administrativos, e a volta dos eventos presenciais foram responsáveis 
pela expressiva melhora do resultado, reduzindo o prejuízo em 25% face ao exercício anterior.  

 
 
ENDIVIDAMENTO 

 
A Sympla durante o exercício de 2022, captou 2 parcelas do financiamento destinado a inovação 
concedido pela FINEP no valor de R$ 10.889 mil, cada.  Em 31 de março, o total de endividamento 
da Companhia é de R$ 29.451 mil (2021 – R$ 18.922 mil). 
 
Em 2022 os vencimentos de curto prazo totalizaram 5,50% do endividamento total versus 9,83% 
em 2021.  
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Nota Controladora Consolidado Nota Controladora Consolidado Check ano anterior

ATIVO Explicativa 2022 2021 2022 2021 PASSIVO E PATRIMÔNIO LÍQUIDO Explicativa 2022 2021 2022 2021

Circulante Circulante

Caixa e equivalentes de caixa 7 8.292       18.346     18.655     21.566     Fornecedores 14 5.046        2.966        5.986        3.478        

Adquirências a receber 8 18.203     20.331     73.468     22.366     Repasse a organizadores 15 64.687      31.865      112.667     41.160      

Créditos a organizadores 9 5.117       6.965       6.212       14.079     Financiamentos 17 1.536        1.693        1.536        1.693        

Despesas antecipadas 10 1.657       602          3.929       712          Arrendamentos a pagar 18 4.901        4.241        4.941        4.296        

Partes relacionadas 26 44.900     31.977     -           179          Obrigações trabalhistas e tributárias 16 8.425        7.384        10.732      9.164        

Outros ativos 919          760          1.476       1.285       Impostos e contribuições a recolher 16 1.742        1.331        2.307        1.746        

Total do ativo circulante 79.088     78.981     103.740    60.187     Partes relacionadas 25 192           149           192           149           

Outros passivos -            4              1.422        839           

Não circulante Total do passivo circulante 86.529      49.633      139.783     62.525      

Realizável a longo prazo

Despesas antecipadas 10 9             1.027       3.990       7.967       Não circulante

Depósitos judiciais 4             -           4             -           Financiamentos 17 27.915      17.229      27.915      17.229      

13            1.027       3.994       7.967       Arrendamentos a pagar 18 16.588      18.706      16.588      18.769      

Provisão para riscos tributários, civis e trabalhistas 19 5              5              5              5              

Investimentos 11 279          7.436       -           -           Partes relacionadas 25 -            30.109      -            30.109      

Imobilizado 12 2.029       2.838       2.068       2.894       Imposto diferido 24 14.379      14.379      14.379      14.379      

Bens de direito de uso 18 19.697     20.199     19.737     20.285     Outros passivos 532           -            2.728        -            

Intangível 13 102.848    104.650    129.865    136.753    Total do passivo não circulante 59.419      80.428      61.615      80.491      

Total do ativo não circulante 124.866    136.150    155.664    167.899    

Total do passivo 145.948     130.061     201.398     143.016     

Patrimônio líquido 20

Capital social 234           209           234           209           

Reservas de capital 273.358     242.108     273.358     242.108     

Prejuízos acumulados (215.586)    (157.247)    (215.586)    (157.247)    

Total do patrimônio líquido 58.006      85.070      58.006      85.070      

Total do ativo 203.954    215.131    259.404    228.086    Total do passivo e patrimônio líquido 203.954     215.131     259.404     228.086     



Demonstração do resultado 

Exercícios findos em 31 de março 
(Em milhares de reais), exceto quando indicado de outra forma 

 
 

As notas explicativas da administração são parte integrante das demonstrações financeiras. 
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 Controladora  Consolidado 

  

Nota 
Explicativa 

  
2022  

 
2021  

 
2022  

 
2021 

           
Receita líquida  21   39.496    14.262   68.564   20.758  
Custo dos serviços prestados  22  (47.301)  (17.056)   (63.710)   (26.299) 

 
Resultado bruto   

 
(7.805)  (2.794)  4.854  (5.541) 

 
  

  
 

   
 

 

Receitas (despesas) operacionais   
  

 
   

 
 

Despesas gerais e administrativas  22  (44.388)  (53.982)   (64.184)   (75.389) 
Outras receitas operacionais   

  2    1.406   7   1.406  
Resultado de equivalência patrimonial  11  (7.157)  (24.514)  -    -  

 
Resultado antes do resultado financeiro   

 
(59.348)  (79.884)   (59.323)   (79.524) 

 
  

  
 

   
 

 

Resultado financeiro   
  

 
   

 
 

Receitas financeiras  23   14.287    7.573   14.477   7.587  
Despesas financeiras  23  (13.278)  (4.569)   (13.493)   (4.943) 

 
Resultado financeiro líquido  23 

 
 1.009    3.004   984   2.644  

 
  

  
 

   
 

 

Resultado antes dos impostos   
 (58.339)  (76.880)   (58.339)   (76.880) 

 
  

  
 

   
 

 

Imposto de renda e contribuição social  24  -   -   -    -  

 
Prejuízo do exercício   

 
(58.339)  (76.880)   (58.339)   (76.880) 

           
Prejuízo por ação (em R$)    (249,27)  (368,18)  (249,27)  (368,18) 

 



Demonstração do resultado abrangente 

Exercícios findos em 31 de março 
(Em milhares de reais) 
 
 

As notas explicativas da administração são parte integrante das demonstrações financeiras. 
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 Controladora  Consolidado 

 
 

2022  
 

2021  
 

2022  
 

2021 

Prejuízo do exercício 
 

 (58.339)  
 

 (76.880)  
 

 (58.339)  
 

 (76.880) 

 
Resultado abrangente 

 
 (58.339)  

 
 (76.880)  

 
 (58.339)  

 
 (76.880) 

 

 

 

 

 

  

 



Demonstração das mutações no patrimônio líquido 
(Em milhares de reais) 

 

 

As notas explicativas da administração são parte integrante das demonstrações financeiras. 
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    Reservas de lucros   

  

 

 
Capital 
social  

 
Reserva de 

capital  

 
Prejuízos 

acumulados  

 
 

Total 

 
Saldos em 31 de março de 2020  178    204.139   (80.367)   123.950  

 
Prejuízo do exercício  -    -   (76.880)  (76.880) 
Aumento de capital   31   37.969  -    38.000  

 
Saldos em 31 de março de 2021  209    242.108   (157.247)   85.070  

         
Prejuízo do exercício  -    -   (58.339)  (58.339) 
Aumento de capital   25   31.250   -    31.275  

 
Saldos em 31 de março de 2022  234    273.358   (215.586)   58.006  

 



Demonstração dos fluxos de caixa 
Exercícios findos em 31 de março 
(Em milhares de reais) 
 

 

As notas explicativas da administração são parte integrante das demonstrações financeiras. 
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Nota Controladora Consolidado

explicativa 2022 2021 2022 2021

Fluxo de caixa das atividades operacionais

Prejuízo do exercício (58.339)   (76.880) (58.339) (76.880) 

Ajustes:

 Resultado de equivalência patrimonial 11 7.157       24.514   -        -        

 Juros, variações monetárias e outras variações f inanceiras 17 3.102       342        3.102     342        

 Juros sobre arrendamentos pagos 18 2.282       (1.330)   2.336     (1.436)   

 Depreciação e amortização 22 6.810       8.650     12.082   16.446   

 Provisão para créditos de liquidação duvidosa 22 1.129       3.236     4.630     4.385     

 Provisão para chargeback 8 1.260       130        2.048     134        

 Baixas de intangível e bens de direito de uso 12, 13 e 18 365          230        541        230        

 Provisão de bônus 1.030       2.276     4.439     3.044     

 Outros -          619        -        (769)      

23.135     38.667   29.178   22.376   

(Aumento) redução de ativos

 Adquirências a receber 867          (14.709) (53.150) (15.019) 

 Créditos a organizadores 719          (2.373)   3.237     (2.504)   

 Partes relacionadas (3.880)     -        222        -        

 Despesas antecipadas (37)          604        760        1.181     

 Outros ativos (162)        55          (195)      1.381     

(2.493)     (16.423) (49.126) (14.961) 

Aumento (redução) de passivos

 Fornecedores 2.080       582        2.508     358        

 Salários, provisões e encargos sociais 12            (1.577)   (2.871)   (2.235)   

 Impostos e contribuições a recolher 411          -        561        -        

 Repasse a organizadores 32.822     (133)      71.507   (6.932)   

 Outros 528          (87)        3.311     38          

35.853     (1.215)   75.016   (8.771)   

Caixa consumido/gerado pelas atividades operacionais (1.844)     (55.851) (3.271)   (78.236) 



Demonstração dos fluxos de caixa (Continuação) 
Exercícios findos em 31 de março 
(Em milhares de reais)  
 
 
 

As notas explicativas da administração são parte integrante das demonstrações financeiras. 
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Nota Controladora Consolidado

explicativa 2022 2021 2022 2021

 Juros sobre f inanciamentos pagos 17 (1.706)     -        (1.706)   -        

Caixa líquido consumido nas atividades operacionais (3.550)     (55.851) (4.977)   (78.236) 

Fluxo de caixa das atividades de investimento

 Valores à partes relacionadas 25 (9.000)     (26.952) -        (1)          

 Valor líquido de aquisição de imobilizado, intangível e 

arrentamento 
12 e 13 (803)        (934)      (803)      (2.036)   

Caixa líquido consumido/gerado nas atividades de 

investimento
(9.803)     (27.886) (803)      (2.037)   

Fluxo de caixa das atividades de financiamento

 Empréstimos obtidos 17 10.899     15.563   10.899   15.563   

 Empréstimos com controladora 25 147          38.000   147        38.000   

 Aumento de capital -          30.000   -        30.000   

 Pagamentos de empréstimos 17 (747)        (564)      (747)      (564)      

 Pagamentos de passivos de arrendamentos 18 (7.000)     (2.125)   (7.430)   (2.762)   

Caixa líquido consumido/gerados nas atividades de 

financiamento
3.299       80.874   2.869     80.237   

Variação líquida de caixa e equivalentes de caixa (10.054)   (2.863)   (2.911)   (36)        

 Caixa e equivalentes de caixa no início do exercício 7 18.346     21.209   21.566   21.602   

 Caixa e equivalentes de caixa no f im do exercício 7 8.292       18.346   18.655   21.566   

Variação líquida de caixa e equivalentes de caixa (10.054)   (2.863)   (2.911)   (36)        

Eventos que não impactaram o caixa

 Aumento de capital através de baixa de mútuo 31.275     -        31.275   -        

 Baixa de mútuo para aumento de capital (31.275)   -        (31.275) -        



Notas explicativas da administração às demonstrações 
financeiras em 31 de março de 2022 
(Em milhares de reais, exceto quando mencionado de outra forma) 
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1. INFORMAÇÕES GERAIS 

 

1.1. Contexto operacional 

 

A Sympla Internet Soluções S.A. (“Companhia”), tem sua sede à Av. Nossa Senhora do Carmo, 931, 6º 

andar, Sion, Belo Horizonte, Minas Gerais. 

A Companhia e a TTRS Serviços S.A. (“TTRS” ou “controlada”), em conjunto (“Sympla” ou “Grupo”) 

desenvolveram uma plataforma digital, que conecta pessoas a experiências únicas, ligando oferta 

(produtores de conteúdo) e demanda (público em geral) para eventos em geral. Esse tipo de plataforma 

é comumente conhecido como marketplace. Com a aplicação de tecnologia e inovação tecnológica, a 

plataforma da Sympla permite que um criador de conteúdo consiga não somente criar seu próprio evento 

na plataforma, como também organizar, gerir e divulgar seus eventos sem a necessidade da contratação 

de produtores para a execução dessas tarefas. 

Além disso, com a aquisição da TTRS Serviços S.A., subsidiária integral, a Sympla também passou a 

atuar mais ativamente na intermediação (compra e venda), e na distribuição de ingressos para 

espetáculos em casas de shows, teatros e estádios, em geral. 

1.2. Base de preparação das demonstrações financeiras 

 

As demonstrações financeiras individuais e consolidadas foram preparadas conforme as práticas 

contábeis adotadas no Brasil incluindo os pronunciamentos emitidos pelo Comitê de Pronunciamentos 

Contábeis (CPC), e evidenciam todas as informações relevantes próprias das demonstrações 

financeiras, e somente elas, as quais estão consistentes com as utilizadas pela administração na sua 

gestão. 

As principais políticas contábeis aplicadas na preparação dessas demonstrações financeiras estão 

apresentadas na Nota 2, sendo que as demonstrações financeiras foram preparadas considerando o 

custo histórico como base de valor. 

A preparação das demonstrações financeiras requer o uso de certas estimativas contábeis críticas e o 

exercício de julgamento por parte da administração da Companhia no processo de aplicação das políticas 

contábeis da Sympla. Aquelas áreas que requerem maior nível de julgamento e têm maior complexidade, 

bem como as áreas nas quais premissas e estimativas são significativas para as demonstrações 

financeiras, estão divulgadas na Nota 5. 

A Administração da Companhia autorizou a emissão das demonstrações financeiras em 1 de junho de 

2022. 

1.3. Consolidação 

A Companhia consolida a TTRS, entidade sobre a qual detém o controle integral, isto é, à que está 

exposta ou tem direitos a retornos variáveis de seu envolvimento com a controlada e tem capacidade de 

dirigir as atividades relevantes dela. 

Na consolidação foram eliminadas as participações da controladora no patrimônio líquido da controlada, 

bem como os saldos de ativos e passivos, receitas, custos, despesas, decorrentes de transações 

efetuadas entre as companhias. 
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As demonstrações financeiras consolidadas foram preparadas e estão sendo apresentadas conforme as 

práticas contábeis adotadas no Brasil, incluindo os pronunciamentos emitidos pelo Comitê de  

Pronunciamentos Contábeis (CPC). 

 

1.4. Principais acontecimentos do exercício 

 

● Impactos da Covid-19 

No presente exercício, as demonstrações financeiras da Sympla foram impactadas pela Covid-19, 

especialmente até o mês de setembro de 2021, quando, de fato, as vendas começaram a apresentar 

uma melhora significativa com o abrandamento das medidas restritivas impostas pelas autoridades 

federais, estaduais e municipais. Ainda em janeiro de 2022, com o surgimento da nova cepa, Ômicron, 

as atividades foram prejudicadas com o cancelamento das festas de carnaval nas principais cidades do 

Brasil. 

Analisando o período de pandemia como um todo, no aspecto econômico, os impactos da Covid-19 foram 

significativos em função do modelo de negócio da Sympla. A Administração da Sympla tomou todas as 

medidas necessárias para a preservação de caixa, e consequentemente, a continuidade dos negócios. 

Um impacto relevante nas demonstrações financeiras foi o reconhecimento da provisão de perdas 

relacionada ao saldo concedido como créditos a organizadores no período que antecedeu a pandemia. 

Tais valores tinham como garantia a realização de eventos que na ocasião estavam planejados, mas que 

em virtude da pandemia foram adiados e/ou cancelados. 

Em termos de caixa, a estratégia da gestão foi revisar toda a sua estrutura de custos e despesas, 

tornando a empresa mais eficiente e minimizando gastos supérfluos. Além disso, diversos fornecedores 

foram renegociados, como consequência não foi necessário atrasar pagamentos. Os recebimentos 

apresentaram queda devido a baixa das vendas se fazendo necessário recorrer a capital de terceiros 

como fonte de financiamento.  

● Cenário de retomada dos eventos 

Com o avanço da vacinação da população, combinado com a queda dos níveis de internações e mortes, 

pudemos observar a retomada gradativa dos eventos presenciais, fator determinante para o 

reaquecimento das operações da Sympla. 

Em julho de 2021 foi possível verificar o aumento gradativo do gross merchandising value (“GMV”) que 

manteve a sua curva crescente até dezembro do mesmo ano. No entanto, somente em setembro, a 

Sympla passou a apurar GMV em níveis semelhantes ao período pré pandemia. Em janeiro de 2022, 

com a chegada da variante Ômicron, o GMV sofreu uma queda, impactado pela frustração das vendas 

de carnaval. No entanto, a partir de fevereiro do mesmo ano, a Sympla retomou o crescimento das suas 

atividades. 

● Capital circulante líquido negativo 

Em 31 de março de 2022 a Sympla apresentou capital circulante líquido negativo no valor de R$ 7.441, 

controladora, e R$ 36.043 ( R$ 2.338 em 31 de março de 2021), consolidado. Este resultado foi causado 

pelo agravamento da crise da Covid-19. 
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No entanto, a Administração da Sympla entende que essa situação se reverterá ao longo do exercício de 

2023, à medida em que os eventos vão retornando a ser realizados. Essa melhora está refletida no 

orçamento e no plano de negócios aprovado em conselho de administração no dia 31 de março de 2022.  

 

Adicionalmente, a continuidade operacional da Sympla é garantida por sua controladora, Movile 

International Holding B.V., em caso de eventual necessidade de garantir os pagamentos da Sympla, 

evitando assim um default. 

 

 

2. PRINCIPAIS PRÁTICAS CONTÁBEIS 

 

2.1. Caixa e equivalentes de caixa 

Caixa e equivalentes de caixa são mantidos com a finalidade de atender compromissos de caixa de curto 

prazo, e não para investimento ou para outras finalidades. A Companhia considera equivalentes de caixa 

uma aplicação financeira de conversibilidade imediata em montante conhecido de caixa, estando sujeita 

a um insignificante risco de mudança de valor. 

2.2 Adquirências a receber 

As adquirências a receber são registradas pelo valor nominal e são mantidas nessa natureza pelo período 

compreendido entre o reconhecimento da venda, fato gerador, até a data de liquidação do recebível. 

Destaca-se que por se tratar de recursos com vencimento no curto prazo não se faz necessário o ajuste 

a valor presente dos montantes mantidos na rubrica. 

2.2. Investimentos 

São representados por investimentos em sua subsidiária TTRS e avaliados pelo método de equivalência 

patrimonial no balanço individual, em decorrência da participação da Companhia. As demonstrações 

financeiras da controlada são elaboradas para o mesmo exercício social de divulgação da controladora 

que, por sua vez, são elaboradas conforme o exercício de divulgação da investidora.  

Após a aplicação do método de equivalência patrimonial, para fins de demonstrações financeiras da 

Companhia, determina se é necessário reconhecer perda adicional do valor recuperável sobre o 

investimento. A Companhia avalia, em cada data de fechamento do balanço patrimonial, se há evidência 

objetiva de que o investimento sofreu perdas por redução ao valor recuperável. Se assim for, a 

Companhia calcula o montante da perda por redução ao valor recuperável com a diferença entre o valor 

recuperável da Companhia e o valor contábil, e reconhece o montante na demonstração do resultado da 

investidora. 

A participação societária na investida será apresentada na demonstração do resultado como equivalência 

patrimonial, representando o lucro líquido atribuível aos acionistas da investidora. 

2.3. Imobilizado      

O imobilizado é mensurado pelo seu custo histórico, menos depreciação acumulada. Esse custo foi 

ajustado para refletir o custo atribuído na data de transição para CPC 27. 
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O custo histórico inclui os gastos diretamente atribuíveis à aquisição dos itens além dos custos de 

financiamento relacionados com a aquisição de ativos qualificados. Os custos subsequentes são 

incluídos no valor contábil do ativo ou reconhecidos como um ativo separado, conforme apropriado, 

somente quando for provável que fluam benefícios econômicos futuros associados a esses custos e que 

possam ser mensurados com segurança. O valor contábil de itens ou peças substituídas são baixados. 

O valor contábil de um ativo é imediatamente baixado ao seu valor recuperável quando o valor contábil 

do ativo é maior do que seu valor recuperável estimado. 

2.4. Arrendamentos 

A Sympla avalia, na data de início do contrato, se esse contrato é ou contém um arrendamento. Ou seja, 

se o contrato transmite o direito de controlar o uso de um ativo identificado por um período de tempo em 

troca de contraprestação. 

2.4.1. Sympla como arrendatária 

A Sympla aplica uma única abordagem de reconhecimento e mensuração para todos os arrendamentos, 

exceto para arrendamentos de curto prazo e arrendamentos de ativos de baixo valor. A Sympla 

reconhece os passivos de arrendamento para efetuar pagamentos de arrendamento e ativos de direito 

de uso que representam o direito de uso dos ativos subjacentes. 

2.4.2. Ativos de direito de uso 

A Sympla reconhece os ativos de direito de uso na data de início do arrendamento (ou seja, na data em 

que o ativo subjacente está disponível para uso). Os ativos de direito de uso são mensurados ao custo, 

deduzidos de qualquer depreciação acumulada e perdas por redução ao valor recuperável, e ajustados 

por qualquer nova remensuração dos passivos de arrendamento. O custo dos ativos de direito de uso 

inclui o valor dos passivos de arrendamento reconhecidos, custos diretos iniciais incorridos e pagamentos 

de arrendamentos realizados até a data de início, menos os eventuais incentivos de arrendamento 

recebidos. Os ativos de direito de uso são depreciados linearmente, pelo menor período entre o prazo do 

arrendamento e a vida útil estimada dos ativos. 

Os ativos de direito de uso também estão sujeitos a redução ao valor recuperável. 

2.4.3. Passivos de arrendamento 

Na data de início do arrendamento, a Sympla reconhece os passivos de arrendamento mensurados pelo 

valor presente dos pagamentos do arrendamento a serem realizados durante o prazo do arrendamento. 

Os pagamentos do arrendamento incluem pagamentos fixos (incluindo, substancialmente, pagamentos 

fixos) menos quaisquer incentivos de arrendamento a receber, pagamentos variáveis de arrendamento 

que dependem de um índice ou taxa, e valores esperados a serem pagos sob garantias de valor residual. 

Os pagamentos de arrendamento incluem ainda o preço de exercício de uma opção de compra 

razoavelmente certa de ser exercida pela Sympla e pagamentos de multas pela rescisão do 

arrendamento, se o prazo do arrendamento refletir a Sympla exercendo a opção de rescindir a 

arrendamento. 

Ao calcular o valor presente dos pagamentos do arrendamento, a Sympla usa a sua taxa de 

financiamentos incremental na data de início porque a taxa de juro implícita no arrendamento não é 

facilmente determinável. Após a data de início, o valor do passivo de arrendamento é aumentado para 

refletir o acréscimo de juros e reduzido para os pagamentos de arrendamento efetuados.  
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Além disso, o valor contábil dos passivos de arrendamento é remensurado se houver uma modificação, 

uma mudança no prazo do arrendamento, uma alteração nos pagamentos do arrendamento (por 

exemplo, mudanças em pagamentos futuros resultantes de uma mudança em um índice ou taxa usada 

para determinar tais pagamentos de arrendamento) ou uma alteração na avaliação de uma opção de 

compra do ativo subjacente. Arrendamentos de curto prazo e de ativos de baixo valor. 

2.5. Intangível 

 

2.5.1. Ágio 

O ágio (goodwill) é representado pela diferença positiva entre o valor pago ou a pagar e o montante 

líquido do valor justo dos ativos e passivos da entidade adquirida. O ágio é testado anualmente para 

verificar prováveis perdas (impairment) e contabilizado pelo seu valor de custo menos as perdas 

acumuladas por impairment, que não são revertidas. Os ganhos e as perdas da alienação de uma 

entidade incluem o valor contábil do ágio relacionado à entidade vendida. 

O ágio é alocado às Unidades Geradoras de Caixa (UGCs) para fins de teste de impairment. A alocação 

é feita para as Unidades Geradoras de Caixa ou para o grupo de Unidades Geradoras de Caixa que 

devem se beneficiar da combinação de negócios da qual o ágio se originou, devidamente segregada, de 

acordo com o segmento operacional. 

2.5.2.  Softwares 

Licenças adquiridas de programas de computador são capitalizadas e amortizadas pelo método linear ao 

longo de sua vida útil estimada. 

2.5.3.  Carteira de clientes e marcas 

Ativos intangíveis adquiridos de subsidiárias decorrentes de combinações de negócios e amortizados 

conforme o prazo determinado em laudo de avaliação 

2.6. Valor recuperável (impairment) de ativos não financeiros 

Os ativos que têm vida útil indefinida, como o ágio, não estão sujeitos à amortização e são testados 

anualmente para a verificação de impairment. Os ativos que têm vida útil definida são revisados para 

verificação de indicadores de impairment em cada data do balanço e sempre que eventos ou mudanças 

nas circunstâncias indicarem que o valor contábil pode não ser recuperável. Caso exista indicador, os 

ativos são testados para impairment. Uma perda por impairment é reconhecida pelo valor ao qual o valor 

contábil do ativo excede seu valor recuperável. Este último é o valor mais alto entre o valor justo de um 

ativo menos os custos de venda e o valor em uso.  

Para fins de avaliação do impairment, os ativos são agrupados nos níveis mais baixos para os quais 

existam fluxos de caixa identificáveis separadamente (Unidades Geradoras de Caixa - UGCs). Uma perda 

por impairment é reconhecida pelo valor ao qual o valor contábil do ativo excede seu valor recuperável. 

2.7. Provisões 

As provisões são reconhecidas quando: (i) a Sympla tem uma obrigação presente ou não formalizada 

como resultado de eventos passados; (ii) é provável que uma saída de recursos seja necessária para 

liquidar a obrigação; e (iii) o valor puder ser estimado com segurança.  
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Quando houver uma série de obrigações similares, a probabilidade de liquidá-las é determinada levando-

se em consideração a classe de obrigações como um todo. Uma provisão é reconhecida mesmo que a 

probabilidade de liquidação relacionada com qualquer item individual incluído na mesma classe de 

obrigações seja pequena. 

As provisões são mensuradas pelo valor presente dos gastos que devem ser necessários para liquidar a 

obrigação, usando uma taxa antes dos efeitos tributários, a qual reflita as avaliações atuais de mercado 

do valor do dinheiro no tempo e dos riscos específicos da obrigação. O aumento da obrigação em 

decorrência da passagem do tempo é reconhecido como despesa financeira. 

2.8. Reconhecimento de receita de vendas 

A receita compreende o valor justo da contraprestação recebida ou a receber pela prestação dos serviços 

no curso normal das atividades da Sympla. A receita é apresentada líquida dos impostos, dos 

cancelamentos, dos abatimentos e dos descontos. 

(i) Receita Online/Taxa de Conveniência: taxa aplicada sobre o valor do ticket no momento da venda 

do ingresso aos compradores; 

(ii) Taxa de Cartão: taxas cobradas dos organizadores para a disponibilização de vendas por meio de 

cartões de crédito; 

(iii) Receita de Parcelamento: taxa de juros de vendas parceladas cobradas dos compradores dos 

tickets; 

(iv) Receita de Comissão: taxa absorvida do organizador referente à comissão pela venda dos tickets 

na plataforma; 

(v) Receita de Contratos: taxa referente à cobrança pela recorrência de infraestrutura para venda 

presencial; 

(vi) Receita de Impressão de Ingressos: taxa de bilhetagem cobrada dos organizadores a cada ingresso 

impresso. 

A competência contábil das receitas está diretamente ligada à disponibilização do uso da plataforma aos 

compradores dos ingressos. Dessa forma, a Administração concluiu que os principais riscos e benefícios 

foram transferidos no momento da conclusão da venda e que toda receita reconhecida no exercício 

corrente é devida. 

2.9. Imposto de renda e contribuição social corrente e diferido 

As despesas de imposto de renda e contribuição social do exercício compreendem os impostos corrente 

e diferido. Os impostos sobre a renda são reconhecidos na demonstração do resultado, exceto na 

proporção em que estiverem relacionados com itens reconhecidos diretamente no patrimônio líquido ou 

no resultado abrangente. Nesse caso, o imposto também é reconhecido no patrimônio líquido ou no 

resultado abrangente. 

O encargo de imposto de renda e contribuição social corrente e diferido é calculado com base nas leis 

tributárias promulgadas, ou substancialmente promulgadas, na data do balanço dos países em que as 

entidades da Sympla atuam e geram lucro tributável. A administração avalia, periodicamente, as posições  
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assumidas pela Sympla nas apurações de impostos sobre a renda com relação às situações em que a 

regulamentação fiscal aplicável dá margem a interpretações. Estabelece provisões, quando apropriado, 

com base nos valores estimados de pagamento às autoridades fiscais. 

O imposto de renda e contribuição social corrente são apresentados líquidos, por entidade contribuinte, 

no passivo quando houver montantes a pagar, ou no ativo quando os montantes antecipadamente pagos 

excedem o total devido na data do relatório. 

O imposto de renda e contribuição social diferidos ativos são reconhecidos somente na proporção da 

probabilidade de que lucro tributável futuro esteja disponível e contra o qual as diferenças temporárias 

possam ser usadas. 

Os impostos de renda diferidos são reconhecidos sobre as diferenças temporárias decorrentes dos 

investimentos em controladas, exceto quando o momento da reversão das diferenças temporárias seja 

controlado pela Sympla, e desde que seja provável que a diferença temporária não será revertida em um 

futuro previsível.  

Os impostos de renda diferidos ativos e passivos são apresentados pelo líquido no balanço quando há o 

direito legal e a intenção de compensá-los quando da apuração dos tributos correntes, em geral quando 

relacionado com a mesma entidade legal e mesma autoridade fiscal. Dessa forma, impostos diferidos 

ativos e passivos em diferentes entidades ou em diferentes países, em geral são apresentados em 

separado, e não pelo líquido. 

2.10. Moeda funcional e de apresentação das demonstrações financeiras 

Os itens incluídos nas demonstrações financeiras individuais e consolidadas são mensurados usando a 

moeda do ambiente econômico no qual a empresa atua (a "moeda funcional"). As demonstrações 

financeiras individuais e consolidadas estão apresentadas em real (R$). 

2.11. Consolidação 

As seguintes políticas contábeis são aplicadas na elaboração das demonstrações financeiras 

consolidadas. 

(a) Controladas 

Controladas são todas as entidades (incluindo as entidades estruturadas) nas quais o Grupo detém o  
controle. As controladas são totalmente consolidadas a partir da data em que o controle é transferido 
para o Grupo. A consolidação é interrompida a partir da data em que o Grupo deixa de ter o controle. 
 

Os ativos identificáveis adquiridos e os passivos e passivos contingentes assumidos para a aquisição de  
controladas em uma combinação de negócios são mensurados inicialmente pelos valores justos na data 
da aquisição. O parcela Grupo reconhece a participação não controladora na adquirida, tanto pelo seu 
valor justo como pela proporcional da participação não controlada no valor justo de ativos líquidos da 
adquirida. A mensuração da participação não controladora é determinada em cada aquisição realizada. 
Custos relacionados com aquisição são contabilizados no resultado do exercício conforme incorridos. 
 

Transações, saldos e ganhos não realizados em transações entre empresas do Grupo são eliminados. 
Os prejuízos não realizados também são eliminados a menos que a operação forneça evidências de uma 
perda (impairment) do ativo transferido. As políticas contábeis das controladas são alteradas, quando 
necessário, para assegurar a consistência com as políticas adotadas pelo Grupo.  
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(b) Transações com participações de não controladores 
 

O Grupo trata as transações com participações de não controladores como transações com proprietários 
de ativos do Grupo. Para as compras de participações de não controladores, a diferença entre qualquer 
contraprestação paga e a parcela adquirida do valor contábil dos ativos líquidos da controlada é 
registrada no patrimônio líquido. Os ganhos ou perdas sobre alienações para participações de não 
controladores também são registrados diretamente no patrimônio líquido, na conta "Ajustes de avaliação 
patrimonial". 

(c) Perda de controle em controladas 

Quando o Grupo deixa de ter controle, qualquer participação retida na entidade é remensurada ao seu  
valor justo, sendo a mudança no valor contábil reconhecida no resultado. Os valores reconhecidos 
previamente em outros resultados abrangentes são reclassificados para o resultado. 
 

2.12. Benefícios a empregados 

 

Os benefícios de curto prazo a empregados são reconhecidos como despesa conforme o serviço 
relacionado seja prestado. Um passivo é reconhecido pelo valor esperado a ser pago se o Grupo tiver 
uma obrigação legal ou construtiva presente de pagar este valor como resultado do serviço passado 
prestado pelo empregado e a obrigação pode ser estimada com segurança. 
 

(a) Participação nos lucros 
 
O Grupo reconhece um passivo e uma despesa de participação nos resultados com base em 
metodologia, que leva em conta o lucro do exercício após certos ajustes. O Grupo reconhece uma 
provisão quando estiver contratualmente obrigado ou quando houver uma prática anterior que tenha 
gerado uma obrigação não formalizada (contructive obligation). 
 

2.13. Contas a pagar aos fornecedores 

 
As contas a pagar a fornecedores são obrigações a pagar por bens ou serviços que foram adquiridos no 
curso normal dos negócios. As contas a pagar aos criadores são obrigações para liquidar as transações 
entre esses criadores e seus consumidores, uma vez que o Grupo atua como agente, intermediando 
essas transações. As contas a pagar são classificadas no passivo circulante se o pagamento for devido 
em um ano ou menos. Caso contrário, são apresentados como passivo não circulante.  
 
Outras contas a pagar representam obrigações com outras partes. 
 
Elas são, inicialmente, reconhecidas pelo valor justo e, subsequentemente, mensuradas pelo custo 
amortizado com o uso do método de taxa efetiva de juros.  
 

2.14. Receita financeira 

 
A receita financeira é reconhecida conforme o prazo decorrido pelo regime de competência, usando o 
método da taxa efetiva de juros. 
 

2.15. Empréstimos e financiamentos 

 

Os empréstimos são reconhecidos, inicialmente, pelo valor justo, líquido dos custos incorridos na 
transação e são, subsequentemente, demonstrados pelo custo amortizado. Qualquer diferença entre os  
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valores captados (líquidos dos custos da transação) e o valor total a pagar é reconhecida na 
demonstração do resultado durante o período em que os empréstimos estejam em aberto, utilizando o 
método da taxa efetiva de juros. 
 
Os empréstimos são classificados como passivo circulante, a menos que o Grupo tenha um direito 
incondicional de diferir a liquidação do passivo por, pelo menos, 12 meses após a data do balanço. 
 
Os custos de empréstimos gerais e específicos que são diretamente atribuíveis à aquisição, construção 
ou produção de um ativo qualificável, que é um ativo que, necessariamente, demanda um período de 
tempo substancial para ficar pronto para seu uso ou venda pretendidos, são capitalizados como parte do 
custo do ativo quando for provável que eles irão resultar em benefícios econômicos futuros para a 
entidade e que tais custos possam ser mensurados com confiança. Demais custos de empréstimos são 
reconhecidos como despesa no exercício em que são incorridos. 
 

2.16. Pronunciamentos emitidos que ainda não estavam em vigor em 31 de dezembro de 2021 

Alterações ao IAS 1 
Classificação de Passivos como Circulantes ou Não Circulantes e 
Divulgações de políticas contábeis materiais 

Alterações à IFRS 3 Referência à Estrutura Conceitual 

Alterações ao IAS 16 Imobilizado - Recursos Antes do Uso Pretendido 

Alterações ao IAS 37 Contratos Onerosos - Custo de Cumprimento do Contrato 

Melhorias Anuais ao Ciclo de IFRS 2018-2020 

Alterações à IFRS 1 - Adoção Inicial das Normas Internacionais de 
Contabilidade, IFRS 9 - Instrumentos Financeiros, IFRS 16 - 
Arrendamentos e IAS 41 - Agricultura 

Alteração ao IAS 8 
Esclarecimento de mudanças nas políticas contábeis e mudanças nas 
estimativas contábeis 

Alteração ao IAS 12 

Reconhecimento de imposto diferido sobre as transações que, no 
reconhecimento inicial, dão origem a montantes iguais de diferenças 
temporárias tributáveis e dedutíveis. 

 
O Grupo não espera que a adoção dessas normas tenha um impacto relevante sobre as demonstrações 
financeiras em exercícios futuros. 
 

2.17. Reapresentação das cifras comparativas 

 

Em 2021, a Administração da Companhia, com o objetivo de melhor alinhar suas demonstrações 

financeiras à indústria em que se enquadra, bem como apresentar e refletir melhor a natureza do 

negócio para seus acionistas e leitores dessas demonstrações financeiras, realizou avaliação interna 

sobre a classificação e apresentação dos saldos em suas demonstrações financeiras. Essa avaliação 

resultou em certas reclassificações na demonstrações financeiras individuais e consolidadas, que 

necessitam ser refletidas no exercício anterior para fins de comparabilidade. 

 

As demonstrações financeiras consolidadas originais emitidas anteriormente e os valores 

reclassificados são apresentados a seguir: 
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Os efeitos da reapresentação são demonstrados a seguir: 

 
          Controladora          Consolidado 

Ativo 
 

        
 

31/03/2021          31/03/2021 

  
 

Original  Ajuste  Reapresentado  Original  Ajuste  Reapresentado 

Ativo circulante             
Caixa e equivalentes de caixa  21.796  (3.450)  18.346  25.016  (3.450)  21.566 

Adquirências a receber  16.881  3.450  20.331  18.916  3.450  22.366 

Demais ativos circulantes  40.304  -  40.304  16.255  -  16.255 

Total do ativo circulante  

 
78.981  -  78.981  60.187  -  60.187 

 
            

Ativo não circulante             
Despesas antecipadas   -  1.027  1.027    7.967  7.967 
Intangível  105.677  (1.027)  104.650  144.720  (7.967)  136.753 

Demais ativos não circulantes  30.473  -  30.473  23.179  -  23.179 

Total do ativo não circulante  

 
136.150  -  136.150  167.899  -  167.899 

Total do ativo  

 
215.131   -  215.131  228.086  -  228.086 

 

3. INSTRUMENTOS FINANCEIROS 

 

3.1. Ativos financeiros 

Os ativos financeiros incluem caixa e equivalentes de caixa, adquirências a receber, além de outros 

créditos realizáveis por caixa. 

3.1.1.  Classificação 

Os ativos financeiros da Sympla são mensurados ao valor justo. 

A classificação depende do modelo de negócio da Sympla para gestão dos ativos financeiros e os termos 

contratuais dos fluxos de caixa. 

3.1.2.  Reconhecimento e mensuração 

 

● Reconhecimento e desreconhecimento 

Compras e vendas regulares de ativos financeiros são reconhecidos na data da negociação, data na qual 

a Sympla se compromete a comprar ou vender o ativo. Os ativos financeiros são desreconhecidos 

quando os direitos de receber fluxos de caixa tenham vencido ou tenham sido transferidos e a Sympla 

tenha transferido substancialmente todos os riscos e benefícios da propriedade.  

● Mensuração 

No reconhecimento inicial, a Sympla mensura um ativo financeiro ao valor justo acrescido, no caso de 

um ativo financeiro não mensurado ao valor justo por meio do resultado, dos custos da transação 

diretamente atribuíveis à aquisição do ativo financeiro. 

A Sympla não possui ativos financeiros com derivativos. 
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● Instrumentos de dívida  

A mensuração subsequente de títulos de dívida depende do modelo de negócio do Grupo para gestão 

do ativo, além das características do fluxo de caixa do ativo. A Sympla classifica seus títulos de dívida 

pelo método do custo amortizado. 

De acordo com o método do custo amortizado, os ativos, que são mantidos para coleta de fluxos de caixa 

contratuais quando tais fluxos de caixa representarem apenas pagamentos do principal e de juros, são 

mensurados ao custo amortizado. As receitas com juros provenientes desses ativos financeiros são 

registradas em receitas financeiras usando o método da taxa efetiva de juros. Quaisquer ganhos ou 

perdas devido à baixa do ativo são reconhecidos diretamente no resultado e apresentados em receitas 

ou despesas financeiras, juntamente com os ganhos e perdas cambiais 

3.1.3.  Impairment de ativos financeiros 

O Grupo avalia na data de cada balanço se há evidência objetiva de que um ativo financeiro ou grupo de 

ativos financeiros está deteriorado. Um ativo ou grupo de ativos financeiros é considerado como 

deteriorado e as perdas por impairment são incorridas somente se houver evidência objetiva de 

impairment como resultado de um ou mais eventos ocorridos após o reconhecimento inicial dos ativos 

(um "evento de perda") e aquele evento (ou eventos) de perda tiver um impacto nos fluxos de caixa 

futuros estimados do ativo financeiro ou grupo de ativos financeiros que pode ser estimado de maneira 

confiável. 

Se, num período subsequente, o valor da perda por impairment diminuir e a diminuição puder ser 

relacionada objetivamente com um evento que ocorreu após o impairment ser reconhecido (como uma 

melhoria na classificação de crédito do devedor), a reversão dessa perda reconhecida anteriormente é 

reconhecida na demonstração do resultado. 

3.2. Passivos financeiros 

3.2.1.  Reconhecimento e mensuração 

Um passivo financeiro é classificado como custo amortizado caso seja definido como mantido para 

vencimento no momento do seu reconhecimento inicial. Os custos da transação são reconhecidos no 

resultado conforme incorridos. 

Após o reconhecimento inicial, empréstimos e financiamentos, arrendamentos a pagar, repasses a 

organizadores, fornecedores e contas a pagar são mensurados subsequentemente pelo custo 

amortizado, utilizando o método da taxa de juros efetivos. 

3.2.2.  Mensuração subsequente 

● Desreconhecimento de passivos financeiros 

Um passivo financeiro é baixado quando a obrigação for revogada, cancelada ou expirar. Quando um 

passivo financeiro existente for substituído por outro do mesmo mutuante com termos substancialmente 

diferentes, ou os termos de um passivo existente forem significativamente alterados, essa substituição 

ou alteração é tratada como baixa do passivo original e reconhecimento de um novo passivo, sendo a 

diferença nos correspondentes valores contábeis reconhecido na demonstração do resultado. 
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4. CAPITAL SOCIAL 

Ações ordinárias são classificadas como capital inicial dentro do grupo de patrimônio líquido. 

5. ESTIMATIVAS E JULGAMENTOS CONTÁBEIS CRÍTICOS 

As estimativas e os julgamentos contábeis são continuamente avaliados e baseiam-se na experiência 

histórica e em outros fatores, incluindo expectativas de eventos futuros, consideradas razoáveis para as 

circunstâncias. 

Com base em premissas, a Sympla faz estimativas com relação ao futuro. Por definição, as estimativas 

contábeis resultantes raramente serão iguais aos respectivos resultados reais. As estimativas e 

premissas que apresentam um risco significativo, com probabilidade de causar um ajuste relevante nos 

valores contábeis de ativos e passivos para o próximo exercício social, estão contempladas a seguir. 

 

5.1. Perda (impairment) de ativos financeiros 

A Sympla avalia a cada data de balanço se há evidência objetiva de que um ativo financeiro ou um grupo 

de ativos financeiros está deteriorado. Um ativo ou grupo de ativos financeiros está deteriorado se há 

evidência objetiva de perdas como resultado de um ou mais eventos ocorridos após o reconhecimento 

inicial dos ativos (um “evento de perda”) e aquele evento (ou eventos) de perda tem um impacto nos 

fluxos de caixa futuros estimados do ativo financeiro ou grupo de ativos financeiros que pode ser estimado 

de maneira confiável. 

As provisões para perdas com ativos financeiros são baseadas em premissas sobre o risco de 

inadimplência e nas taxas de perdas esperadas. A Sympla aplica julgamento para estabelecer essas 

premissas e para selecionar os dados para o cálculo do impairment, com base no histórico da Sympla, 

nas condições existentes de mercado e nas estimativas futuras ao final de cada exercício. 

5.2. Valor recuperável (impairment) de ativos não financeiros 

Anualmente, a Companhia testa eventuais perdas (impairment) no ágio e demais ativos de longo prazo. 
Para fins de avaliação do impairment, os ativos são agrupados nos níveis mais baixos para os quais 
existam fluxos de caixa identificáveis separadamente (Unidades Geradoras de Caixa - UGCs). Os valores 
recuperáveis das UGCs foram determinados com base em cálculos do valor em uso, efetuados com base 
em estimativas. 
 

5.3. Imposto de renda e contribuição social 

A Sympla está sujeita ao imposto de renda e a contribuição social e considera necessário um julgamento 

significativo para determinar a provisão para impostos sobre a renda, o que pode tornar a determinação 

final do imposto incerta. A Sympla também reconhece provisões por conta de situações em que é 

provável que valores adicionais de impostos sejam devidos. Quando o resultado dessas questões é 

diferente dos valores inicialmente estimados e registrados, essas diferenças afetam os ativos e passivos 

fiscais atuais e diferidos no exercício em que o valor definitivo é determinado.  

5.4. Determinação com prazo de arrendamento 

Ao determinar o prazo do arrendamento, a administração considera todos os fatos e circunstâncias que 

criam um incentivo econômico para o exercício de uma opção de prorrogação ou para o não exercício da  
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opção de rescisão. As opções de prorrogação (ou períodos após as opções de rescisão) são incluídas 

no prazo do arrendamento somente quando há certeza razoável de que o arrendamento será prorrogado 

(ou que não será rescindido).  

Para arrendamentos de imóveis, os fatores a seguir normalmente são os mais relevantes: 

● Se a rescisão (ou não prorrogação) incorrer em multas significativas, é razoavelmente certo de que a 

Sympla irá efetuar a prorrogação (ou não irá efetuar a rescisão). 

 

● Se houver benfeitorias em imóveis de terceiros com saldo residual significativo, é razoavelmente certo 

de que a Sympla irá prorrogar (ou não rescindir) o arrendamento. 

Adicionalmente, a Sympla considera outros fatores, incluindo as práticas passadas referentes aos 

períodos de utilização de tipos específicos de ativos (arrendados ou próprios) e de duração de 

arrendamentos, e os custos e a disrupção nos negócios necessárias para a substituição do ativo 

arrendado. 

Essa avaliação é revisada caso ocorra um evento ou mudança significativa nas circunstâncias que afete 
a avaliação inicial e que esteja sob o controle do arrendatário, como por exemplo, se uma opção é de 
fato exercida (ou não exercida) ou se a Sympla fica obrigado a exercê-la (ou não a exercer). 
 
 

6. GESTÃO DE RISCOS 
 

6.1. Fatores de risco financeiro 

As atividades da Sympla o expõem a riscos financeiros como: risco de mercado, risco associado a taxa 

de juros, risco de crédito e risco de liquidez. 

6.1.1. Objetivos e estratégias de gerenciamento de risco 

A gestão de riscos da Sympla é realizada pela Administração, e que tem como intuito mitigar os potenciais 

riscos que a Sympla possa estar exposto. Essa gestão é realizada em consonância com as políticas 

emitidas pela Movile e que são aplicáveis à Sympla. A Administração estabelece normas e políticas para 

a gestão de risco global, que inclui, mas não se limita a risco cambial, risco de taxa de juros, risco de 

crédito. 

● Risco de mercado 

A Sympla está exposta à alguns riscos de mercado decorrentes de suas operações. Tais riscos envolvem 

principalmente o fato de que as atividades da Sympla são bastante dependentes dos eventos presenciais. 

Portanto, conforme foi observado durante o efeito da Covid-19, as atividades da Sympla foram 

severamente afetadas em razão das medidas restritivas impostas pelas autoridades, na qual proibiu a 

realização de eventos públicos e privados em razão da pandemia. 

● Risco associado com taxa de juros 

O risco de taxa de juros decorre de empréstimos e financiamentos de longo prazo. Os empréstimos e 

financiamentos às taxas variáveis expõem a Sympla ao risco de taxa de juros de fluxo de caixa. Os 

empréstimos e financiamentos às taxas fixas expõem ao risco de valor justo associado à taxa de juros. 

Os empréstimos e financiamentos vigentes possuem suas taxas variáveis mantidas em reais. 
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● Risco de crédito 

O risco de crédito é administrado corporativamente e decorre de caixa e equivalentes de caixa, 

instrumentos financeiros, depósitos e aplicações em bancos, adquirências a receber, bem como de 

exposições de crédito à organizadores, incluindo títulos a receber em aberto. As vendas são em sua 

maioria executadas por transações de cartão de crédito e a Sympla mantém adquirentes de primeira 

linha como seus provedores de serviço. Para àquelas transações de empréstimos em que é feito o 

adiantamento de recursos aos produtores para futura abertura de eventos, são feitas avaliações mensais 

para mitigar a exposição ao risco de crédito decorrente dessas operações. No que diz respeito às 

aplicações financeiras e demais investimentos, a Sympla tem como política trabalhar somente com 

instituições de primeira linha. 

● Risco de liquidez 

A previsão de fluxo de caixa é realizada pelo departamento financeiro, o qual monitora as previsões 

contínuas das exigências de liquidez para assegurar que a Sympla tenha caixa suficiente para atender 

às suas necessidades operacionais. 

 

 

7. Caixa e equivalentes de caixa 

A Sympla considera como saldo de caixa e equivalentes de caixa os saldos de bancos e aplicações 

financeiras, conforme a seguir: 

 Controladora  Consolidado 

  
2022 

  
2021  

 
2022 

  
2021 

Caixa e bancos 
 

 8.292  
  

18.346   

 
 8.586  

  
 18.363  

Aplicações financeiras -   -   10.069    3.203  

Total 
 

 8.292  
  

18.346   

 
18.655  

  
21.566 

 

8. Adquirências a receber 

A Sympla segrega adquirências a receber de acordo com as operações próprias e de terceiros conforme 
apresentado a seguir: 
 Controladora  Consolidado 

 
 

2022 
 

 
2021  

 
2022 

 
 

2021 

Composição por tipo de operação               
Operações de terceiros 13.910  14.446    65.352   16.242  
Operações próprias  5.683    6.015    10.298    6.258  
Provisão para chargeback  (1.390)    (130)    (2.182)    (134)  

Total por tipo de operação 
 

18.203  
  

 
20.331  

  
 

 73.468  
  

 
22.366  

 

As operações de títulos a receber são em sua totalidade compostas por valores a receber de operadoras 

de cartão de crédito (adquirentes). 
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 Controladora 

Aging list 
 

Até 30 dias   De 31 a 60   De 61 a 90   Mais que 90  Total 

 
A vencer 11.865  2.764  1.490  2.084  18.203 
Vencidos -   -   -   -   -  

Total 
 

11.865  2.764  1.490  2.084  18.203 

 

 
 

Consolidado 

 
Aging list Até 30 dias   De 31 a 60   De 61 a 90   Mais que 90  Total 

 
A vencer 47.889  11.155  6.012  8.412  73.468 
Vencidos -   -   -   -   -  

Total 
 

47.889  11.155  6.012  8.412  73.468 

 
O risco de perdas nas contas a receber do Grupo é baixo, pois a transação só é aprovada após 
confirmação das operadoras de cartão. Dessa forma, o Grupo entende que é adequado e razoável, 
considerando as características de seu negócio e histórico de não perda de crédito, não constituir 
provisão para perdas nesses ativos. Todavia, há o reconhecimento de provisão para chargeback, em 
casos de compras que foram contestadas e ainda estão em avaliação. O saldo de provisão para 
chargeback é conforme o quadro abaixo: 
 

 Controladora  Consolidado 

    
Saldos em 31 de março de 2021 (130)  (134) 
Constituição (12.334)  (13.731) 
Reversão 11.074   11.683  

Saldos em 31 de março de 2022 
 

(1.390)  (2.182) 

 
 

9. Créditos a organizadores 
 
Nesta rubrica estão contabilizados os créditos que a Sympla concede aos seus clientes chaves para a 

produção de espetáculos e festivais. Em 31 de março de 2022 e de 2021 o saldo em aberto, líquido era 

conforme a seguir: 
 Controladora  Consolidado 

 
 

2022  
 

2021  
 

2022  
 

2021 

 
Crédito a organizadores 

 
 8.063  

 
 

 8.782   
 

12.659  
 

 
15.896  

Provisão para créditos de liquidação duvidosa (2.946)  (1.817)  (6.447)  (1.817) 

 
Total 

 
 5.117   

 
 6.965   

 
 6.212   

 
14.079  
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Aging dos créditos a organizadores em 31 de março de 2022: 

 

 

Acima de 24 
meses 

 Entre 12 e 24 
meses 

 
Até 12 meses 

 
Total 

        
Controladora            6.236              1.188                640       8.063  
Consolidado           10.632              1.388                640     12.659  

 

O cálculo do aging teve como premissa a data de concessão dos empréstimos. Foram levantados os 
empréstimos concedidos nos últimos 24 meses, os quais ainda não tivemos nenhum tipo de recuperação 
de saldo.  
 
Provisão para créditos de liquidação duvidosa: 
 
Durante o exercício de 2022, a Companhia, baseada na sua melhor estimativa constituiu uma provisão 
no valor de R$ 2.946. Abaixo a movimentação da provisão: 
 
 Controladora  Consolidado 

Saldos em 31 de março de 2021 
 

1.817  1.817 

Perdas no exercício 
 

2.325  5.047 
Baixas efetiva de créditos  (1.196)  (417) 

Saldos em 31 de março de 2022 
 

2.946  6.447 

 

 

10. Despesas antecipadas 

 Controladora  Consolidado 

 

 
2022  

 
2021  

 
2022  

 
2021 

         
Patrocínio (i) 903   1.275    7.156   8.325  
Tecnologia e softwares (ii) 666   240   666   240  
Outras despesas antecipadas 97   114   97   114  

 
Total de despesas antecipadas 

 
 1.666   

 
1.629   

 
 7.919   

 
8.679  

             
Curto prazo  1.657   602    3.929   712  
Longo prazo  9   1.027    3.990   7.967  

 

(i) O Grupo patrocina eventos em troca da visibilidade de sua marca e exclusividade para a 

venda de ingressos e/ou inscrições online e offline para os eventos organizados. Os 

investimentos são realizados por meio do repasse direto de verbas, a serem amortizados 

no prazo de vigência de cada contrato. As apropriações também são realizadas de acordo 

com os contratos de patrocínio. No exercício, os saldos apresentam o total de R$ 894 no 

curto prazo e R$ 9 no longo prazo (controladora), R$ 3.166 no curto prazo e R$ 3.990 no 

logo prazo (consolidado). 

 

(ii) Em 2022 a Sympla contratou licenças de softwares para desenvolvimento de soluções de 

Robotic Process Automation – RPA, Disparo automáticos de mensagens, ferramentas de 

pesquisas, e de programas de computador customizáveis, pelo período de vigência de 

doze meses com apropriações mensais.  
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11. Investimentos 
 

(a) Informações da controlada em 31 de março de 2022 

Controlada  Ativo  Passivo  

Patrimônio 
líquido  Resultado  Participação  

Equivalência 
patrimonial 

 
TTRS Serviços S.A.  

 
100.629  

  
(100.350) 

  
(279) 

  
(7.157)  

 
100%  

 
(7.157) 

 

(b) A composição dos saldos de Investimentos compreende em 100% de participação na Companhia      
TTRS, conforme movimentação apresentada a seguir:  

 Controladora 

 
Saldos em 31 de março de 2020  31.950  
 
Resultado de equivalência patrimonial (24.514) 

 
Saldos em 31 de março de 2021 7.436  

 
Resultado de equivalência patrimonial (7.157) 

 
Saldos em 31 de março de 2022 279  

 

12. Imobilizado 
   Controladora  Consolidado 

 

Taxa 
depreciação 

a.a. 

 
 

2022  
 

2021  
 

2022  
 

2021 

Custo               
Computadores e periféricos     2.791    2.791    2.933    2.933  
Móveis e utensílios     624    622    636    634  
Equipamentos    1.042    1.042    1.274    1.275  
Eletrônicos e eletrodomésticos     459    459    465    465  
Benfeitorias em imóveis de terceiros     1.127    1.127    1.127    1.127  

 
Total custo 

 
  

 6.043   
 

 6.041   
 

 6.435   
 

 6.434  

           
Depreciação acumulada          
Computadores e periféricos 20%  (1.911)  (1.427)  (2.061)  (1.567) 
Móveis e utensílios 10%  (292)  (233)  (295)  (235) 
Equipamentos 10%  (512)   (391)   (709)  (584) 
Eletrônicos e eletrodomésticos 20%  (293)  (236)  (296)  (238) 
Benfeitorias em imóveis de terceiros 20%  (1.006)  (916)  (1.006)  (916) 

Total depreciação acumulada  
  

(4.014)  
 

(3.203)  
 

(4.367)  
 

(3.540) 

 
Total do imobilizado 

 
  

 2.029   
 

 2.838   
 

 2.068   
 

 2.894  

 

A Sympla revisa anualmente a vida útil estimada, valor residual e o método de depreciação dos bens do 

imobilizado no final de cada exercício. 
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A movimentação do ativo imobilizado é como segue: 
 Controladora  Consolidado 

    
Saldos em 31 de março de 2020 3.498   3.553  

 
Adições 453  

 
454  

Baixas (11)  (11) 
Depreciação  (1.102)   (1.102) 

 
Saldos em 31 de março de 2021 

 
2.838  

  
2.894  

 
Adições 2  

 
1  

Depreciação  (811)   (827) 

 
Saldos em 31 de março de 2022 

 
2.029  

  
2.068  

 

13. Intangível 

 

 

  

   Controladora  Consolidado 

 

Taxa de 
amortização a.a. 

 
2022  2021  2022  2021 

Custo                  
 
Software 

  
 

4.278   4.565  
 

20.878   21.166  

Carteira de clientes    957    957   24.857   24.857  
Marcas    25.622   25.622   25.622   25.622  
Acordo de não concorrência     1   1    701    701  
Goodwill    78.369   78.369   80.841   80.841  

 
Total custo 

  
109.227    109.514    152.899    153.187  

           

Amortização acumulada          

 
Software 20% a 33% 

 
(3.085)   (2.474)  (13.866)   (9.937) 

Carteira de clientes 6% a 44%  (213)  (162)   (5.387)   (3.744) 
Marcas 3%  (3.080)   (2.227)   (3.080)   (2.227) 
Acordo de não concorrência 33%  (1)   (1)  (701)  (526) 

 
Total amortização acumulada 

  
(6.379)    (4.864)   (23.034)   (16.434) 

           

Total do intangível   102.848    104.650    129.865    136.753  
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As movimentações do intangível nos exercícios estão demonstradas a seguir: 

 Controladora  Consolidado 

    
Saldos em 31 de março de 2020 106.213  143.451 

 
Adições 349  

 
351  

Amortização (1.912)   (7.049) 
 
Saldos em 31 de março de 2021 

 
104.650  

  
136.753  

 
Adições 801  

 
801  

Baixas (751)  (751) 
Amortização (1.852)  (6.938) 

 
Saldos em 31 de março de 2022 

 
102.848  

  
129.865  

 

13.1. Testes do ágio para verificação de impairment 

A Sympla é dividida em duas unidades geradoras de caixa (“UGC”): Sympla e TTRS. Ambas possuem 

ativos intangíveis com vida útil indefinida (por expectativa de rentabilidade futura) e, assim, a 

Administração efetuou análise de impairment dos ativos não financeiros de longo prazo, na data base de 

31 de março de 2022, conforme descrito a seguir: 

Para o cálculo do valor recuperável de cada UGC utilizou-se o método de fluxo de caixa descontado, com 

base em projeções econômico-financeiras do setor. As projeções consideram o panorama econômico do 

mercado de atuação da Sympla, incorporando às premissas a expectativa de crescimento do negócio, 

pós-pandemia, baseando-se no aumento de market share, investimentos em marketing e tecnologia de 

produto. 

 

Como premissas para projeção do fluxo de caixa, foi considerado um horizonte temporal de 10 anos, 

estimando um crescimento acelerado da receita nos primeiros 4 anos que se estabiliza nos anos 

subsequentes. Dada a estrutura de receita, custos e despesas projetados, chega-se a uma margem 

média de EBIT de 13% no período mencionado. Como taxa de crescimento para cálculo da perpetuidade, 

com base na previsão de inflação de longo prazo para o Brasil, utilizou-se uma taxa de crescimento de 

4%. 

 

A taxa de desconto utilizada foi elaborada considerando informações de mercado disponíveis na data 

base do teste, 31 de dezembro de 2021, de forma a refletir a estrutura de capital da Sympla e da TTRS. 

A definição da taxa nominal utilizada para descontar o fluxo de caixa de cada unidade geradora de caixa 

partiu de uma análise comparativa na qual chegou-se a uma taxa de desconto de 20% a.a antes dos 

impostos e 13,20% após os impostos. O montante originado como valuation se fez coerente ao ser 

equiparado com players de mercado, por meio de um estudo de benchmarking realizado, a fim de 

validação dos trabalhos. 

      
O valor recuperável dos referidos ativos, mensurados em 31 de março de 2022, não apresentou perdas 

e, consequentemente, a Companhia não reconheceu em seu resultado qualquer montante referente à 

redução ao valor recuperável de ativos. 
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Até a data de aprovação destas demonstrações financeiras, a Sympla não tomou conhecimento de 

nenhum fato novo que modificasse as conclusões alcançadas no último teste de recuperabilidade 

realizado. 

 

14. Fornecedores 
 Controladora  Consolidado 

 

 
2022  2021  2022  2021 

Nacionais 
  

4.576    2.157    5.493    2.596  
Internacionais 470   809   493   882  

Total de Fornecedores 
 

 5.046    2.966    5.986    3.478  

 

15. Repasses a organizadores 

 Controladora  Consolidado 

 

 
2022  2021  2022  2021 

        
Obrigações de repasse ao organizador (i) 63.588  30.069  107.835  35.087 
Patrocínios a pagar (ii) 1.053  1.794  3.948  7.284 
Reembolso comprador a realizar 334   -   334   -  
Rebates a pagar (iii)  -    -   511  (961) 
Outras obrigações (288)  2  39  (250) 

 
Total  

 
64.687  31.865  112.667  41.160 

 
(i) Referem-se aos saldos a repassar aos produtores, líquido dos adiantamentos, conforme as condições 
contratuais de repasse; 

(ii) Referem-se aos saldos de patrocínios a repassar aos produtores de eventos, conforme as condições 
contratuais.  

(iii) Referem-se ao rebate que deverá se passado aos produtores, líquido das antecipações, conforme as 
condições estabelecidas nos acordos comerciais; 

 

 
16. Obrigações trabalhistas, tributárias e impostos e contribuições a recolher 

Os detalhes de obrigações trabalhistas e tributárias do Grupo estão demonstrados na tabela a seguir: 

 
 Controladora  Consolidado 

 

 
2022  2021  2022  2021 

Salários e provisões trabalhistas 
 

 4.995    3.744    6.180    4.588  
Rescisão 45   381   45    381  
Provisão de férias e 13º salário 2.965   2.844   3.799   3.540  
Encargos sobre folha e provisões 2.162   1.746   3.015   2.401  

Total das obrigações trabalhistas, tributárias e impostos e 
contribuições a recolher 10.167   8.715   13.039   10.910  

Obrigações trabalhistas 
 

 8.425    7.384    10.732    9.164  
Obrigações tributárias  1.742    1.331    2.307    1.746  

  



Notas explicativas da administração às demonstrações 
financeiras em 31 de março de 2022 
(Em milhares de reais, exceto quando mencionado de outra forma) 

 
 

27 de 34 

17. Financiamentos 

A composição dos saldos de empréstimos está demonstrada na tabela a seguir: 

   Consolidado e Controladora 

 

Taxa anual de 
juros 

  
2022  

 
2021 

      
BDMG 6,18% a.a.  8.153   8.345  
FINEP (i) 5,24% a.a.   21.265   10.577  
Outros empréstimos -   33   - 

 
Total dos financiamentos 

  
  

 29.451   

 
18.922  

 
Passivo circulante 

  
  

1.536  
  

1.693  
Passivo não circulante     27.915   17.229  

 

A seguir encontra-se a tabela de vencimentos do não circulante em 31 de março de 2022: 

 

As movimentações dos saldos nos exercícios estão demonstradas a seguir: 

 
Consolidado e 

Controladora 

  
Saldos em 31 de março de 2020 3.927  
Captações líquidas  15.563  
Amortizações - principal       (568) 
Amortizações - juros      (79) 
Encargos financeiros provisionados  79  

 
Saldos em 31 de março de 2021 

 
 18.922  

Captações líquidas  10.899  
Amortizações - principal      (370) 
Amortizações - juros      (1.706) 
Encargos financeiros provisionados 1.706  

 
Saldos em 31 de março de 2022 

 
29.451 

 

(i) Financiamento obtido junto a Financiadora de Estudos e Projetos (“FINEP”) em 29 de outubro de 2018 

com prazo de vencimento de 85 meses com carência de 36 meses, no total de R$ 65.394, e que tem 

por finalidade o desenvolvimento de tecnologia digital para desenvolvimento de streaming e tecnologias 

para transmissões online. A liberação dos recursos se dará em até 36 meses mediante a comprovação 

de gastos incorridas pela Sympla no desenvolvimento do projeto de inovação tecnológica.  

  

Ano  Saldo 

   
2023  1.591  
2024  5.230  
2025  5.450  
2026  3.078  
2027 em diante   12.566 

Total não circulante 
 

  
27.915  
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Em 1º de fevereiro de 2021, a 1ª parcela dos recursos no valor de R$ 10.899 foi liberada, mediante a 

emissão de carta fiança pelo Banco Itaú no valor integral da liberação. Em 1º de setembro de 2021, a 2ª 

parcela dos recursos no valor de R$ 10.899 foi liberada, mediante a emissão de carta fiança pelo Banco 

Bradesco no valor integral da liberação.  

 

17.1 Garantias de financiamento 

 

As garantias dos financiamentos são através de emissão de carta fiança que estão relacionadas a seguir: 

 
Garantidor  Beneficiário   Montante  

     
Banco Itaú  BDMG  1.483  
Banco Itaú  FINEP  10.899  
Banco Itaú  BDMG  481  
Banco Itaú  BDMG  5.297  
Bradesco  FINEP  10.899  

 

18. Operações de arrendamentos 

A Sympla avaliou os contratos vigentes e reconheceu o direito de uso e as obrigações a pagar referente 

aos contratos de arrendamento mantidos. Os contratos se dividem em: (i) aluguel de imóveis utilizados 

pela Sympla em sua operação, e (ii) aluguel de computadores. 

Foram utilizados os critérios para classificação como arrendamentos alcançados pela norma 

supracitada os contratos com prazo maior que 12 meses. O critério de valor, bem como a taxa de juros 

utilizada para desconto, foi determinado levando-se a taxa de juros praticadas para operações 

semelhantes. 

Os saldos de direito de uso e passivo de arrendamento estão demonstrados a seguir: 

 Controladora  Consolidado 

 
 

2022  
 

2021  
 

2022  
 

2021 

Ativo              
Direito de uso - edificações  19.349    20.199    19.388    20.285  
Direito de uso - computadores e periféricos 348   -  349   - 

 
Total de ativo 

 
 19.697  

  
 

 20.199   
 

 19.737  
  

 
 20.285  

               
Passivo              
Passivo circulante 4.901   4.241   4.941   4.296  
Passivo não circulante  16.588    18.706    16.588    18.769  

Total de passivo 
  

21.489  
  

 
 22.947   

 
 21.529  

  
 

 23.065  

 
(a) Direito de uso 

 

O direito de uso foi mensurado pelo método de custo, sendo formado pelo valor da mensuração inicial 

do passivo de arrendamento deduzido dos créditos de Pis e Cofins, quando aplicável. 
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A movimentação do direito de uso nos exercícios está demonstrada a seguir: 

 Controladora  Consolidado 

    
Saldos em 31 de março de 2020 2.331  2.934 
Adições 23.715  24.909 
Baixas (2.312)  (3.576) 
Amortização (3.535)  (3.982) 
    
Saldos em 31 de março de 2021  20.199    20.285  
Adições 4.307   4.307  
Reversão de baixas -  124 
Baixas (662)  (662) 
Amortização (4.147)  (4.317) 

Saldos em 31 de março de 2022 
 

 19.697   
 

 19.737  

 

(b) Passivo de arrendamentos 
 

Os passivos de arrendamentos foram determinados pelo valor presente dos pagamentos exigidos nos 

contratos firmados e que são escopo do CPC 06 (R2) descontados à taxa determinada de acordo com 

as taxas praticas pelo mercado, considerando as mesmas características a arrendadora.  

A movimentação está demonstrada a seguir: 

 Controladora  Consolidado 

    
Saldos em 31 de março de 2020 (2.339)  (3.058) 
Adições (23.715)  (24.909) 
Baixas 2.297  3.888 
Juros incorridos (1.330)  (1.438) 
Pagamentos 2.140  2.452 
 
Saldos em 31 de março de 2021 

 
(22.947)  

 
(23.065) 

Adições (4.307)  (4.307) 
Baixas 1.047   1.047  
Reversão de baixa -  (299) 
Juros incorridos (2.282)  (2.336) 
Pagamentos 7.000   7.431  

Saldos em 31 de março de 2022 
 

(21.489)  
 

(21.529) 

 

19. Provisão para risco 

A Sympla é ré em demandas judiciais de caráter cível e tributário, decorrente de sua operação. Na data 

de balanço, a Administração, com base na opinião de seus consultores legais, constitui provisão para 

contingência para àquelas causas cujo a expectativa de perda é considerada provável. Em 31 de março 

de 2022 e de 2021, o saldo de provisão para contingências é de R$ 5, e R$ 5, respectivamente 

(consolidado e controladora).  

Adicionalmente, a Sympla é ré em causas cuja expectativa de perda é considerada possível. Em 31 de 

março de 2022 e de 2021, o valor das causas consideradas de perda possível de é de R$ 877 

(controladora), e R$ 925 (consolidado) e R$ zero (controladora), e R$ 839 (consolidado), 

respectivamente.  
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20. Patrimônio líquido 

 

Em 31 de março de 2022, o capital da Companhia era de R$ 234 (R$ 209 – 2021), representado por 

234.035 ações ordinárias nominativas e sem valor nominal, devidamente subscritas e integralizadas. 

Do total das ações ordinárias nominativas, 84,61% são detidos pela Movile International Holding B.V., e 

o restante,15,39%, são detidos pelos fundadores. 

No dia 31 de março de 2022, foram aportados através da conversão do contrato de mútuo celebrado no 

dia 4 de março de 2021, incluindo os valores dos juros incidentes sobre o mútuo calculados até o dia 3 

de março de 2022, no valor de R$ 31.275, dos quais R$ 25 foram destinados a aumento de capital, 

mediante a emissão de 25.222 ações ordinárias nominativas e sem valor nominal, devidamente 

subscritas e integralizadas, e o valor de R$ 31.250 foi destinado a aumento de reserva de capital. 

 

 

21. Receitas 

A seguir, a segregação de naturezas que compõe o saldo de receita líquida apresentada na 
demonstração do resultado: 
 Controladora  Consolidado 

 

 
2022  

 
2021  

 
2022  

 
2021 

Receitas    
       

Operação online 48.764   15.345   48.764   15.345  
Receita de taxa de conveniência  -    -   19.983   2.924  
Receita de juros de parcelamento  -    -   7.587    903  
Receita de comissão  -    -   5.170   1.304  
Receita taxa de cartão  -    -   3.801    478  
Sympla Play  -    175    -    175  
Outras receitas  280    706   3.932   2.546  

 
Total de receita bruta 

 
49.044   

 
16.226  

  
 

89.237   

 
23.675  

     
       

Deduções    
       

Impostos sobre vendas  (1.915)  (571)   (5.306)   (1.290) 
Cashback  (1.818)   -    (5.522)   -  
Exclusividade ao parceiro  (2.356)   -    (4.770)   -  
ISSQN sobre receita  (1.053)  (418)   (2.646)  (599) 
INSS sobre receita  (1.891)  (753)   (1.891)  (753) 
Outras deduções (515)  (222)  (538)  (274) 

 
Total de deduções 

 
 (9.548)  

 
 (1.964) 

  
 

 (20.673)  

  
(2.916) 

     
       

Total de receitas líquidas 39.496   14.262    68.564   20.759  
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22. Natureza dos custos e despesas 

(a)  Custos por natureza      
 Controladora  Consolidado 

 

 
2022  2021  2022  2021 

 
Custo com chargeback (i) (16.324)  (2.185)  (20.705)  (2.756) 
Custo com adquirências (12.635)  (4.722)  (18.316)  (6.506) 
Mão de obra, encargos e benefícios (11.568)  (5.659)  (17.754)  (11.290) 
Hostings, domínios e certificados (6.774)  (3.781)  (6.935)  (4.222) 
Outros  -   (709)  -   (1.525) 

 
Total dos custos (47.301)   (17.056)   (63.710)   (26.299) 

 

(i) Consiste no saldo proveniente de cancelamentos de pedidos solicitados diretamente para a 

operadora de cartão de crédito para as quais há obrigação de realizar o repasse por parte 

da Sympla. O prazo limite para que uma contestação seja realizada é de até 12 meses após 

a compra ou do vencimento da última parcela em casos de compra parcelada. As solicitações 

recebidas passam por uma análise de risco que avalia a possibilidade de reversão. Nos 

casos em que fica evidenciada a ocorrência de fraude e a contestação está fora do prazo 

hábil para fazer o cancelamento da venda, o pagamento para o produtor é realizado, 

caracterizando esta perda financeira para a Sympla. 

 

(b)  Despesas gerais e administrativas por natureza 

 Controladora  Consolidado 

 

 
2022  

 
2021  

 
2022  

 
2021 

        
Mão de obra, encargos e benefícios (21.614)  (31.432)  (31.004)  (40.135) 
Depreciação e amortização (2.663)  (4.174)  (7.765)  (12.098) 
Gastos com marketing (3.970)  (2.898)  (5.897)  (4.643) 
Perdas (2.325)  (3.236)  (5.047)  (4.385) 
Gastos com tecnologia (4.859)  (4.922)  (5.027)  (5.266) 
Depreciação e amortização – Direito de uso (4.147)  (4.476)  (4.317)  (4.348) 
Serviços de terceiros (2.451)  (1.911)  (2.519)  (2.093) 
Outros (2.359)  (933)  (2.608)  (2.421) 

 
Total das despesas gerais e administrativas 

 
(44.388) 

  
 

(53.982) 
  

 
(64.184) 

  
 

(75.389) 

         

 

  



Notas explicativas da administração às demonstrações 
financeiras em 31 de março de 2022 
(Em milhares de reais, exceto quando mencionado de outra forma) 

 
 

32 de 34 

23. Resultado financeiro 

 Controladora  Consolidado 

 

 
2022  2021  2022  2021 

Receitas financeiras            
Receita sobre parcelamento 14.005    7.475   14.005    7.475  
Outros 282   98   472   112  

 
Total das receitas financeiras 14.287    7.573   14.477    7.587  

             
Despesas financeiras            
Antecipação de recebíveis (5.566)   (809)  (5.586)   (949) 
Juros sobre arrendamentos (2.282)  (1.330)  (2.341)  (1.436) 
Juros sobre financiamentos e mútuos (3.102)   (732)  (3.102)   (732) 
Tarifas e taxas bancárias  (962)   (575)   (989)   (592) 
Impostos sobre receitas financeiras  (655)   (345)   (664)   (346) 
IOF  (279)   (301)   (360)   (308) 
Multas pagas  (266)   (261)   (280)   (288) 
Outros  (166)   (216)   (171)   (292) 

 
Total das receitas financeiras  (13.278)  (4.569)   (13.493)  (4.943) 

             
Resultado financeiro, líquido  1.009    3.004   984    2.644  

 

 
24. Impostos de renda e contribuição social 

 

(a) A reconciliação do Imposto de renda e da Contribuição social registrados no resultado do 

exercício é a seguinte: 
  Controladora  Consolidado 

  
2022  

 
2021  

 
2022  

 
2021 

        
Resultado do exercício antes dos impostos  (58.339)   (76.880)   (58.339)   (76.880) 
Alíquota nominal 34%  34%  34%  34% 

 
IRPJ/CSLL à alíquota nominal 

 
 19.835 

  
 26.139 

  
 19.835 

  
 26.139 

        

Adições / (Exclusões)        

Despesas indedutíveis (1.679)  (879)  (2.213)  (1.274) 
Diferenças temporárias não reconhecidas  1.140  (1.060)  133  (1.419) 
Resultado de equivalência patrimonial (2.434)  (8.499)  -  - 
Subvenção – Proemp 16  -  163  - 

Total de impostos diferidos não reconhecidos (i) 
 

16.878  
  

15.701 
  

17.918 
  

23.446 
        

Alíquota efetiva (29%)  (20%)  (31%)  (30%) 

 

(i) Devido ao prejuízo contábil e fiscal incorrido nos últimos 12 meses e a incerteza de sua 

recuperabilidade, o Imposto de renda e a Contribuição social diferidos não foram 

registrados. 
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(b) Imposto de renda e Contribuição social diferidos 
 Controladora  Consolidado 

 
 

2022  
 

2021  
 

2022  
 

2021 

Imposto de renda e contribuição social             

 
Ativo 

           

Prejuízos fiscais acumulados 43.016   27.315   58.507   35.061  
Prejuízos fiscais do exercício 16.878  15.701  17.918  23.446 
        

Créditos fiscais não reconhecidos (i) 
 

59.894 
 

43.016  76.425  58.507 

        
Imposto de renda e contribuição social  -   -   -   -  

 
Passivo 

       

Tributos diferidos sobre ágio de incorporação (ii) 14.379   14.379   14.379   14.379  

 
Total IR/CS diferidos 

 
14.379  

 
 

14.379  
 

 
14.379  

 
 

14.379  

 
(i) Devido ao prejuízo contábil e fiscal incorrido nos últimos 12 meses e a incerteza de sua 

recuperabilidade, o Imposto de renda e a Contribuição social diferidos não foram registrados. 

 

(ii) O Imposto de renda e Contribuição social diferidos foram transferidos para a Sympla na cisão 

da Movile Brasil ocorrida em março/2020. Trata-se do passivo fiscal diferido sobre a 

remensuração a valor justo da participação da Movile Internet Movel na Sympla, transferido 

na cisão. Sobre o tema, é importante ressaltar que, conforme o CPC 15, na combinação de 

negócios realizada em estágios, o adquirente deve remensurar sua participação anterior na 

adquirida, pelo valor justo, na data da aquisição e deve reconhecer no resultado do período o 

ganho ou a perda resultante, se houver. Dessa forma, ao mensurar novamente a participação 

anterior a aquisição do controle da Sympla, a Movile reconheceu resultado positivo no 

resultado no valor de R$ 43.372. No entanto, o ajuste a valor justo contabilizado representa 

ganho futuro e deve ter sua tributação diferida. Assim, para eliminar o efeito de tal impacto 

tributário, foi constituído diferido passivo, no montante de R$ 14.379, o qual foi transferido 

para a Sympla na cisão e somente deverá ser baixado na alienação do investimento, quando 

de fato, esse valor da remensuração deverá ser desconsiderado do valor do custo do 

investimento para apuração do ganho de capital. 
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25. Transações com partes relacionadas 

Os principais saldos e transações com partes relacionadas se referem à gastos administrativos 

compartilhados e mútuo, sem a incidência de encargos e sem data de vencimento previstos, entre a 

Sympla e a TTRS. 

A composição dos saldos está demonstrada a seguir: 
 Controladora  Consolidado 

 
 

2022 
 

 
2021 

 
 

2022 
 

 
2021 

Ativo             
Compartilhamento de despesas 12.900   8.977     -    179  
Mútuos 32.000   23.000     -    -  

 
Total de ativo 

 
44.900  

 
 

31.977  
  

 
 -  

 
 

 179  

        
Passivo            
Compartilhamento de despesas (192)  (149)   (192)  (149) 
Mútuos  -    (30.109)    -    (30.109) 

 
Total de passivo 

 
(192) 

 
 

 (30.258) 
  

 
(192) 

 
 

 (30.258) 

              
Total líquido 44.708   1.719    (192)   (30.079) 

 

A movimentação dos saldos está demonstrada a seguir: 

Ativo Controladora  Consolidado 

 
Saldo inicial 

 
 31.977   

 
 179  

Recebimentos  -  (179) 
Adições  12.923   - 

 
Saldo final 

 
 44.900   

 
- 

 
Passivo Controladora  Consolidado 

Saldo inicial 
 

(30.258)  
 

 (30.258) 
Pagamentos/baixas  31.609   31.609  
Juros  (1.396)  (1.396) 
Captações  (147)  (147) 

Saldo final 
 

 (192)  
 

(192) 

 

Em 31 de março de 2022, o mútuo mantido com a controladora da Sympla foi convertido em aporte de 

capital, conforme informado na Nota 20. 

 

 

26. Eventos subsequentes 

 

(a) Em 14 de abril de 2022, a 3ª parcela dos recursos no valor de R$ 10.899 foi liberada, mediante a 

emissão de carta fiança pelo Banco Bradesco no valor integral da liberação.  

 

*           *          *

 


	EnvelopeID_b0f6676d-9c3d-4141-8641-c032249334c0: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_37490687-2cad-4d84-a6bf-1e272fded08c: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_a6791dd5-c775-4665-96d1-b94b6bdc63ca: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_5a9f744c-298f-4668-91cc-e10adbdf0490: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_b5061403-0673-4baf-b645-768404cfe4d4: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_daba4142-aacb-4071-a5e9-cec268c8df45: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_27fa4ff1-bc36-4c73-a370-f630217cca93: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_d96dcd51-864a-44ab-bf5d-1ec5ab7e31b8: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_206c4bed-d204-466e-95e0-49a964a722b5: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_d7de7e3c-f5b3-4f55-9e34-fadeb2c0c69f: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_4d6bdbae-94fb-42d8-9a5c-f9ce0707539c: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_1ddac8d5-58c5-4232-bdc1-cd9754c87012: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_25ccb51d-3fec-41c7-b9e3-cd1367199d0a: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_2a814eec-8699-4af7-af9e-21db9073cc2a: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_eb7fff69-5d70-4e35-b1e3-764fa5e83100: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_aa8c7088-7e8d-4de6-8bdb-effa16d9260a: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_a7bf003a-d531-44a3-82d7-77cde3b5b715: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_62bdcb45-2fa8-4619-8bc9-325601668bf1: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_d055d8d1-398d-4601-857a-e8c02414f89c: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_195699f3-cc37-451f-a9e1-8c22bdc2a04c: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_f8f42e51-9cf3-40d7-8fcc-60d257746eba: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_66494062-38ae-4853-9d90-51f15a7f8b98: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_4d57a43e-dc11-4e52-a821-2de84dc5615e: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_6e86c2a7-f6ae-4e15-a17e-e57b7b167f18: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_62945d1c-126e-47ab-8d1b-587547aedf35: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_65056cfe-dffa-4744-bd8a-8a4068f7c1f6: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_06a1f9fe-f3bb-4375-b5a6-d92c00071111: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_2d465583-c0e9-49d8-af14-c9fdc17084d7: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_e85d7a88-df5f-449f-8000-18679e94973b: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_1514ae12-187c-4a9b-bf6e-dab5e1581e02: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_0f26a43e-c630-4919-8dce-8aba36222a3c: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_3dc73150-8446-4f51-b785-0c46c427fc67: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_0c39eb29-6922-44f0-aa76-d4cab802bc95: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_8e9168a5-d704-4cd2-81f4-eac9f078532d: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_eb11e4ca-1436-4411-9c58-614e9f199588: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_9a9f2bc4-ac6b-4c9d-add9-202858ac5d17: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_fa223bab-a04a-4d91-9916-7ba2eabf33f6: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_7687f006-29df-4876-8c6b-bbfdceae697c: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_aaffee85-a165-4601-a113-33527b6649b5: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
	EnvelopeID_1d304140-f9c7-4af9-b9be-90d42230b1d0: DocuSign Envelope ID: 56E8EFC6-6B49-4630-BE3D-9E3F92088648
		2022-06-01T11:51:13-0700


		2022-06-01T11:51:18-0700
	Digitally verifiable PDF exported from www.docusign.com




