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RELATÓRIO DA ADMINISTRAÇÃO 
Senhores acionistas, 
Atendendo às disposições legais e estatutárias, submetemos à apreciação de V.Sas. as demonstrações 
financeiras da Daux Sociedade de Crédito Direto S.A. (“Companhia” ou “Daux SCD”), relativas ao 
exercício findo em 30 de junho de 2026. 
As informações, são expressas em moeda corrente nacional e foram elaboradas com base nas práticas 
contábeis emanadas da legislação societária brasileira, associadas às normas do Banco Central do 
Brasil - BCB, quando aplicável. 
A Daux SCD com sede e foro em Lins, estado de São Paulo, localizada na Rua Floriano Peixoto, 1777, 
Sala 04, CEP 16400-101, é uma empresa de capital fechado, registrada no Cadastro Nacional da Pessoa 
Jurídica (CNPJ) sob o número 34.846.868/0001-29, estruturada organizacionalmente para atender ao 
seu “Core Business”, que é trabalhar seus recursos financeiros através de instrumentos devidamente 
regulamentados, de modo a utilizá-los de forma otimizada, rentável e ética.  
O escopo de atuação da Daux SCD é financeiro, por meio de concessão de crédito para pessoas físicas 
na modalidade de Empréstimo Pessoal o que pode ser observado em sua carteira que, em 30 de junho 
de 2026, detinha 100,00% de sua composição em negócios com esse público. 
A Daux Sociedade de Crédito Direto S.A., não possui Conselho de Administração e Conselho Fiscal. A 
Diretoria Executiva é composta de, no mínimo, dois e, no máximo, seis diretores, sendo um Diretor 
Presidente e os demais Diretores sem designação específica, destituíveis a qualquer tempo pela 
Assembleia Geral, acionistas ou não, com mandato de 36 (trinta e seis) meses, permitida a reeleição. 
No decorrer do primeiro semestre de 2026, destacam-se os seguintes acontecimentos relevantes para a 
instituição: 

• A empresa contratada no segundo semestre de 2025 para a prestação de serviços contábeis e 
elaboração de todos os CADOCs necessários à companhia não apresentou desempenho 
satisfatório. Em março de 2026, o contrato foi rescindido, passando a contabilidade e a 
elaboração dos CADOCs a serem conduzidas pela nossa equipe. 

• Em maio de 2026, foi realizada a substituição da empresa responsável pela consultoria e 
assessoria técnica na revisão dos processos internos. 

• Ainda foi contratada a empresa responsável pela auditoria externa referente ao primeiro e ao 
segundo semestre de 2026. 

Essas medidas reforçam o compromisso da administração com a governança, a transparência e a 
conformidade regulatória, contribuindo para a sustentabilidade e o fortalecimento da instituição no 
longo prazo. 
 
 
DESTAQUES MACRO ECONÔMICO E FINANCEIROS 
No primeiro semestre de 2026, a economia brasileira apresentou trajetória de desaceleração gradual, 
em linha com a política monetária ainda restritiva e com a moderação do crescimento global. As 
projeções de mercado indicam expansão do PIB em torno de 1,8% a 2,0% no ano, refletindo a perda de 
fôlego observada no consumo e nos investimentos. No cenário internacional, a manutenção de juros 
elevados em economias centrais e tensões comerciais pontuais continuaram influenciando os fluxos de 
capital e o nível de atividade. Ainda assim, o mercado financeiro doméstico manteve relativa resiliência, 
com desempenho positivo dos ativos de risco e estabilidade cambial. Esse contexto segue demandando 
cautela na atuação das SCDs. 
Crescimento Econômico 
A atividade econômica apresentou crescimento moderado no início de 2026, com expansão mais 
contida nos setores de serviços e indústria, enquanto o agronegócio, após forte desempenho no ano 
anterior, mostrou acomodação. O mercado de trabalho permaneceu relativamente resiliente, com taxa 
de desemprego próxima a 7%, ainda sustentando a renda, porém com sinais de desaceleração na 
criação de novas vagas. O consumo das famílias seguiu pressionado pelo elevado custo do crédito, 
embora com leve melhora na margem diante das expectativas de redução da taxa básica de juros ao 
longo do ano. 



 

Inflação e Política Monetária 
A inflação apresentou trajetória de desaceleração no primeiro semestre de 2026, com o IPCA 
convergindo para patamares mais próximos da meta, ainda que com pressões pontuais em serviços e 
preços administrados. Diante desse cenário, o Banco Central iniciou um ciclo gradual de flexibilização 
monetária, com redução da taxa Selic a partir dos níveis elevados observados em 2025, acompanhando 
a melhora das expectativas inflacionárias. Apesar disso, o ambiente segue exigindo prudência, 
especialmente em função das incertezas externas e do equilíbrio fiscal doméstico. 
Inadimplência e Crédito 
O ambiente de juros ainda elevados ao longo do período continuou impactando a qualidade do crédito, 
com níveis de inadimplência permanecendo em patamares elevados, especialmente nas linhas 
destinadas a pessoas físicas e segmentos de maior risco. Observou-se maior seletividade na concessão 
de crédito por parte das instituições financeiras, com reforço em políticas de crédito e cobrança. Para as 
SCDs, esse cenário exige atenção redobrada na originação, monitoramento de carteiras e constituição 
de provisões, em linha com as melhores práticas prudenciais e regulatórias. 
 

PATRIMÔNIO LÍQUIDO 
Em 30 de junho de 2026, o Patrimônio Líquido atingiu R$ 10.930.634,89 em virtude do lucro acumulado 
no semestre de R$ 848.523,12. 
 

GESTÃO DE RISCOS  
A Sociedade optou em aderir às regras estipuladas pelo BCB para o segmento S5 que admite uma 
simplificação no controle de risco. Nosso processo de Gestão de Riscos é compatível com a natureza de 
nossas operações, com a complexidade dos nossos produtos, serviços, atividades, procedimentos e 
sistemas, bem como com a dimensão de nossa exposição aos riscos, permitindo o seu adequado 
gerenciamento. 
A Daux SCD, em conformidade com a Circular BCB nº 3.978/2020, adota Avaliação Interna de Risco (AIR) 
com o objetivo de identificar e mensurar os riscos de utilização de produtos ou serviços, novos e 
existentes, na prática da lavagem de dinheiro e do financiamento do terrorismo (LD/FT), tendo assim 
como direcionar esforços e maior atenção para os que demonstrem uma maior concentração de 
ocorrência/impacto/perda. Bem como realiza o Relatório Avaliativo de Efetividade da Política de PLD/FT. 
 

OUVIDORIA - CANAIS DE ATENDIMENTO 
A Ouvidoria da Daux SCD tem como missão ouvir, mediar e esclarecer demandas, cujas soluções 
apresentadas não atenderam à expectativa de nossos clientes. Está disponível através discagem 
gratuita pelo telefone 0800 772-4600 ou (14) 3533-4900 de segunda-feira à sexta-feira, das 08h00 às 
12h00 e das 14h00 às 18h00, via correspondência pelo endereço: Rua Floriano Peixoto, 1777, Sala 04, 
centro Lins/SP CEP: 16.400-101 e através do email ouvidoria@daux.net.br. Conforme nosso Relatório de 
Ouvidoria, no primeiro semestre de 2026 a instituição não recebeu nenhuma demanda através do canal 
de atendimento da Ouvidoria Interna.  
Quanto às demandas recebidas por meio do Sistema de Registro de Demandas do Cidadão (RDR), 
disponibilizado pelo Banco Central, foram registradas 3 (três) manifestações no período avaliado. Todas 
as demandas foram devidamente analisadas e tratadas, com respostas encaminhadas de forma clara e 
objetiva, observando rigorosamente os prazos estipulados pela regulamentação vigente, o que 
demonstra o comprometimento da instituição com a transparência, a eficiência no atendimento e o 
respeito ao cidadão. Relatório se encontra disponível em nosso site: https://daux.net.br/ouvidoria.html 
 

INDÍCIOS DE ILICITUDES 
O Canal de Denúncias, disponível ao público interno e externo, disponível 24 horas por dia em nosso site 
https://www.daux.net.br/denuncias, é uma ferramenta de comunicação segura, transparente, 
independente e imparcial e, se desejada, anônima, para o reporte de violações ou suspeita de 
descumprimento de qualquer um dos pontos descritos em nossas políticas e/ou da legislação vigente. 
No primeiro semestre de 2026 não tivemos nenhuma comunicação de indício de ilicitude nos canais e 
meios destinados a tal fim. Relatório disponível em nosso site: https://daux.net.br/rel_ilicitude.html 



 

 

RESPOSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL  
A DAUX SCD adota práticas de responsabilidade socioambiental compatíveis com sua estratégia e com 
os requisitos regulatórios aplicáveis, promovendo a diversidade, a inclusão, o respeito aos direitos 
humanos e a prevenção de qualquer forma de discriminação ou trabalho degradante. A instituição 
também busca mitigar os impactos ambientais decorrentes de suas operações e incentivar condutas 
sustentáveis entre clientes, parceiros e fornecedores. 
Adicionalmente, a DAUX SCD mantém iniciativas de educação financeira voltadas à organização do 
orçamento, ao uso consciente do crédito, à formação de poupança e à prevenção ao inadimplemento, 
em consonância com boas práticas de cidadania financeira. 

RELACIONAMENTO COM OS AUDITORES INDEPENDENTES 
Em cumprimento das regulamentações vigentes a Daux SCD é auditada pelas instituições abaixo: 

• Mais Auditores Independentes 
Realiza a auditoria interna, analisando os procedimentos de controles da companhia, sua complexidade 
e atividades econômicas. 

• Approach Auditores Independentes 
Realiza a auditoria independente (auditoria externa) das demonstrações financeiras e contribui para 
maior transparência nas ações da cooperativa. 
A política adotada atende aos princípios que preservam a independência do auditor, de acordo com os 
critérios internacionalmente aceitos, quais sejam, o auditor não deve auditar o seu próprio trabalho nem 
exercer funções gerenciais no seu cliente ou promover os interesses deste. 
 

DECLARAÇÃO DA DIRETORIA 
A Diretoria da Daux Sociedade de Crédito Direto S.A. declara que discutiu, revisou e concordou com as 
opiniões expressas no relatório dos auditores independentes e com as informações financeiras relativas 
ao exercício findo em 30 de junho de 2026. 
 

PARTES RELACIONADAS 
A Daux SCD mantém uma relação contratual com outra empresa pertencente aos mesmos acionistas, a 
Lojas Tanger Ltda. CNPJ 51.663.763/0001-53 que atua como agente de processamento e armazenagem 
de dados, compartilhamento de espaço físico e de funcionários.  
Todas as operações entre partes relacionadas são realizadas com taxas compatíveis com a natureza, os 
prazos e os riscos de transações similares em condições de mercado. 
 

AGRADECIMENTOS 
Agradecemos aos nossos acionistas, parceiros e colaboradores pelo empenho e dedicação, e aos 
nossos clientes pela confiança que nos impulsiona a evoluir continuamente. A todos, o nosso sincero 
muito obrigado. 

Lins/SP, 28 de agosto de 2026. 

 

 

 

 

 

 
________________________________ 
Marco Andrei Martins Domingues 

Diretor Presidente
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