Parla Contact Center S.A.

Demonstragoes do resultado

para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2025 e 2024

(Em milhares de reais)

Notas 31/12/2025 31/12/20214

Receita liquida na prestagdo de servigos 19 126.510 123.284
Custo dos servigos prestados 20 (92.207) (108.5006)
Lucro bruto 34.304 14.778
Despesas operacionais (14.324) (19.449)
Despesas com pessoal 21 43) (291)
Despesas administrativas 21 (10.943) (8.956)
Outras despesas e receitas operacionais 21 222 (1.477)
Depreciagdo e amortizagdo 21 (3.560) (8.725)
Resultado operacional antes do resultado financeiro 19.980 (4.671)
Despesas financeiras 22 (25.693) (18.897)
Receitas financeiras 22 7.721 1.697
Resultado financeiro 22 (17.972) (17.300)
Resultado antes dos tributos 2.009 (21.971)
Imposto de renda e contribuigdo social correntes - 273
Imposto de renda e contribui¢do social diferidos (1.629) 3.875
Lucro e (Prejuizo) liquido do exercicio 380 (17.823)

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragaes financeiras.



