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MENSAGEM DA ADMINISTRAÇÃO:

O ANO DE 2025 REPRESENTA UM MARCO NA TRAJETÓRIA DA GRTS DIGITAL.

FOI O EXERCÍCIO EM QUE CONSOLIDAMOS IMPORTANTES BASES PARA UM NOVO CICLO

DE CRESCIMENTO, FORTALECENDO NOSSA TECNOLOGIA, ESTRUTURANDO NOSSA

GOVERNANÇA E AMPLIANDO NOSSA CAPACIDADE DE TRANSFORMAR AS RELAÇÕES

TRABALHISTAS E SINDICAIS POR MEIO DA INOVAÇÃO.

VIVEMOS UM MOMENTO DE PROFUNDAS MUDANÇAS NO MUNDO DO TRABALHO. A

CRESCENTE COMPLEXIDADE DAS RELAÇÕES TRABALHISTAS, A EVOLUÇÃO REGULATÓRIA E

O AVANÇO DA INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL VÊM TRANSFORMANDO A FORMA COMO AS

EMPRESAS TOMAM DECISÕES E GERENCIAM RISCOS.

NESSE CONTEXTO, SEGUIMOS FIRMES EM NOSSO PROPÓSITO DE DESENVOLVER

SOLUÇÕES QUE COMBINEM TECNOLOGIA, INTELIGÊNCIA E CONHECIMENTO

ESPECIALIZADO PARA OFERECER MAIS SEGURANÇA, EFICIÊNCIA E INTELIGÊNCIA ÀS

ORGANIZAÇÕES.

AO LONGO DO ANO, EVOLUÍMOS NOSSO ECOSSISTEMA DE SOLUÇÕES, FORTALECEMOS

A NORMA — NOSSA INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL ESPECIALISTA NO MUNDO DO TRABALHO

—, AMPLIAMOS NOSSA CARTEIRA DE CLIENTES E ALCANÇAMOS O MAIOR FATURAMENTO

DA HISTÓRIA DA COMPANHIA, REFLETINDO A CONSISTÊNCIA DO NOSSO MODELO DE

NEGÓCIOS E A CONFIANÇA DEPOSITADA POR CLIENTES, PARCEIROS E INVESTIDORES.

TAMBÉM AVANÇAMOS NA ESTRUTURAÇÃO DA GOVERNANÇA CORPORATIVA, NO

APRIMORAMENTO DOS PROCESSOS INTERNOS E NO PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO PARA

OS PRÓXIMOS ANOS, PREPARANDO A GRTS DIGITAL PARA CRESCER DE FORMA CADA VEZ

MAIS SUSTENTÁVEL.

OS RESULTADOS APRESENTADOS NESTE RELATÓRIO SÃO FRUTO DO COMPROMETIMENTO

DE NOSSOS COLABORADORES, CLIENTES, PARCEIROS, FORNECEDORES E INVESTIDORES,

QUE COMPARTILHAM CONOSCO A VISÃO DE TRANSFORMAR O MUNDO DO TRABALHO

POR MEIO DA INOVAÇÃO.

SEGUIMOS CONFIANTES EM NOSSA ESTRATÉGIA E COMPROMETIDOS EM CONSTRUIR

SOLUÇÕES CADA VEZ MAIS INTELIGENTES PARA GERAR VALOR AOS NOSSOS CLIENTES E À

SOCIEDADE.

A ADMINISTRAÇÃO
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QUEM SOMOS

A GRTS DIGITAL É UMA EMPRESA BRASILEIRA DE

TECNOLOGIA ESPECIALIZADA NA TRANSFORMAÇÃO

DIGITAL DAS RELAÇÕES TRABALHISTAS E SINDICAIS.

COMBINANDO TECNOLOGIA, INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL,

CIÊNCIA DE DADOS E PROFUNDO CONHECIMENTO DO

MUNDO DO TRABALHO, DESENVOLVEMOS SOLUÇÕES

QUE PERMITEM ÀS EMPRESAS OPERAR COM MAIS

SEGURANÇA, EFICIÊNCIA E INTELIGÊNCIA, REDUZINDO

RISCOS E APOIANDO DECISÕES ESTRATÉGICAS.

NOSSO PROPÓSITO É TRANSFORMAR A FORMA COMO

ORGANIZAÇÕES ADMINISTRAM SUAS RELAÇÕES

TRABALHISTAS, TORNANDO PROCESSOS COMPLEXOS

MAIS SIMPLES, SEGUROS E INTELIGENTES.

AO LONGO DE NOSSA TRAJETÓRIA, EVOLUÍMOS DE UMA

PLATAFORMA ESPECIALIZADA EM GESTÃO SINDICAL PARA

UM ECOSSISTEMA COMPLETO DE SOLUÇÕES SAAS,

CAPAZ DE INTEGRAR MONITORAMENTO DE

INSTRUMENTOS COLETIVOS, INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL,

ASSEMBLEIAS DIGITAIS, ANALYTICS E SERVIÇOS

ESPECIALIZADOS.

HOJE, A GRTS DIGITAL ATENDE EMPRESAS DE DIFERENTES

SEGMENTOS DA ECONOMIA, APOIANDO

ORGANIZAÇÕES QUE BUSCAM FORTALECER SUA

GOVERNANÇA TRABALHISTA, AUMENTAR SUA

CONFORMIDADE REGULATÓRIA E TRANSFORMAR DADOS

EM INTELIGÊNCIA PARA TOMADA DE DECISÃO.

EM 2025, DEMOS UM IMPORTANTE PASSO NESSA

TRAJETÓRIA AO CONSOLIDAR AS BASES PARA UM NOVO

CICLO DE CRESCIMENTO. INVESTIMOS EM INOVAÇÃO,

FORTALECEMOS NOSSA ESTRUTURA DE GOVERNANÇA E

AMPLIAMOS NOSSO ECOSSISTEMA DE SOLUÇÕES,

PREPARANDO A COMPANHIA PARA CRESCER DE FORMA

SUSTENTÁVEL E ESCALÁVEL.
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PANORAMA DO SETOR

AS RELAÇÕES DE TRABALHO VIVEM UM MOMENTO DE PROFUNDA TRANSFORMAÇÃO.

O AVANÇO DA DIGITALIZAÇÃO, A CRESCENTE COMPLEXIDADE DAS NEGOCIAÇÕES

COLETIVAS, A EVOLUÇÃO CONSTANTE DA LEGISLAÇÃO TRABALHISTA E A RÁPIDA

ADOÇÃO DA INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL VÊM REDEFININDO A FORMA COMO EMPRESAS

ADMINISTRAM PESSOAS, PROCESSOS E RISCOS.

NESSE CENÁRIO, ÁREAS COMO RECURSOS HUMANOS, RELAÇÕES TRABALHISTAS E

JURÍDICO PASSARAM A DESEMPENHAR UM PAPEL CADA VEZ MAIS ESTRATÉGICO,

DEMANDANDO SOLUÇÕES CAPAZES DE INTEGRAR TECNOLOGIA, AUTOMAÇÃO,

INTELIGÊNCIA DE DADOS E CONFORMIDADE REGULATÓRIA.

AO MESMO TEMPO, CRESCE A NECESSIDADE DE DECISÕES BASEADAS EM INFORMAÇÕES

CONFIÁVEIS E ATUALIZADAS, ESPECIALMENTE EM UM AMBIENTE CARACTERIZADO POR

FREQUENTES ALTERAÇÕES NORMATIVAS, NEGOCIAÇÕES SINDICAIS DINÂMICAS E

ELEVADO VOLUME DE INFORMAÇÕES.

É NESSE CONTEXTO QUE A GRTS DIGITAL ATUA.

NOSSA PROPOSTA É APOIAR ORGANIZAÇÕES NA TRANSFORMAÇÃO DIGITAL DA GESTÃO

DAS RELAÇÕES TRABALHISTAS E SINDICAIS, OFERECENDO UM ECOSSISTEMA

TECNOLÓGICO CAPAZ DE SIMPLIFICAR PROCESSOS, REDUZIR RISCOS, AUMENTAR A

PRODUTIVIDADE E APOIAR DECISÕES MAIS RÁPIDAS E SEGURAS.

MAIS DO QUE ACOMPANHAR ESSA EVOLUÇÃO, BUSCAMOS CONTRIBUIR ATIVAMENTE

PARA A CONSTRUÇÃO DE UM NOVO MODELO DE GESTÃO DO MUNDO DO TRABALHO,

NO QUAL TECNOLOGIA, INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL E CONHECIMENTO ESPECIALIZADO

ATUAM DE FORMA INTEGRADA PARA GERAR VALOR ÀS ORGANIZAÇÕES.
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COMO GERAMOS VALOR

A PROPOSTA DE VALOR DA GRTS DIGITAL ESTÁ FUNDAMENTADA NA INTEGRAÇÃO

ENTRE TECNOLOGIA, CONHECIMENTO ESPECIALIZADO E INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL.

TRANSFORMAMOS INFORMAÇÕES COMPLEXAS DO MUNDO DO TRABALHO EM

INTELIGÊNCIA APLICADA PARA APOIAR DECISÕES ESTRATÉGICAS.

NOSSA ATUAÇÃO ACOMPANHA TODA A JORNADA DO CLIENTE, DESDE O

MONITORAMENTO DAS NEGOCIAÇÕES SINDICAIS ATÉ A IDENTIFICAÇÃO DE

OBRIGAÇÕES LEGAIS, ANÁLISE DE INSTRUMENTOS COLETIVOS, GESTÃO DE PROCESSOS

E GERAÇÃO DE INFORMAÇÕES PARA TOMADA DE DECISÃO.

AO INTEGRAR DIFERENTES SOLUÇÕES EM UM ÚNICO ECOSSISTEMA, PROMOVEMOS

MAIOR EFICIÊNCIA OPERACIONAL, REDUÇÃO DE RISCOS TRABALHISTAS E

FORTALECIMENTO DA GOVERNANÇA CORPORATIVA.

MAIS DO QUE DISPONIBILIZAR PLATAFORMAS TECNOLÓGICAS, ENTREGAMOS

INTELIGÊNCIA QUE PERMITE ÀS EMPRESAS ATUAR DE FORMA PREVENTIVA, AUMENTAR A

CONFORMIDADE REGULATÓRIA E TRANSFORMAR SUAS ÁREAS DE RECURSOS HUMANOS

E RELAÇÕES TRABALHISTAS EM FUNÇÕES CADA VEZ MAIS ESTRATÉGICAS.

NOSSO ECOSSISTEMA DE SOLUÇÕES FOI DESENVOLVIDO PARA OFERECER UMA

EXPERIÊNCIA INTEGRADA AOS CLIENTES, REUNINDO SOLUÇÕES COMPLEMENTARES QUE

ATUAM EM DIFERENTES ETAPAS DA GESTÃO DAS RELAÇÕES TRABALHISTAS.

NOSSA ATUAÇÃO ESTÁ ORGANIZADA EM QUATRO UNIDADES DE NEGÓCIO.

• GRTS DIGITAL

PRINCIPAL PLATAFORMA DA COMPANHIA, REÚNE FUNCIONALIDADES PARA GESTÃO DE

INSTRUMENTOS COLETIVOS, ACOMPANHAMENTO DAS NEGOCIAÇÕES SINDICAIS,

CONTROLE DE OBRIGAÇÕES, GESTÃO DOCUMENTAL E APOIO À TOMADA DE DECISÃO.

• GRTS CONTÁBIL

UNIDADE ESPECIALIZADA EM SERVIÇOS VOLTADOS AO CUMPRIMENTO DAS

OBRIGAÇÕES TRABALHISTAS E SINDICAIS, APOIANDO CLIENTES NA CORRETA

INTERPRETAÇÃO E APLICAÇÃO DOS INSTRUMENTOS COLETIVOS.

• ASSEMBLEIAS VIRTUAIS

SOLUÇÃO DESTINADA À REALIZAÇÃO DE ASSEMBLEIAS ELETRÔNICAS, ELEIÇÕES,

VOTAÇÕES E PROCESSOS DELIBERATIVOS COM SEGURANÇA, TRANSPARÊNCIA E

RASTREABILIDADE.

• DATA INTELLIGENCE

UNIDADE DEDICADA À PRODUÇÃO DE INTELIGÊNCIA ANALÍTICA, TRANSFORMANDO

DADOS EM INFORMAÇÕES ESTRATÉGICAS PARA APOIAR DECISÕES CORPORATIVAS.

A INTEGRAÇÃO ENTRE ESSAS SOLUÇÕES CONSTITUI UM DOS PRINCIPAIS DIFERENCIAIS

COMPETITIVOS DA GRTS DIGITAL, PERMITINDO QUE INFORMAÇÕES GERADAS EM UMA

ETAPA DA OPERAÇÃO ALIMENTEM AUTOMATICAMENTE OUTROS PROCESSOS DO

ECOSSISTEMA, PROPORCIONANDO MAIOR EFICIÊNCIA, INTELIGÊNCIA E SEGURANÇA

AOS CLIENTES.
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TECNOLOGIA E INOVAÇÃO

A INOVAÇÃO ESTÁ PRESENTE EM TODA A TRAJETÓRIA DA GRTS DIGITAL.

INVESTIMOS CONTINUAMENTE NO DESENVOLVIMENTO DE NOVAS TECNOLOGIAS, NA

EVOLUÇÃO DE NOSSAS PLATAFORMAS E NA CRIAÇÃO DE SOLUÇÕES CAPAZES DE

ANTECIPAR AS NECESSIDADES DO MERCADO.

EM 2025, MANTIVEMOS UM RITMO CONSISTENTE DE EVOLUÇÃO TECNOLÓGICA,

DIRECIONANDO INVESTIMENTOS PARA PESQUISA E DESENVOLVIMENTO, MODERNIZAÇÃO

DA INFRAESTRUTURA, AUTOMAÇÃO DE PROCESSOS E INCORPORAÇÃO DE RECURSOS

BASEADOS EM INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL.

ESSA ESTRATÉGIA PERMITIU AMPLIAR A CAPACIDADE DE PROCESSAMENTO DAS

PLATAFORMAS, ELEVAR A EFICIÊNCIA OPERACIONAL E OFERECER AOS CLIENTES UMA

EXPERIÊNCIA CADA VEZ MAIS INTEGRADA, SEGURA E INTUITIVA.

NOSSO COMPROMISSO COM A INOVAÇÃO É PERMANENTE E CONSTITUI UM DOS

PRINCIPAIS PILARES DA ESTRATÉGIA DE CRESCIMENTO DA COMPANHIA.

NORMA: INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL ESPECIALISTA EM RELAÇÕES TRABALHISTAS

ENTRE OS PRINCIPAIS AVANÇOS TECNOLÓGICOS DA GRTS DIGITAL DESTACA-SE A

EVOLUÇÃO DA NORMA, INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL PROPRIETÁRIA DESENVOLVIDA PARA

APOIAR A GESTÃO DAS RELAÇÕES TRABALHISTAS E SINDICAIS.

PROJETADA ESPECIFICAMENTE PARA ESSE AMBIENTE, A NORMA UTILIZA INTELIGÊNCIA

ARTIFICIAL GENERATIVA PARA INTERPRETAR INSTRUMENTOS COLETIVOS, IDENTIFICAR

OBRIGAÇÕES DE FAZER E DE PAGAR, PRODUZIR RESUMOS AUTOMÁTICOS, RESPONDER

CONSULTAS TÉCNICAS E APOIAR ANÁLISES ESPECIALIZADAS.

SUA UTILIZAÇÃO REDUZ SIGNIFICATIVAMENTE O TEMPO NECESSÁRIO PARA

INTERPRETAÇÃO DE DOCUMENTOS, AUMENTA A CONFIABILIDADE DAS ANÁLISES E

CONTRIBUI PARA DECISÕES MAIS RÁPIDAS E FUNDAMENTADAS.

AO LONGO DE 2025, NOVAS FUNCIONALIDADES FORAM INCORPORADAS À

PLATAFORMA, AMPLIANDO SUA CAPACIDADE ANALÍTICA E REFORÇANDO SEU PAPEL

COMO UM DOS PRINCIPAIS DIFERENCIAIS COMPETITIVOS DA GRTS DIGITAL.

MAIS DO QUE AUTOMATIZAR TAREFAS, A NORMA REPRESENTA UMA NOVA FORMA DE

TRANSFORMAR CONHECIMENTO JURÍDICO E TRABALHISTA EM INTELIGÊNCIA APLICADA

AOS NEGÓCIOS.
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DESEMPENHO ECONÔMICO-FINANCEIRO

CRESCIMENTO COM CONSISTÊNCIA

O EXERCÍCIO DE 2025 CONSOLIDOU UM IMPORTANTE CICLO DE CRESCIMENTO DA GRTS
DIGITAL. OS RESULTADOS ALCANÇADOS REFLETEM A EVOLUÇÃO DO MODELO DE
NEGÓCIOS DA COMPANHIA, A AMPLIAÇÃO DA BASE DE CLIENTES, O FORTALECIMENTO DA
RECEITA RECORRENTE E OS INVESTIMENTOS REALIZADOS EM TECNOLOGIA, INOVAÇÃO E
GOVERNANÇA.

AO LONGO DO ANO, MANTIVEMOS O FOCO NA EXPANSÃO SUSTENTÁVEL DAS
OPERAÇÕES, BUSCANDO EQUILIBRAR CRESCIMENTO, EFICIÊNCIA OPERACIONAL E
DESENVOLVIMENTO DE SOLUÇÕES CAPAZES DE GERAR VALOR CRESCENTE AOS NOSSOS
CLIENTES.

ESSA ESTRATÉGIA PERMITIU ENCERRAR O EXERCÍCIO COM O MAIOR FATURAMENTO DA
HISTÓRIA DA COMPANHIA E CONSOLIDAR AS BASES PARA UM NOVO CICLO DE
EXPANSÃO.

RECEITA BRUTA E LÍQUIDA

GRTS DIGITAL ENCERROU 2025 COM RECEITA BRUTA CONSOLIDADA DE
APROXIMADAMENTE R$ 6,0 MILHÕES, MANTENDO UMA TRAJETÓRIA CONSISTENTE DE
CRESCIMENTO E ALCANÇANDO 97% DA META ANUAL REVISADA.

A EVOLUÇÃO OBSERVADA AO LONGO DOS ÚLTIMOS EXERCÍCIOS DEMONSTRA A
CAPACIDADE DA COMPANHIA DE EXPANDIR SEUS NEGÓCIOS PRESERVANDO ELEVADOS
NÍVEIS DE RECORRÊNCIA E FORTALECENDO SUA POSIÇÃO NO MERCADO.

EXERCÍCIO - RECEITA BRUTA 

2022 - R$ 1,95 MILHÃO

2023 - R$ 3,35 MILHÕES

2024 - R$ 4,63 MILHÕES

2025 - R$ 6,02 MILHÕES

ENTRE 2022 E 2025, A RECEITA APRESENTOU CRESCIMENTO ACUMULADO SUPERIOR A
209%, REFLETINDO A CONSOLIDAÇÃO DO MODELO SAAS, A EVOLUÇÃO DO PORTFÓLIO
DE SOLUÇÕES E O FORTALECIMENTO DA ESTRATÉGIA COMERCIAL.

RECEITA RECORRENTE

A RECEITA RECORRENTE PERMANECEU COMO O PRINCIPAL COMPONENTE DO MODELO DE
NEGÓCIOS DA GRTS DIGITAL E REPRESENTA UM IMPORTANTE INDICADOR DA
SUSTENTABILIDADE DAS OPERAÇÕES.

AO FINAL DO EXERCÍCIO, A COMPANHIA SUPEROU R$ 4,28 MILHÕES EM RECEITA
RECORRENTE ANUALIZADA, REFORÇANDO A PREVISIBILIDADE DAS RECEITAS FUTURAS E A
CAPACIDADE DE RETENÇÃO E EXPANSÃO DA CARTEIRA DE CLIENTES.

ESSE DESEMPENHO EVIDENCIA A CONFIANÇA DOS CLIENTES NAS SOLUÇÕES
DESENVOLVIDAS PELA COMPANHIA E A EVOLUÇÃO CONTÍNUA DO RELACIONAMENTO
COMERCIAL.
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EFICIÊNCIA OPERACIONAL

ALÉM DO CRESCIMENTO DA RECEITA, 2025 FOI MARCADO PELA EVOLUÇÃO DOS

INDICADORES DE EFICIÊNCIA OPERACIONAL.

A COMPANHIA ENCERROU O EXERCÍCIO COM MARGEM DE CONTRIBUIÇÃO ACUMULADA

DE 71,18%, DESEMPENHO SUPERIOR AO PREVISTO NO ORÇAMENTO REVISADO E REFLEXO

DIRETO DA ESCALABILIDADE DO MODELO DE NEGÓCIOS, DO GANHO DE EFICIÊNCIA

OPERACIONAL E DA MELHORIA DO MIX DE RECEITAS.

ESSE RESULTADO REFORÇA A CAPACIDADE DA GRTS DIGITAL DE COMBINAR CRESCIMENTO

COM DISCIPLINA FINANCEIRA, AMPLIANDO A GERAÇÃO DE VALOR DE FORMA

SUSTENTÁVEL.

INDICADORES DE DESEMPENHO

A ADMINISTRAÇÃO ACOMPANHA PERMANENTEMENTE INDICADORES QUE PERMITEM

AVALIAR A EFICIÊNCIA DA ESTRATÉGIA COMERCIAL E A CAPACIDADE DE GERAÇÃO DE

VALOR DA COMPANHIA.

ENTRE OS PRINCIPAIS INDICADORES MONITORADOS DESTACAM-SE:

• CRESCIMENTO DA RECEITA RECORRENTE

• EXPANSÃO DA BASE DE CLIENTES;

• LIFETIME VALUE (LTV);

• CUSTO DE AQUISIÇÃO DE CLIENTES (CAC);

• MARGEM DE CONTRIBUIÇÃO;

• GERAÇÃO DE CAIXA;

• RETENÇÃO E EXPANSÃO DE CONTRATOS.

AO FINAL DE 2025, O LTV ATINGIU APROXIMADAMENTE R$ 129 MIL, DEMONSTRANDO A

CAPACIDADE DA COMPANHIA DE CONSTRUIR RELACIONAMENTOS DURADOUROS E

RENTÁVEIS COM SEUS CLIENTES.
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INVESTIMENTOS

FORTALECIMENTO DA ESTRUTURA DE CAPITAL

O EXERCÍCIO DE 2025 FOI MARCADO POR IMPORTANTES AVANÇOS NO FORTALECIMENTO

DA ESTRUTURA FINANCEIRA DA GRTS DIGITAL.

AO LONGO DO ANO, A COMPANHIA RECEBEU NOVOS APORTES DE CAPITAL REALIZADOS

POR SEUS INVESTIDORES, REFORÇANDO SUA CAPACIDADE DE INVESTIMENTO E CRIANDO

CONDIÇÕES PARA ACELERAR A EXECUÇÃO DE SUA ESTRATÉGIA DE CRESCIMENTO.

OS RECURSOS CAPTADOS FORAM DIRECIONADOS À EXPANSÃO DA PLATAFORMA

TECNOLÓGICA, AO DESENVOLVIMENTO DE NOVAS SOLUÇÕES BASEADAS EM

INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL, AO FORTALECIMENTO DA ESTRUTURA COMERCIAL, À AMPLIAÇÃO

DA EQUIPE E AO APERFEIÇOAMENTO DA GOVERNANÇA CORPORATIVA.

OS INVESTIMENTOS TAMBÉM PERMITIRAM ACELERAR PROJETOS ESTRATÉGICOS VOLTADOS

À EVOLUÇÃO DO ECOSSISTEMA GRTS DIGITAL, AMPLIANDO A CAPACIDADE DA

COMPANHIA DE ATENDER SEUS CLIENTES COM SOLUÇÕES CADA VEZ MAIS INOVADORAS,

ESCALÁVEIS E ADERENTES ÀS DEMANDAS DO MERCADO.

A ADMINISTRAÇÃO ENTENDE QUE O FORTALECIMENTO DA ESTRUTURA DE CAPITAL

REPRESENTA UM IMPORTANTE RECONHECIMENTO DA CONFIANÇA DOS INVESTIDORES NO

MODELO DE NEGÓCIOS DA COMPANHIA, EM SUA CAPACIDADE DE INOVAÇÃO E EM SEU

POTENCIAL DE CRESCIMENTO DE LONGO PRAZO.

A GRTS DIGITAL ENCERRA O EXERCÍCIO PREPARADA PARA DAR CONTINUIDADE AO SEU

PLANO DE EXPANSÃO, SUSTENTADA POR UMA ESTRUTURA FINANCEIRA COMPATÍVEL COM

SEUS OBJETIVOS ESTRATÉGICOS E POR UMA AGENDA CONSISTENTE DE INVESTIMENTOS

EM TECNOLOGIA, INOVAÇÃO E CRESCIMENTO SUSTENTÁVEL.
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GESTÃO DE PESSOAS

PESSOAS QUE IMPULSIONAM A INOVAÇÃO

NA GRTS DIGITAL, ACREDITAMOS QUE NOSSO PRINCIPAL DIFERENCIAL COMPETITIVO ESTÁ NAS
PESSOAS. O DESENVOLVIMENTO DE SOLUÇÕES INOVADORAS PARA O MERCADO EXIGE EQUIPES
ALTAMENTE QUALIFICADAS, COLABORATIVAS E COMPROMETIDAS COM A GERAÇÃO DE VALOR
PARA CLIENTES, PARCEIROS E INVESTIDORES.

AO LONGO DE 2025, ACOMPANHANDO O CRESCIMENTO DA COMPANHIA, FORTALECEMOS
NOSSA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL, AMPLIANDO EQUIPES ESTRATÉGICAS E INVESTINDO NA
ATRAÇÃO, DESENVOLVIMENTO E RETENÇÃO DE PROFISSIONAIS ALINHADOS AO NOSSO
PROPÓSITO E À NOSSA CULTURA.

NOSSA ATUAÇÃO É ORIENTADA POR UM AMBIENTE QUE ESTIMULA A AUTONOMIA, A
COLABORAÇÃO, O APRENDIZADO CONTÍNUO E A INOVAÇÃO. INCENTIVAMOS O
COMPARTILHAMENTO DE CONHECIMENTO ENTRE DIFERENTES ÁREAS, INTEGRANDO ESPECIALISTAS
EM TECNOLOGIA, INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL, CIÊNCIA DE DADOS, RELAÇÕES TRABALHISTAS,
JURÍDICO, PRODUTO E NEGÓCIOS PARA DESENVOLVER SOLUÇÕES CADA VEZ MAIS COMPLETAS E
EFICIENTES.

NOSSA CULTURA ORGANIZACIONAL ESTÁ FUNDAMENTADA EM TRÊS VALORES ESSENCIAIS:
PESSOAS, EXCELÊNCIA E INOVAÇÃO. ESSES PRINCÍPIOS ORIENTAM NOSSAS DECISÕES,
FORTALECEM NOSSOS RELACIONAMENTOS E SUSTENTAM A FORMA COMO CONDUZIMOS
NOSSOS NEGÓCIOS.

ALÉM DO DESENVOLVIMENTO TÉCNICO, BUSCAMOS PROMOVER UM AMBIENTE PAUTADO PELA
ÉTICA, PELO RESPEITO, PELA DIVERSIDADE DE IDEIAS E PELA VALORIZAÇÃO DAS PESSOAS,
COMPREENDENDO QUE O CRESCIMENTO SUSTENTÁVEL DEPENDE DA CONSTRUÇÃO DE EQUIPES
ENGAJADAS, PREPARADAS E COMPROMETIDAS COM RESULTADOS DE LONGO PRAZO.

SEGUIREMOS INVESTINDO NO DESENVOLVIMENTO DE NOSSOS TALENTOS, FORTALECENDO UMA
CULTURA DE ALTA PERFORMANCE, COLABORAÇÃO E APRENDIZADO CONTÍNUO, ELEMENTOS
FUNDAMENTAIS PARA SUSTENTAR A ESTRATÉGIA DE CRESCIMENTO DA GRTS DIGITAL.
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GOVERNANÇA CORPORATIVA

CRESCER COM RESPONSABILIDADE

O FORTALECIMENTO DA GOVERNANÇA CORPORATIVA FOI UMA DAS PRIORIDADES

ESTRATÉGICAS DA GRTS DIGITAL AO LONGO DE 2025. À MEDIDA QUE A COMPANHIA AMPLIA

SUA ATUAÇÃO E ACELERA SEU CRESCIMENTO, TORNA-SE CADA VEZ MAIS IMPORTANTE

CONSOLIDAR PROCESSOS, FORTALECER CONTROLES E DESENVOLVER UMA ESTRUTURA

ORGANIZACIONAL CAPAZ DE SUSTENTAR A EXPANSÃO DOS NEGÓCIOS DE FORMA SEGURA,

TRANSPARENTE E EFICIENTE.

DURANTE O EXERCÍCIO, AVANÇAMOS NA ESTRUTURAÇÃO DO MODELO DE GOVERNANÇA,

PROMOVENDO A REVISÃO DE PROCESSOS INTERNOS, O FORTALECIMENTO DOS MECANISMOS

DE CONTROLE, A EVOLUÇÃO DAS ROTINAS DE PLANEJAMENTO E ACOMPANHAMENTO

GERENCIAL E A IMPLEMENTAÇÃO DE PRÁTICAS VOLTADAS AO AUMENTO DA EFICIÊNCIA

OPERACIONAL.

OUTRO IMPORTANTE MARCO DO PERÍODO FOI A ELABORAÇÃO DO PLANEJAMENTO

ESTRATÉGICO PARA O CICLO 2026–2028, ESTABELECENDO DIRETRIZES, OBJETIVOS E INICIATIVAS

QUE ORIENTARÃO O DESENVOLVIMENTO DA COMPANHIA NOS PRÓXIMOS ANOS.

ESSES AVANÇOS REFORÇAM NOSSO COMPROMISSO COM UMA GESTÃO RESPONSÁVEL,

ORIENTADA PELA TRANSPARÊNCIA, DISCIPLINA NA EXECUÇÃO E GERAÇÃO SUSTENTÁVEL DE

VALOR PARA CLIENTES, COLABORADORES, INVESTIDORES E DEMAIS PARTES INTERESSADAS.

GESTÃO DE RISCOS

ADMINISTRAR RISCOS FAZ PARTE DA ESTRATÉGIA DA GRTS DIGITAL.

NOSSA ATUAÇÃO ESTÁ FUNDAMENTADA NA IDENTIFICAÇÃO, AVALIAÇÃO E TRATAMENTO

CONTÍNUO DOS PRINCIPAIS RISCOS QUE PODEM IMPACTAR OS NEGÓCIOS, PERMITINDO

RESPOSTAS ÁGEIS E FORTALECENDO A RESILIÊNCIA DA ORGANIZAÇÃO.

OS RISCOS CORPORATIVOS SÃO ACOMPANHADOS DE FORMA PERMANENTE, CONSIDERANDO

ASPECTOS ESTRATÉGICOS, OPERACIONAIS, FINANCEIROS, REGULATÓRIOS E TECNOLÓGICOS.

ENTRE AS PRINCIPAIS FRENTES MONITORADAS DESTACAM-SE:

• CONTINUIDADE DAS OPERAÇÕES;

• DISPONIBILIDADE DAS PLATAFORMAS TECNOLÓGICAS;

• SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO;

• CONFORMIDADE REGULATÓRIA;

• PROTEÇÃO DE DADOS;

• EVOLUÇÃO DO AMBIENTE TRABALHISTA E SINDICAL;

• SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA E CRESCIMENTO DA COMPANHIA.

A GESTÃO DE RISCOS INTEGRA O PROCESSO DE TOMADA DE DECISÃO E CONTRIBUI PARA A

CONSTRUÇÃO DE UMA ORGANIZAÇÃO CADA VEZ MAIS PREPARADA PARA CRESCER DE FORMA

CONSISTENTE E SUSTENTÁVEL.
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COMPLIANCE E ÉTICA

A GRTS DIGITAL CONDUZ SUAS ATIVIDADES COM BASE NOS PRINCÍPIOS DA ÉTICA,

INTEGRIDADE, TRANSPARÊNCIA E RESPONSABILIDADE CORPORATIVA.

A COMPANHIA BUSCA ASSEGURAR QUE SUAS OPERAÇÕES ESTEJAM EM CONFORMIDADE

COM A LEGISLAÇÃO APLICÁVEL E COM AS MELHORES PRÁTICAS DE GOVERNANÇA,

FORTALECENDO A CONFIANÇA DE CLIENTES, COLABORADORES, FORNECEDORES,

INVESTIDORES E PARCEIROS.

DURANTE 2025, FORAM APRIMORADOS PROCESSOS INTERNOS, CONTROLES

ADMINISTRATIVOS E MECANISMOS DE ACOMPANHAMENTO GERENCIAL, CONTRIBUINDO

PARA O FORTALECIMENTO DA CULTURA DE CONFORMIDADE E MELHORIA CONTÍNUA.

MAIS DO QUE ATENDER REQUISITOS LEGAIS, ENTENDEMOS QUE COMPLIANCE REPRESENTA

UM COMPROMISSO PERMANENTE COM A FORMA COMO CONDUZIMOS NOSSOS

NEGÓCIOS.

PROTEÇÃO DE DADOS E SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO

A PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS E A SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO CONSTITUEM

PILARES ESSENCIAIS DA ESTRATÉGIA DE GOVERNANÇA DA GRTS DIGITAL. COMO EMPRESA

DE TECNOLOGIA, RECONHECEMOS QUE A CONFIANÇA DE NOSSOS CLIENTES ESTÁ

DIRETAMENTE RELACIONADA À FORMA COMO TRATAMOS, PROTEGEMOS E GERENCIAMOS

AS INFORMAÇÕES SOB NOSSA RESPONSABILIDADE.

NOSSAS ATIVIDADES SÃO CONDUZIDAS EM CONFORMIDADE COM OS PRINCÍPIOS E

DIRETRIZES ESTABELECIDOS PELA LEI GERAL DE PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS (LGPD),

BUSCANDO ASSEGURAR A PRIVACIDADE, A TRANSPARÊNCIA E O TRATAMENTO ADEQUADO

DOS DADOS PESSOAIS EM TODAS AS ETAPAS DE NOSSOS PROCESSOS.

AO LONGO DE 2025, SEGUIMOS FORTALECENDO NOSSA ESTRUTURA DE GOVERNANÇA

EM PRIVACIDADE E PROTEÇÃO DE DADOS, APRIMORANDO POLÍTICAS INTERNAS,

CONTROLES DE ACESSO, MECANISMOS DE MONITORAMENTO, GESTÃO DE RISCOS E

PRÁTICAS VOLTADAS À PREVENÇÃO DE INCIDENTES DE SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO.

MANTIVEMOS INVESTIMENTOS CONTÍNUOS NA EVOLUÇÃO DOS AMBIENTES

TECNOLÓGICOS E NA ADOÇÃO DE MEDIDAS DESTINADAS A PRESERVAR A

CONFIDENCIALIDADE, A INTEGRIDADE, A DISPONIBILIDADE E A RASTREABILIDADE DAS

INFORMAÇÕES, CONTRIBUINDO PARA A CONTINUIDADE DOS NEGÓCIOS E PARA A

CONFORMIDADE REGULATÓRIA.

A GRTS DIGITAL PERMANECE COMPROMETIDA COM A EVOLUÇÃO CONTÍNUA DE SUAS

PRÁTICAS DE PRIVACIDADE, PROTEÇÃO DE DADOS E SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO,

FORTALECENDO A CONFIANÇA DE CLIENTES, PARCEIROS, INVESTIDORES E DEMAIS PARTES

INTERESSADAS.
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RECONHECIMENTOS E PARCERIAS ESTRATÉGICAS

A GRTS DIGITAL ACREDITA QUE A INOVAÇÃO SE CONSOLIDA POR MEIO DA ENTREGA

CONTÍNUA DE VALOR AOS CLIENTES, DO DESENVOLVIMENTO DE SOLUÇÕES RELEVANTES

PARA O MERCADO E DA CONSTRUÇÃO DE PARCERIAS ESTRATÉGICAS QUE AMPLIEM O

ALCANCE DE SUA ATUAÇÃO.

AO LONGO DE SUA TRAJETÓRIA, A COMPANHIA VEM SENDO RECONHECIDA POR

INICIATIVAS QUE EVIDENCIAM SUA CAPACIDADE DE TRANSFORMAR A GESTÃO DAS

RELAÇÕES TRABALHISTAS E SINDICAIS POR MEIO DA TECNOLOGIA E DA INTELIGÊNCIA

ARTIFICIAL.

EM 2025, A GRTS DIGITAL FOI RECONHECIDA NO THINK WORK INNOVATION,

CONQUISTANDO O PRÊMIO NA CATEGORIA TRANSFORMAÇÃO DIGITAL NO MUNDO DO

TRABALHO, COM UM CASE DESENVOLVIDO EM PARCERIA COM A UNILEVER. O

RECONHECIMENTO REFORÇA A CAPACIDADE DA COMPANHIA DE DESENVOLVER SOLUÇÕES

INOVADORAS QUE GERAM IMPACTO PRÁTICO NAS OPERAÇÕES DE SEUS CLIENTES.

A COMPANHIA TAMBÉM FIGURA ENTRE AS STARTUPS DE MAIOR DESTAQUE NO RANKING

100 OPEN STARTUPS, UMA DAS PRINCIPAIS INICIATIVAS DE RECONHECIMENTO À

INOVAÇÃO E À CONEXÃO ENTRE GRANDES EMPRESAS E STARTUPS NO BRASIL, REFLETINDO

SUA RELEVÂNCIA NO ECOSSISTEMA NACIONAL DE TECNOLOGIA E INOVAÇÃO.

OUTRO MARCO IMPORTANTE PARA A ESTRATÉGIA DE CRESCIMENTO FOI O

FORTALECIMENTO DE PARCERIAS COM EMPRESAS DE REFERÊNCIA EM SEUS SEGMENTOS.

DESTACA-SE A INTEGRAÇÃO DA GRTS CONTÁBIL AO ECOSSISTEMA DA THOMSON

REUTERS, AMPLIANDO O ALCANCE DA PLATAFORMA E FORTALECENDO SUA PRESENÇA NO

MERCADO CONTÁBIL E DE GESTÃO TRABALHISTA.

ESSES RECONHECIMENTOS E PARCERIAS REFLETEM A CONFIANÇA DO MERCADO NA

CAPACIDADE DA GRTS DIGITAL DE DESENVOLVER SOLUÇÕES INOVADORAS, FORTALECER A

CONFORMIDADE DAS ORGANIZAÇÕES E CONTRIBUIR PARA A TRANSFORMAÇÃO DIGITAL

DAS RELAÇÕES TRABALHISTAS E SINDICAIS.

A COMPANHIA PERMANECERÁ INVESTINDO EM INOVAÇÃO, TECNOLOGIA E NO

DESENVOLVIMENTO DE PARCERIAS ESTRATÉGICAS QUE AMPLIEM SUA CAPACIDADE DE

GERAR VALOR AOS CLIENTES, PARCEIROS E INVESTIDORES.
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PERSPECTIVAS PARA 2026

A GRTS DIGITAL INICIA 2026 PREPARADA PARA UM NOVO CICLO DE CRESCIMENTO.

OS INVESTIMENTOS REALIZADOS NOS ÚLTIMOS ANOS, ALIADOS AO FORTALECIMENTO DA

GOVERNANÇA CORPORATIVA, À EVOLUÇÃO TECNOLÓGICA E À CONSOLIDAÇÃO DO

ECOSSISTEMA DE SOLUÇÕES, CRIARAM BASES SÓLIDAS PARA ACELERAR A EXPANSÃO DA

COMPANHIA.

ENTRE AS PRIORIDADES ESTRATÉGICAS PARA O PRÓXIMO EXERCÍCIO DESTACAM-SE:

• AMPLIAR A ADOÇÃO DA INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL NAS SOLUÇÕES DA COMPANHIA;

• FORTALECER A RECEITA RECORRENTE POR MEIO DA EXPANSÃO DA BASE DE CLIENTES;

• EVOLUIR CONTINUAMENTE A PLATAFORMA TECNOLÓGICA E O ECOSSISTEMA DE

SOLUÇÕES;

• AMPLIAR A EFICIÊNCIA OPERACIONAL E A ESCALABILIDADE DOS NEGÓCIOS;

• CONSOLIDAR A EXECUÇÃO DO PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO 2026–2028;

• FORTALECER A ESTRUTURA DE GOVERNANÇA E OS CONTROLES CORPORATIVOS;

• GERAR VALOR SUSTENTÁVEL PARA CLIENTES, INVESTIDORES E DEMAIS PARTES

INTERESSADAS.

SEGUIREMOS INVESTINDO EM INOVAÇÃO, PESSOAS E TECNOLOGIA PARA CONSOLIDAR

NOSSA POSIÇÃO COMO REFERÊNCIA EM SOLUÇÕES DIGITAIS PARA A GESTÃO DAS

RELAÇÕES TRABALHISTAS E SINDICAIS.
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AGRADECIMENTOS

TRANSFORMAR AS RELAÇÕES TRABALHISTAS E SINDICAIS POR MEIO DA TECNOLOGIA É UM

COMPROMISSO PERMANENTE DA GRTS DIGITAL.

OS RESULTADOS ALCANÇADOS EM 2025 REFLETEM O EMPENHO DE NOSSOS

COLABORADORES, A CONFIANÇA DE NOSSOS CLIENTES, O APOIO DE NOSSOS

INVESTIDORES E A PARCERIA DE FORNECEDORES E DEMAIS PÚBLICOS QUE CAMINHAM

CONOSCO.

MAIS DO QUE ENCERRAR UM EXERCÍCIO, ESTE RELATÓRIO MARCA UMA NOVA ETAPA DA

NOSSA TRAJETÓRIA.

SEGUIREMOS INVESTINDO EM INOVAÇÃO, FORTALECENDO NOSSA GOVERNANÇA E

DESENVOLVENDO SOLUÇÕES CAPAZES DE TRANSFORMAR INFORMAÇÃO EM INTELIGÊNCIA

E INTELIGÊNCIA EM DECISÕES.

É ASSIM QUE CONTINUAREMOS CONTRIBUINDO PARA UM AMBIENTE CORPORATIVO MAIS

EFICIENTE, SEGURO E PREPARADO PARA OS DESAFIOS DO FUTURO.

A ADMINISTRAÇÃO AGRADECE A TODOS QUE FAZEM PARTE DESSA JORNADA E RENOVA

SEU COMPROMISSO DE CONTINUAR INOVANDO PARA TRANSFORMAR O MUNDO DO

TRABALHO.

UIRÁ MENEZES VICTOR PASTOR FERNANDO BUENO

CEO E SÓCIO-FUNDADOR CTO E SÓCIO HEAD OF BUSINESS 
DEVELOPMENT E SÓCIO
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