USTORE SOFTWARE E SERVICOS DE INFORMATICA S.A
CNPJ: 16.826.461/0001-58

RELATORIO DA ADMINISTRACAO
Prezados Acionistas e Clientes,

A administracdo da Ustore Software e Servicos de Informética S.A submete a apreciacdo de
V.Sas. as Demonstragdes Contabeis relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2021, em
conformidade com os dispositivos legais estatutarios.

Contexto Institucional: A empresa Ustore Software e Servigos de Informatica S.A iniciou suas
atividades no ano de 2012, com o objetivo de disponibilizar aos clientes um servico de alta
qualidade. Em 2015, teve inicio ao projeto de expansao e avango no mercado tecnoldgico. Sendo a
Unica empresa brasileira de tecnologia que desenvolve plataformas maduras de software para
orquestracdo de ambientes hibridos multi nuvem, o que permite a criacdo de ecossistemas
competitivos integrados com os principais players de nuvem e virtualizacdo globais.

Missédo: Criagdo de possibilidades, capacitando e transformando a vida dos seus colaboradores de
modo a oferecer solucGes flexiveis e inovadores para os seus clientes, de modo a fomentar o
mercado de tecnologia através da valorizagdo do capital intelectual nacional e vinculos com
comunidades académicas e grandes polos tecnolégicos do Brasil.

Visdo: Ser reconhecida como empresa referéncia em qualidade, viabilizando solugdes
inovadoras, investindo em tecnologia e em pessoas, buscando atender com exceléncia as
demandas do mercado da forma mais eficiente e sustentavel possivel.

Perspectivas: Aproveitando as boas perspectivas de crescimento do mercado, continuaremos
acelerando a expansdo comercial; observando ainda a gestdo diferenciada de modo a sempre
proporcionar aos nossos clientes a melhor experiéncia possivel. Além disso, cada vez mais buscar
manter uma organizacdo empresarial capaz de cumprir com suas obrigacOes a terceiros e
reivindicar os seus direitos legais.



