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RELATORIO DA DIRETORIA EXECUTIVA

No exercicio de 2025 pautou-se a Diretoria Executiva pelo estabelecimento de diretrizes objetivando o
cumprimento de metas entre as quais:

1. Conclusdo de regularizacdo fundiaria/Averbacdo de condominio do Conjunto Residencial
Caneleira IV, sendo: Quadra 02 — 320 unidades; Quadra 03 — 160 unidades e Quadra 05 — 200 unidades.
2. Continuidade dos trabalhos para regularizacdo fundiaria, sendo: Conjunto Residencial Vila Santa
Casa 3 — 30 unidades; Conjunto Residencial Santos “I” — 50 unidades; Conjunto Residencial Morro do
Ilhéu Baixo — 498 unidades; Conjunto Residencial Jardim Radio Clube — 130 unidades; Conjunto
Residencial Jodo de Barro — 24 unidades e Conjunto Residencial Vila Vitéria — 95 unidades.

3. Atendimento as metas definidas para o PDR — Programa de Participacdo Direta nos Resultados
decorrentes do contrato de adeséo celebrado com a Administracéo Direta.
4. Implantagdo do Programa de Descontos e Parcelamentos Incentivados — PDPI destinado a

renegociacdo de débitos de prestagbes em atraso originarios dos financiamentos celebrados com os
mutuarios finais.

5. Acompanhamento dos resultados das notificagcdes extrajudiciais aos mutudrios inadimplentes, com
impacto expressivo na reducao dos indices de inadimpléncia em compara¢@o aos exercicios anteriores,
passando de uma média histdrica de 52% para o indice atual de 33%, evidenciando a efetividade das
medidas adotadas.

6. Cumprimento das metas cronolégicas, quantitativas e financeiras bem como o estabelecimento de
parcerias com as areas de fomento, em especial com as do Estado de SP, via CDHU, das ag¢fes
relacionadas a habitacdo popular de interesse social para o quadriénio 2025/2029 objetivando a
adequacao ao Plano de Metas do Governo Municipal.

7. Acdes visando a renovacéo, para o periodo de 03/2025 a 02/2026, do Convénio de Cooperacdo
Técnica com a CDHU visando o aporte de recursos no valor de R$ 1.162.800,00 originarios do Programa
AME - Auxilio Moradia Emergencial, para continuidade, em 2025, do atendimentos as familias
desabrigadas em decorréncia dos deslizamentos ocorridos nos morros de Santos em 03/2020.

8. Acdes técnicas e administrativas perante os érgdos de fomento — Estado e Unido - visando a
captacao de recursos destinados a habitacao popular.
9. Acompanhamento, mediante questionamentos judiciais, técnicos e financeiros, dos efeitos

econdmicos decorrentes do passivo de empréstimos judicializados pela Caixa Econémica Federal, Agente
Operador do FGTS nas operagfes decorrentes dos empréstimos para a produgdo de habitacéo popular.

RESUMO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO EXERCICIO DE 2025 ABRANGENDO AS ACOES
RELATIVAS AO AGENTE DO SFH

ASSESSORIA JURIDICA

1. CONTRATOS DIVERSOS: A Assessoria Juridica — A ASJUR em 2025 elaborou e analisou
diversos contratos solicitados e recebidos de setores externos, por varios setores da empresa relativos as
areas administrativa, civel, trabalhista, tributaria, e imobiliaria.

2. PARECERES DIVERSOS: A ASJUR em 2025 elaborou diversos pareceres juridicos nas mais
variadas areas, visando atender a diversos setores da empresa, em especial a diretoria, geréncias e
chefias de todas as areas da companhia, relativos as areas administrativa, empresarial, contratual, civel,
trabalhista, previdenciéria, tributaria, e imobiliaria.

3. PATROCINIO DE PROCESSOS: A ASJUR ajuizou e defendeu diversos tipos de processos
judiciais em todas as instancias e esferas juridicas. Interpondo as pecas e recursos necessarios ao bom
andamento juridico da empresa. Atualmente esse departamento cuida de fluxo de aproximadamente 415
processos judiciais dos mais variados, nas areas Tributaria, Civel, Trabalhista, Recuperacdo de Crédito
Imobiliério, Interesses difusos, entre outros.

4. APOIO AO SETOR DE LICITACOES: A ASJUR, em 2025, outorgou todo o suporte juridico
necessario a ASLIC, analisando editais de licitagbes, contratos administrativos, distratos, notificagcdes,
acOes judiciais advindas de licitantes excluidos, dentre outras atividades, exarando 0s respectivos
pareceres.

5. APOIO AO SETOR DE SERVICO SOCIAL: A ASJUR, em 2024, outorgou todo o suporte juridico
necessario a GSES e DIHAB, atendendo mutuarios, orientagdes diversas a demanda habitacional que
procura a empresa, analisando os procedimentos e processos de contemplacdo dos imdveis nos
respectivos, conjuntos habitacionais, participando de Camaras Judiciais que discutem a urbanizacdo de
locais como Vila dos Criadores e Vila Pantanal, Parque Palafitas, etc.

6. RESPOSTAS A CORRESPONDENCIAS E OFICOS EXTERNOS: A ASJUR, em 2025, outorgou a
diretoria, todo o suporte necessario a elaboracao de respostas de correspondéncias e oficios recebidos
externamente.
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7. RELACIONAMENTO COM CONSULTORIA EXPECIALIZADA: Em 2025 a ASJUR manteve
contato direto com nossa consultoria externa especializada — Dr. Marcos Amaral Advogados, visando o
aprimoramento ao atendimento de recomendacdes oriundas do TCESP e municiando o escritério parceiro
com documentos e argumentos para que o0 mesmo pudesse efetivar a defesa dos interesses da COHAB-
ST junto ao mencionado Tribunal.

8. MELHORIA DO FLUXO DE TRABALHO: Houve consideravel melhora no fluxo de trabalho a partir
de maior integracdo entre os profissionais desta Assessoria as atividades e relacionamento com entes
externos como prefeituras e demais érgaos publicos da federacéo, sindicatos, outras empresas, além do
publico em geral.

ASSESSORIA DE INFORMATICA

1. Monitoramento diario da rede de computadores para facilitar a transferéncias de arquivos.

2. Manutencdo do contrato de link de internet dedicado e acompanhamento da configuracdo no
firewall do link redundante juntamente com a empresa fornecedora dos servigos.

3. Suporte ao Usuario mediante atendimento diario em resolucdes de problemas corriqueiros, criacédo
de usuario na rede reset de senha e recuperagéo de arquivos e acessos.

4, Acompanhamento e monitoramento do firewall de rede (seguranc¢a na rede) junto com a empresa

fornecedora dos servigos objetivando evitar invasdes externas e tornar segura e estavel a rede e acessos
internos.

5. Configuragfes dos equipamentos novos adquiridos pela Companhia habilitando-os ao dominio de
rede da Companhia.
6. Manuten¢do do contrato de outsourcing de impressdo com aumento da franquia de impresséo,

mantendo o valor e atualizando os equipamentos bem como resolugcdo de problemas diarios mediante
abertura de chamados para empresa responsavel pelo fornecimento dos equipamentos.

7. Assessoria para aquisicdo de novos equipamentos e softwares para otimizacdo dos processos na
empresa

8. Criagdo de novas rotinas e procedimentos de backups diarios e semanais.

9. Suporte e manutencdo ao usuario do software denominado SISPROT, disponibilizado

gratuitamente pela Prefeitura de Santos, em plataforma web, destinado ao controle do fluxo de processos
administrativos bem como o suporte e inser¢éo de novos usuarios.

10. Manutencéo da hospedagem do site da Companhia com criagdo do certificado de seguranca no
site (locaweb).

11. Suporte na criagdo e configuracdo dos emails corporativos e monitoramento do contrato com a
empresa responséavel pelo fornecimento dos enderegos eletrénicos

12. Implanta¢@o, mediante utilizagdo de servidor antigo adicionado de melhorias tecnoldgicas, com a
finalidade de produzir backups adicionais de todos os arquivos e dados gerados por aplicacdes e usuérios
dentro da Companhia.

AREA FINANCEIRA

1. Gestao orcamentaria, financeira e contabil dos recursos do Fundo de Incentivo a Construgéo de
Habitacdes Populares — FINCOHAP, no montante global de R$ 63,4 milhdes, abrangendo recursos do
Municipio, do Estado e da Unido.

2. Gestdo orcamentéria, financeira e contdbil dos Contratos de Repasses n° 0218.840-60/2007,
0218.841-74/2007, 0218.842-88/2007, 0192.882-05/2006 e 0192.883-19/2006 - PPI/PAC/FNHIS -
celebrados entre a Prefeitura de Santos e Unido/Ministério das Cidades/Caixa Econdmica Federal, no
montante de R$ 3,4 milhdes, destinados as acfes de pds-ocupacdo da area denominada “Tancredo
Neves III”.

3. Gestdo orcamentaria, financeira e contdbil do Convénio celebrado entre a Prefeitura de Santos e a
CDHU, destinado a produgdo dos empreendimentos “Santos |I” e “Santos AD”, contemplando a produgao
de 50 e 36 apartamentos, adicionada das presta¢cfes de contas trimestral e anual.

4. Gestao orgcamentdria, financeira e contabil do Auxilio Financeiro instituido pelo Decreto Municipal
n° 6.695 de 30/01/2014, no montante de R$ 7,0 milhdes, destinados ao pagamento de 6.539 auxilios as
familias em situacdo de vulnerabilidade habitacional originarias de areas sinistradas por incéndios e de
intervencdo urbanistica por parte da Administragdo Municipal visando o saneamento da area ou
implantagédo de empreendimento habitacional de interesse social.

5. Gestdo orcamentaria, financeira e contdbil do Convénio celebrado entre a Prefeitura de Santos e a
CDHU, no ambito do Programa AME — Auxilio Moradia Emergencial, atual Bolsa do Povo, no valor de R$
1,2 milhdo, destinado a concesséo de auxilios financeiros as 323 familias desabrigadas por ocasido dos
deslizamentos nos morros de Santos, ocorrido em 03/2020.

6. Producédo de subsidios técnicos e financeiros na defesa da Companhia em ac¢des contrarias, em
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especial nas a¢fes de cobranca impetradas pela Caixa Econdmica Federal.

7. Operacionalizagdo do Programa de Descontos e Parcelamentos Incentivados — PDPI, instituido
pela O.S. 008/2025-GP de 04/08/2025 com vigéncia no periodo de 25/08/2025 a 28/02/2026.
8. Gestdo e implementacdo de rotina de notificagcBes extrajudicial de cobranca a mutudrios

inadimplentes com mais de trés prestacdes em atraso, tendo notificado 1.457 mutuarios inadimplentes, o
que proporcionou significativa reducéo da inadimpléncia, com inverséao dos indices da faixa de 52% para
0s atuais 33%.

ASSESSORIA DE LICITACOES

1. Durante o ano de 2025, foram desenvolvidas atividades inerentes a assessoria que resultaram em
diversos expedientes como atividade meio, estando seus componentes sempre em busca de otimizagéo e
melhoria no desenvolvimento do trabalho, bem como, a realizacdo de reunifes periédicas entre as
geréncias e assessorias na medida do apoio determinado pelo corpo Diretivo. Destas tarefas resultaram
especialmente instrumentos compostos de 12 operagBes contratuais entre novos contratos, aditivos e
chamamentos, totalizando cifras no valor de R$ 2,3 milhdes, além dos trabalhos instrumentais, ordinarios
e extraordinarios inerentes ao setor.
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