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RELATORIO DA ADMINISTRACAO - 2025 - PREMIER HOSPITAL S.A.

O PREMIER HOSPITAL S.A. é uma sociedade andnima de capital fechado, com sede em Belo Horiz
voltada a prestacdo de servicos hospitalares para a realizacao de cirurgias plasticas.

Iniciamos o ano de 2022 neste novo formato societario e contabil do Hospital, uma vez que toda a alteracao
foi efetivamente publicada e implementada em 27/12/2021. Dessa forma, ocorreram diversas mudangas na
apuracdo das informacdes, associadas ao novo cenario econdmico e financeiro do Hospital, além de
transformacdes administrativas e financeiras internas.

1- Modelo de Governanga e Gestao

Como empresa de capital fechado, o Premier Hospital Dia segue 0 modelo de governanca estabelecido em seu
Estatuto Social, datado de 27/12/2021, no qual se definiu que a Companhia seria dirigida por um Diretor
Executivo, considerado CEO para todos os fins de direito, e por um Diretor Técnico.

Em novembro de 2023, a estrutura organizacional passou por alteracdes: o Dr. Paulo Henrique Laia deixou a
posicao de CEO e assumiu a Diretoria Técnica, enquanto a Sra. Edilene Palhares passou a ocupar o cargo de
Diretora Executiva.

Atualmente, a estrutura organizacional administrativa do Premier conta com as seguintes posi¢des:

e Diretora Executiva — Edilene Palhares

e Diretor Clinico/Técnico — Dr. Paulo Henrique Laia

e Geréncia de Enfermagem e Responsavel Técnica — Thércia Vicley
e Coordenacdo de Hotelaria — Larissa Maia

Todas as areas atuam de forma integrada e engajada, visando a execucdo eficiente dos processos e ao
atendimento das necessidades diarias da Companhia, garantindo a qualidade e a exceléncia dos servicos
prestados.

2- Breve Historico — Fatos Relevantes

Como fatos relevantes do ano de 2024, destacam-se a altera¢do no quadro de acionistas, com a entrada da
acionista Monica Assi, a loca¢do de mais um andar (13°) e o inicio das obras de expansao.

O ano de 2025 foi marcado por um fato historico: em novembro, o Hospital Premier sediou cirurgias ao vivo
durante 0 60° Congresso Brasileiro de Cirurgia Plastica da SBCP, o que elevou sua credibilidade, reforcando
a marca e 0 COmpromisso com a seguranca e a exceléncia nos servicos prestados, em conformidade com as
normas vigentes.

Além disso, importantes mudancas estruturais foram realizadas ao longo de 2025, dentre as quais destacam-
se:

a) Aquisicdo do 13° andar em 12/2024, com quatro meses de caréncia para aluguel,

b) Obra de estruturacdo do 13° andar, incluindo dois consultérios;

c) Aquisicdo de camara hiperbarica;
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d) Parceria com a empresa O2 para operacao da camara hiperbarica;
e) Transferéncia da recepg¢éo do 8° para o 13° andar;

F) Ampliacéo de seis leitos de internacao, proporcionando maior eficiéncia na gestdo de leitos e aumento do
namero de cirurgias, sem impacto nas internac@es, além de maior conforto e humanizagao no atendimento
ao paciente;

g) Implementacéo de uma cafeteria mais ampla e estruturada;

h) Implantacéo de copa exclusiva para colaboradores;

i) Criacdo de espacgo de conforto médico no 8° andar;

J) Implantacao de copa exclusiva para refei¢coes dos pacientes;

k) Criacéo de posto de enfermagem exclusivo para a unidade;

I) Implantacéo de um leito exclusivo de cuidados intensivos no 7° andar;

m) Centralizacdo do setor administrativo em um Unico andar, promovendo maior integracdo da equipe;

n) Implementacédo de tanque de oxigénio;

0) Instalacdo de sinalizacdo de carga e descarga na via publica.

3- Estrutura de Pessoal

N&o houve alteracfes relevantes no quadro de pessoal. Contudo, destacam-se algumas iniciativas que
contribuiram para o fortalecimento da equipe:

o Internalizacdo da méo de obra de higiene e limpeza, proporcionando melhoria na qualidade dos
servigos e maior estabilidade em relagédo ao turnover;

o Alteracdo no sistema de atendimento da copa, que passou a funcionar 24 horas no regime de escala
12x36;

o Manutencdo de enfermeiros em escala 12x36, garantindo cobertura assistencial continua (24 horas).

4- Andlise Econdmica e Financeira

No ambito econémico-financeiro, foram realizados planejamentos estratégicos voltados a absorcdo dos
reajustes de custos, especialmente em materiais e medicamentos. Além do reajuste padrdo de tabela, foram
conduzidas diversas rodadas de negociacdo com fornecedores.

Adicionalmente, foi implantada uma plataforma de cotacdo virtual denominada Smart Compras, que
possibilita a mensuracdo de saving e a obtengdo das melhores condigdes comerciais.

Também foram executadas diversas acdes de reducao de custos, conforme apresentado na tabela a seguir:

Acdes de Reducgdo - 2025 RS Més RS Ano Status
Aquisicdo do sistema de cotagdes SMIART COMPRAS 36.201,65 434.419,80 efetivado
Redug¢do no custo do Oxigenio e ar comprimido 6.500,00 78.000,00 efetivado
Carencia de 4 meses no aluguel do 13~ 18.000,00 v 72.000,00 efetivado
Aquisi¢cdo da Sterrad em 11/2024 impacto em 2025 5.740,00 68.880,00 efetivado
Internalizacdo da m3o de obra da Higiene 4.500,00 54.000,00 efetivado
Negociagdo prec¢o da cola cirurgica(Mantivemos o mesmo prego) 3.510,00 42.120,00 efetivado
N3o substituicdo do Comprador 2.587,25 31.047,00 efetivado
Manutengdo (Contratagdo de pessoa efetiva de manutengio) 1.780,00 21.360,00 efetivado
Aumento da economia de energia de 20 para 30% 1.270,04 15.240,47 efetivado
Efetivado 80.088,94 817.067,27
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5- Comercial e ocupacao - Servicos Prestados

Em 2025, a Companhia intensificou sua estratégia comercial com foco na ampliacdo da ocupacéo do cen
cirurgico, especialmente no 8° andar, por meio de a¢des estruturadas de relacionamento e captacéo de corpo
clinico.

Como resultado dessa atuacdo ativa, foram integrados novos profissionais ao ecossistema do Hospital,
ampliando o potencial de geragdo de receita e fortalecendo o posicionamento da instituicdo no segmento de
cirurgia plastica. Destacam-se 0s seguintes médicos captados ao longo do periodo:

e Antonio Peppe /Bianca Ohana/Carolina Ferraz /Catia Domingos /Clarissa Vilela /Claudia Galvdo /Fernando
Cotta /Gabriel Duarte /Guilherme Jurdi /Juliana Pessoa /Lara Costa /Leda Zuniga /Leonardo Duque /Maycon
Sabino /Raquel de Souza /Silvia Gandra /Vinicius Santiago

Essa expansao do corpo clinico contribuiu diretamente para o aumento da utilizacéo da capacidade instalada
e para a diversificacdo da base de profissionais atuantes na instituicao.

Para 2026, a estratégia comercial esta direcionada a ocupacao de horarios ociosos, com foco no turno da
tarde, por meio da atracdo e fidelizacdo de médicos residentes (R3), considerados um publico estratégico para
crescimento sustentavel de médio e longo prazo.

Nesse contexto, foi lancada, durante congresso da especialidade, uma campanha estruturada com foco em
captacdo e retencdo desses profissionais, ja apresentando resultados iniciais positivos:

e Inicio de operagdo do Dr. Mateus, com agendamento de cirurgias a partir de abril de 2026;
e Ativacdo da Dra. Paloma Duarte, com realizacdo de cirurgias e locacdo de consultérios;

e Pipeline de captacdo em andamento, com negocia¢des junto a Dra. Ana Célia e ao Dr. Jodo e Dra Ana Célia.

Essa frente reforca a estratégia da Companhia de formacdo e fidelizacdo de base médica, garantindo
previsibilidade de demanda futura e maior ocupacao da estrutura ao longo do tempo.

6- Investimentos 2025/2026

A Companhia manteve, ao longo de 2025, uma agenda consistente de investimentos, alinhada ao seu plano de
expansdo, qualificacdo da infraestrutura e aumento da capacidade operacional.

Dentre s principais investimentos realizados, destacam-se:

INVESTIMENTOS REALIZADOS 2023 2024 2.025
Méquinas e Equipamentos " 163.942 ' 268.438 263.128
Obra/ Méveis e utensilios 13°/8° andar 2.496.778
investimento de longo prazo

|Hiperbarica 385.000 |
‘Total de Investimentos 163.942 268.438 3.144.905
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Cabe ressaltar que, com excecdo da aquisi¢cdo da camara hiperbarica — viabilizada po
financiamento FINAME —, todos os demais investimentos realizados foram suportados por capi
encontrando-se integralmente liquidados. Tal posicionamento reforca a solidez financeira da Companhia
capacidade de autofinanciamento.

Para o exercicio de 2026, o planejamento estratégico contempla um movimento estruturado de
reposicionamento da experiéncia institucional, com foco na qualificacdo percebida pelos pacientes,
médicos e colaboradores. Esse processo, internamente denominado como um “upgrade de padrao”, abrange
as seguintes frentes prioritarias:

e Padronizacdo e modernizacdo de uniformes e areas privativas, reforcando identidade institucional e
profissionalismo;

¢ Revisao e melhoria de vasilhames e utensilios, com foco em qualidade e apresentacédo;

e Reestruturacao do cardapio, visando aprimorar a experiéncia do paciente e acompanhantes;

¢ Desenvolvimento de pessoas, com énfase em capacitacdo, engajamento e cultura organizacional.

Como pilar central dessa estratégia, sera implementado, ao longo de 2026, um programa estruturado de
treinamento em atendimento e exceléncia, abrangendo todos os colaboradores da Instituicdo. A iniciativa
terd inicio em 11/04/2026, com foco inicial nas liderangas, que atuardo como agentes multiplicadores da
cultura de exceléncia e foco no cliente, posteriormente todos os colaboradores serdo treinados.

7 - Informagdes Consolidadas — Indicadores de Gestao

Com o objetivo de assegurar maior transparéncia, controle e suporte a tomada de decisdo, a Companhia
apresenta, a seguir, seus principais indicadores de desempenho, contemplando dados estatisticos, contabeis e
gerenciais.

7.1- Indicadores Contdbeis — Indice de Liquidez

iNDICE jan/23  dez/23 dez/24 dez/25 Vari¢do% Var.2025 Migrafico
/2024  Tendéncia
indice de Liquidez Geral 1,08 1,86 2,04 2,12 4% 0,08 P
e
indice de Liquidez Corrente 1,08 1,86 2,04 2,30 13% 0,26
e
indice de Liquidez Seca 0,37 1,62 1,77 2,06 16% 0,29 —
indice de Solvéncia Geral 3,21 4,19 31% 0,98

7.1.1 - Andlise dos indices Contébeis

A evolucdo dos indices contdbeis ao longo do periodo analisado demonstra um movimento consistente de
fortalecimento da estrutura financeira e melhora na capacidade de solvéncia da Companhia.
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Os indices de liquidez evidenciam uma trajetoria de recuperacdo desde 2023, partindo
restritivos — especialmente no indicador de liquidez imediata — para niveis mais confortaveis
2024 e, principalmente, em 2025. Esse movimento reflete uma gestdo mais eficiente do capital de giro, a
ao crescimento operacional e & melhoria na geragdo de caixa.

A liquidez corrente e a liquidez geral, que se encontravam proximas de 1,0 em 2023, evoluiram
gradualmente, indicando que a Companhia passou a dispor de maior capacidade para honrar suas obrigacdes
de curto e longo prazo com maior seguranca. Ja a liquidez imediata, embora historicamente mais sensivel,
apresentou melhora relevante, sinalizando maior disponibilidade de recursos de curtissimo prazo.

Observa-se ainda que essa evolucdo ndo ocorreu de forma pontual, mas sim sustentada ao longo dos periodos
subsequentes, o que reforca a consisténcia das medidas adotadas pela administracdo, tanto no controle de
passivos quanto na otimizagdo dos ativos circulantes.

Do ponto de vista estratégico, os indicadores confirmam que a Companhia avangou em trés frentes principais:
e Reequilibrio do capital de giro, com melhor gestdo de prazos e recursos;

e Aumento da gerag¢ao operacional de caixa, impulsionado pelo crescimento da receita e ganho de eficiéncia;
e Maior resiliéncia financeira, reduzindo a exposicdo a riscos de liquidez no curto prazo.

7.1.2 - Conclusao

Os indices contabeis analisados corroboram a percepcao de que 2025 representou um ano de consolidacéo
da recuperacdo financeira da Companhia, com evolucdo consistente dos indicadores de liquidez e
fortalecimento da sua posigao financeira.

Esse cenario posiciona a empresa de forma mais estruturada para sustentar seu ciclo de crescimento, suportar

novos investimentos e manter o equilibrio entre expansdo operacional e disciplina financeira ao longo dos
proximos exercicios.

7.2 - Indicadores economicos financeiros:

Indicador
Indicador 2020 2021 2022 2023 2024 Projeg¢do 2025 2025 Realizado x | 2025 x 2024
Orcado
Receita bruta (em milhdes de R$) 20.420.274 18.910.652 | 10.326.888 11.933.303 14.348.553 16.070.380 | 16.954.814 5,50% 18,16%
Receita liquida de vendas (em milhes de R$) 18.470.871 17.094.647 | 9.640.150 11.139.738 13.394.374 15.001.699 | 15.827.319 5,50% 18,16%
Margem de contribuicdo (em milhdes de RS) 10.625.463 8.401.711 | 1.605.380 1.245.937 2.223.447 3.000.340 | 4.393.446 46,43% 97,60%
Resultado Operacional (em milh&es de RS) 10.111.044 7.299.782 416.142 359.253 1.248.286 2.250.255 3.123.945 38,83% 150,26%

7.2.1 - Andlise Executiva dos Indicadores Financeiros — 2025

Os indicadores apresentados evidenciam um ciclo consistente de recuperacdo e crescimento da
Companhia, com destaque para a evolugdo operacional e ganho de eficiéncia ao longo de 2025.

A receita bruta atingiu R$ 16,95 milhdes, superando a projecdo em 5,5%, o que demonstra assertividade
comercial e aumento da demanda pelos servicos. Esse desempenho reflete diretamente as iniciativas de
expansdo do corpo clinico e melhor aproveitamento da capacidade instalada.
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A margem de contribuicdo apresentou desempenho expressivo, com superacdo de
planejado. Esse resultado indica ganhos relevantes de eficiéncia operacional, decorrentes princi
melhor gestdo de custos variaveis, negocia¢oes com fornecedores e otimizacdes.

O principal destaque esta no resultado operacional, que alcangou R$ 3,12 milhdes, superando o orgamento
em 38%. Esse avango demonstra a alavancagem operacional do negocio, evidenciando que o crescimento
da receita foi acompanhado por controle de despesas e diluicdo de custos fixos.

Adicionalmente, ao comparar com 2024, observa-se uma evolugdo significativa em todos os indicadores,
consolidando 2025 como um ano de inflexdo no desempenho econémico-financeiro da Companhia.

7.2.2- Principais Leituras Estratégicas

Crescimento com rentabilidade: a expansdo da receita ocorreu com ganho proporcional (e até superior) de
margem, indicando maturidade operacional;

Eficiéncia na execugdao orgamentaria: superagdo consistente das proje¢cdes demonstra maior previsibilidade
e controle da gestao;

Escalabilidade do modelo: o crescimento do resultado operacional acima da receita evidencia potencial de
ganho de escala;

Sustentacao da estratégia comercial: a ampliagdo do corpo clinico e ocupagao do centro cirdrgico ja se
traduzem em resultados financeiros concretos.

7.2.3 - Pontos de Atencao para o Conselho

e Sustentar o crescimento sem pressdo sobre custos fixos, especialmente com a expansdo estrutural recente;

e Monitorar a qualidade da receita frente ao aumento de volume (mix de procedimentos e rentabilidade por
especialidade);

e Garantir continuidade dos ganhos de eficiéncia, evitando captura pontual ndo recorrente de resultados.

7.2.4 - Conclusao

Os indicadores de 2025 confirmam que a Companhia nao apenas retomou sua trajetdria de crescimento, mas
o fez com ganho relevante de eficiéncia e rentabilidade, posicionando-se de forma mais robusta para
sustentar sua expansao em 2026.

7.2.5 - Indicador Econbmico e Financeiro — VariagOes Percentuais

Indicador/resultado do periodo anterior 21/20 22/21 23/22 24/23 25/24
Receita bruta (em milhdes de RS) -7,39% -45,39% 15,56% 20,24% 18,16%
Receita liquida de vendas (em milhdes de RS) -7,45% -43,61% 15,56% 20,24% 18,16%
Margem de contribui¢do (em milhdes de RS) -20,93% -80,89% -22,39% 78,46% 97,60%
Resultado Operacional (em milhdes de RS) -27,80% -94,30% -13,67% 247,47% 150,26%
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7.2.6- Analise da Variacao dos Indicadores

A analise das variacBGes dos indicadores em relacdo aos periodos anteriores evidencia um ciclo claro
recuperacao e retomada do crescimento da Companhia apds os impactos negativos observados entre 2021
e 2022.

Apds retracdes relevantes nesse periodo — com destaque para a queda acentuada das receitas, margens e
resultado operacional —, a partir de 2023 observa-se uma inflexdo positiva consistente, marcada pela
retomada do crescimento das receitas e pela recomposi¢édo gradual das margens.

Nos exercicios de 2024 e 2025, esse movimento se consolida, com crescimento robusto da receita bruta e
liquida, ambos com expanséo superior a 18% em 2025, refletindo o aumento da demanda e maior ocupacao
da capacidade instalada.

Destaca-se, ainda, a forte recuperacao da margem de contribuicdo, que apresentou crescimento expressivo
nos dois Ultimos periodos, indicando ganhos relevantes de eficiéncia operacional e melhor gestdo dos custos
variaveis.

O resultado operacional segue a mesma tendéncia, com evolucgéo significativa, especialmente em 2024 e
2025, evidenciando ndo apenas a recuperacao do nivel de atividade, mas também a alavancagem operacional
do negdcio, com dilui¢do de custos fixos e melhora da rentabilidade.

7.2.7- Conclusao

Os indicadores confirmam que a Companhia superou o periodo de retracdo e entrou em um ciclo sustentavel
de crescimento e geracéo de valor, com melhora consistente de receita, margem e resultado, reforcando a
solidez de sua estratégia operacional e financeira.

Observa-se nos graficos apresentados abaixo a tendéncia favoravel dos nimeros.

8- Evolucao Grafica Econdmica e Financeira:

8.1- Grafico de Evolucao da Receita Bruta

O gréfico apresenta a evolucdo da Receita Bruta Operacional no periodo de 2022 a 2025, evidenciando um
crescimento continuo ao longo dos anos.

Observa-se que a receita passou de aproximadamente R$ 10,3 milhdes em 2022 para R$ 16,9 milhdes em
2025, representando um crescimento acumulado relevante no periodo. O maior avanco percentual ocorreu em
2024, com aumento de 20,24%, refletindo um desempenho operacional expressivo.

No exercicio de 2025, embora tenha havido uma leve reducdo no ritmo de crescimento (18,16%), a receita
manteve trajetdria positiva, indicando estabilidade e consisténcia na geragéo de resultados.

De forma geral, os dados demonstram a solidez da operacédo e da continuidade das estratégias adotadas pela
administracdo, contribuindo para o fortalecimento financeiro da instituig&o.
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Receita Bruta Operacional
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8.2- Grafico de Evolucdao da Margem

A Margem de Contribuicdo apresentou comportamento distinto ao longo do periodo analisado. Em 2023,
observou-se uma retracdo de 22,4% em relacdo ao exercicio anterior, refletindo pressdes operacionais e/ou
aumento de custos.

A partir de 2024, verifica-se uma expressiva recuperacdao, com crescimento de 78,5%, seguida de nova
expanséo significativa em 2025, quando a margem praticamente dobrou (+97,6%).

No comparativo entre 2022 e 2025, a Margem de Contribuigdo registrou crescimento superior a 170%,

evidenciando ndo apenas a expansdo das receitas, mas principalmente ganhos relevantes de eficiéncia
operacional e melhoria na rentabilidade do negdcio.

Evolucdao da Margem de Contribuicao
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Fonte: Balango Patrimonial

8.3- Evolucao do Resultado Operacional

O Resultado Operacional apresentou uma evolucdo significativa ao longo do periodo analisado. Em 2023,
houve leve retracdo de 13,67% em relacdo ao exercicio anterior, refletindo um ambiente operacional mais
desafiador.

A partir de 2024, observa-se uma inflex&o relevante na performance, com crescimento expressivo de 247,47%,
seguido de nova expansao em 2025, quando o resultado operacional aumentou 250,26%, atingindo o maior
patamar da série histérica.
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No comparativo entre 2022 e 2025, o resultado operacional apresentou crescimento
evidenciando ndo apenas 0 aumento da receita, mas principalmente a melhoria na eficiéncia ope
capacidade de geracdo de resultados.

Esse desempenho reflete a consolidacdo de uma operacdo mais eficiente, com melhor aproveitamento de
custos e maior alavancagem operacional.

Mais importante do que crescer foi transformar crescimento em resultado. Em dois anos, multiplicamos o
resultado operacional em mais de 6 vezes.

Evolugdo do Resultado Operacional
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9- Evolucao Grafica Assistencial:

9.1 - Evolugao do Volume de Cirurgias

O volume de cirurgias realizadas ao longo do periodo analisado evidencia um ciclo claro de recuperacao e
expanséo da operacéo.

Apo6s reducdo em 2023, com realizacdo de 2.441 procedimentos, observa-se retomada consistente em 2024,
quando o volume retorna ao patamar de aproximadamente 3.000 cirurgias. Em 2025, a Companhia atinge seu
maior nivel histérico, com 3.151 procedimentos realizados, representando média mensal de 263 cirurgias.

A evolucdo observada reflete diretamente as iniciativas estratégicas adotadas, especialmente a ampliacdo do
corpo clinico e o melhor aproveitamento da capacidade instalada do centro cirurgico.

Adicionalmente, a analise mensal evidencia oportunidades de otimiza¢do, com varia¢Ges ao longo do ano que
reforcam o direcionamento estratégico para aumento da ocupacdo em periodos de menor demanda,
especialmente em horarios 0ciosos.
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9.2- Evolucao do Ticket Médio

O ticket medio por cirurgia apresentou evolucéo consistente ao longo do periodo analisado, passando de R$
4.507 em 2023 para R$ 5.058 em 2025, representando crescimento acumulado de aproximadamente 12%.

Esse desempenho reflete ndo apenas a manutencdo do posicionamento da institui¢cdo, mas também a melhoria
do mix de procedimentos realizados e a maior agregacédo de valor aos servicos prestados.

A estabilidade e crescimento gradual do ticket médio indicam que a expansdo da receita ndo esteve baseada
exclusivamente no aumento de volume, mas também na qualidade da receita gerada, reforcando a
sustentabilidade do modelo operacional.

Adicionalmente, a analise mensal evidencia oportunidades de otimizacdo do mix de procedimentos ao longo
do ano, contribuindo para a continuidade da evolucédo do indicador.

Crescemos em volume e também em valor — o que torna nosso crescimento mais sélido e sustentavel

TICKET MEDIO (RS)

4.901 5.136 5.308 5.283
4.910 a.760
4.638 a.a52 4.611 4.628 -
a2 4.218 4.257 . 4!9 B
1 4.4 4.4 1 4.3 4.5
| I 4’2| 41 41‘ 4.1
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Média: 2023 RS 4.507
MéEdia: 2024 RS 4.766
MéEdia:2024 RS5.058
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10- Melhorias Implementadas e Direcionamento Estratégico

Em linha com o planejamento estratégico definido, a administragdo estruturou sua atuagdo em
evolutivos, que vém se refletindo diretamente nos resultados apresentados.

O ciclo iniciado em 2025, com foco em estrutura, foi fundamental para sustentar o crescimento da receita e
preparar a base operacional da instituicdo. Esse movimento possibilitou, na sequéncia, avangos significativos
em eficiéncia, evidenciados pela forte evolucdo da margem de contribuicéo e do resultado operacional.

Dando continuidade a essa trajetdria, 0 ano de 2026 esté direcionado ao fortalecimento de pessoas e processos,
etapa essencial para consolidar os ganhos obtidos e garantir sustentabilidade no crescimento.

10.1 Principais avancos e iniciativas

e Treinamento 360° (inicio em 11/04/2026)
Iniciativa voltada ao desenvolvimento das equipes, com foco em desempenho, padronizacdo e exceléncia
operacional, contribuindo diretamente para a manutencao e evolugdo dos resultados.

e Automacao e modernizagdo das suites
Projeto em andamento, com inicio pela Suite 14, alinhado a estratégia de ganho de eficiéncia, melhoria da
experiéncia e aumento da competitividade.

e Padronizagao institucional (“banho de loja”)
Ja concluida em uniformes e forragGes, reforcando a percepcao de qualidade e o posicionamento da
instituicao.

e Fortalecimento da marca (Branding)
Construgao de um posicionamento estratégico, ampliando visibilidade, diferenciagao e valor percebido.

e Expansao do corpo clinico
Acdo focada na redugdo de vacancias e ampliagdo da capacidade produtiva, com impacto direto no
crescimento futuro da receita.

10.2- Proxima etapa estratégica

Para 2027, a instituicdo direciona seus esforcos a obtencdo de certificacdes de qualidade, com prioridade para
a Organizacdo Nacional de Acreditacdo (ONA), como etapa inicial de estruturacdo e consolidacdo dos
processos assistenciais e de gestao.

Em etapas futuras, avalia-se a evolucdo para certificagbes internacionais, como a Joint Commission
International (JCI) ou Accreditation Canada (QMentum), ampliando o nivel de exceléncia e reconhecimento
institucional.

11- Conclusao Geral

Ao longo do periodo analisado, a organizacdo demonstrou evolucdo consistente e sustentavel em seus
principais indicadores operacionais, assistenciais e financeiros.

O crescimento continuo da receita foi sustentado por dois vetores fundamentais: o aumento do nimero de
cirurgias realizadas e a evolugdo do ticket médio, evidenciando, simultaneamente, ganho de escala e
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Paralelamente, a expressiva recuperacdo da margem de contribuicéo refletiu avancos rele
operacional, com melhor gestéo de custos e otimizacdo do mix de procedimentos. Como consequ
observou-se uma forte expansao do resultado operacional, especialmente a partir de 2024, consolidan
novo patamar de geracdo de resultados para a Companhia.

Os indicadores assistenciais reforcam essa trajetdria, demonstrando maior utilizacdo da capacidade instalada,
ampliacdo da producdo e evolucdo na qualidade da receita, elementos que sustentam o crescimento de forma
estruturada e consistente.

Esse conjunto de resultados evidencia ndo apenas a capacidade de crescimento da organizagdo, mas,
sobretudo, a maturidade da gestdo e a consisténcia das decisdes estratégicas adotadas, refletindo um modelo
operacional mais eficiente, escalavel e preparado para sustentar resultados no longo prazo.

12- Desafios e Prioridades para 2026

Com o inicio de um novo ciclo, a Companhia reconhece a existéncia de oportunidades relevantes de evolucgéo,
que serdo tratadas como prioridades estratégicas ao longo de 2026:

» Operacional

e Ampliacdo da ocupacdo dos consultdrios

e Alavancagem da operacdo da camara hiperbarica

e Aumento da atratividade para novos médicos

e Gestdo ativa da vacancia e otimizacao da capacidade instalada

» Assistencial e Processos

e Implementagdo estruturada de indicadores de desempenho (KPls)

e Fortalecimento da Comissdo de Controle de Infecgdo Hospitalar (CCIH)
e Implantagdo de prescrigao eletronica

e Programa continuo de treinamento e capacitagao das equipes

> Gestao

e Aprimoramento da gestao de estoques

e Reducdo e controle de custos operacionais

e Fortalecimento da gestdo e negociacdo com fornecedores
e Melhor Prestacgdo de servico para o corpo clinico

» Riscos e Pontos de Atencdo

A administracdo destaca os principais riscos e pontos de atencdo que podem impactar o desempenho da
Companhia no curto e médio prazo:

e Risco de ociosidade da capacidade instalada, especialmente em periodos e horarios de menor demanda,
podendo impactar a eficiéncia operacional;
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Dependéncia da expansao e fidelizagao do corpo clinico, essencial para sustentacao
volume cirurgico;

Risco de pressao sobre custos operacionais, em funcao do crescimento da estrutura e aumento de des
fixas;

Risco de retorno dos investimentos recentes (CAPEX), especialmente relacionados a operacdo da camara
hiperbarica;

Desafios na padronizagdo e execugao de processos, considerando a fase de crescimento e evolucao
organizacional;

A administracdo mantém acompanhamento continuo desses fatores, adotando medidas preventivas e
corretivas para mitigar seus impactos e garantir a sustentabilidade dos resultados.

13- Mensagem Final

A administracdo reforca que os resultados alcangados sdo fruto de um esfor¢o conjunto e alinhado entre gestéo,
equipe e acionistas.

Nesse contexto, 0 engajamento continuo dos acionistas nas diretrizes estratégicas sera fundamental para que
a Companhia mantenha sua trajetoria de crescimento, consolidando, ao final de 2026, um modelo ainda mais
eficiente, sustentavel e gerador de valor.

Seguimos confiantes de que, com disciplina na execucdo e alinhamento estratégico, avancaremos para um
novo ciclo de crescimento com ainda mais solidez e qualidade.

Edilene Palhares
Diretora Executiva (CEO)
Premier Hospital S.A.
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