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VOX INSTITUICAO DE PAGAMENTO S.A.

RELATORIO DA ADMINISTRACAO

Em cumprimento as disposi¢cdes legais, submetemos a apreciacao de V.Sas. as
demonstracdes financeiras da Vox Instituicao de Pagamento S.A.,, acompanhadas das
notas explicativas e do relatério do auditor independente, correspondentes ao
semestre e exercicio findos em 31 de dezembro de 2025.

O prejuizo do semestre findo em 31 de dezembro de 2025 foi de R$ 442 mil.

Gerenciamentos de Riscos e de Capital: em cumprimento a disposicao da Resolucao
numero 198/2022, publicada pelo Banco Central do Brasil - BACEN e Lei 15.177/2025 da
Vox Instituicdo de Pagamento S.A., mantém uma estrutura de gerenciamento de
riscos e gestao de capital.

Em 31 de dezembro de 2025, os limites operacionais da Vox Instituicao de Pagamento
S.A, apresentaram niveis adequados e suficientes, sendo compativeis com a natureza
de suas operacdes.

Com base nos requerimentos da Lei 15.177/2025, a Instituicdo apresenta as seguintes
informacdes a respeito do seu quadro de empregados e administradores:

Numero de pessoas por sexo Quantidade
Feminino 81
Masculino 52
Total 153
Por hierarquia Feminino Masculino Total %

Jovem aprendiz 1 4 5 20,00%
Analista 68 27 95 71,58%
Média geréncia 10 16 26 38,46%
Alta geréncia 1 4 5 20,00%
Diretoria 1 1 2 50,00%
Administradores Quantidade
Feminino 1
Masculino 1

Total 2



Por hierarquia

Jovem aprendiz
Analista

Média geréncia
Alta geréncia
Diretoria

Total Geral

Feminino

892,00
2.485,40
8.962,90

23.939,00
35.861,00
3.942,32

A DIRETORIA

Masculino

892,00
3.008,63
6.787,87

21.059,00
35.235,00
6.016,88

Total

892,00
2.634,11
7.624,42

21.635,00
35.548,00
4.753,43
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Opiniao
Examinamos as demonstragdes financeiras da Vox Instituigdo de Pagamento S.A. (“Instituigdo”), que
compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2025 e as respectivas demonstragdes do resultado,

do resultado abrangente, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa
data, incluindo as politicas contabeis materiais e outras informagdes elucidativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os
aspectos relevantes, a posigdo patrimonial e financeira da Vox Institui¢do de Pagamento S.A. em 31 de dezembro
de 2025, o desempenho de suas operagdes e 0s seus respectivos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa
data, de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituigdes autorizadas a funcionar
pelo Banco Central do Brasil (“Bacen”).

Base para opinidao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.

Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na segdio a seguir intitulada
“Responsabilidades dos auditores pela auditoria das demonstragdes financeiras”. Somos independentes em
relagdo & Instituigdo, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Codigo de Etica Profissional do
Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade aplicaveis ds auditorias
de demonstragdes financeiras de entidades de interesse plblico no Brasil, e cumprimos com as demais
responsabilidades éticas de acordo com essas normas.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida & suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.
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Grant Thornton

Enfases

Informacdes comparativas

Conforme descrito na Nota Explicativa n® 2, a Instituigdo foi autorizada em 15 de novembro de 2025, pelo Banco
Central do Brasil, a atuar como instituigdo de pagamento e ndo realizou a apresentagdo de valores comparativos
referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, conforme previsto no artigo 42, §5° da Resolugdo BCB
ne 2/2020. Nossa opinido ndo esta ressalvada com relagdo a esse assunto.

Descumprimento do requerimento minimo de patrimdnio de referéncia

Chamamos a atengdo para a nota explicativa n° 27 as demonstragdes financeiras, que descreve que, em 31de
dezembro de 2025, a Instituigdo apresentava desenquadramento em relagdo ao Descumprimento do
Requerimento Minimo de Patriménio de Referéncia. Nesse sentido, conforme descrito na referida nota explicativa,
a administra¢do apresentou os devidos esclarecimentos e listou um “Plano de Regulariza¢do”, com o objetivo de
atender adequadamente os requerimentos minimos de risco regulatério exigidos. Nossa opinido ndo estd
ressalvada com relagdo a esse assunto.

Outras informagoes que acompanham as demonstragoes financeiras e o relatério
do auditor

A administragdo da Instituicdo é responsdvel por essas outras informagdes que compreende o relatdrio da
administragdo.

Nossa opinido sobre as demonstragdes financeiras ndo abrange o relatério da administragdo e ndo expressamos
qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatério.

Em conexdo com a auditoria das demonstragdes financeiras, nossa responsabilidade & a de ler o relatério da
administracdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatdrio estd, de forma relevante, consistente com as
demonstragdes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparente estar
distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que hé distorgdo relevante no
relatorio da administragdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administragdo e da governancga pelas
demonstragoes financeiras

A administragdo & responsdvel pela elaboracdo e adequada apresentagdo das demonstragdes financeiras de
acordo com as praticas contébeis adotadas no Brasil aplicaveis ds instituigoes autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil (Bacen), e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a
elaboragdo de demonstragoes financeiras livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por

fraude ou erro.

Na elaboragdo das demonstragdes financeiras, a administracdo & responsavel pela avaliagdo da capacidade de
a Instituigdo continuar operando, divulgando, quando aplicdvel, os assuntos relacionados com a sua
continuidade operacional e o uso dessa base contdbil na elaboragdo das demonstragdes financeiras, a ndo ser
que a administragdo pretenda liquidar a Instituigdo ou cessar suas operagoes, ou ndo tenha nenhuma

alternativa realista para evitar o encerramento das operagdes.

Os responsdveis pela governanga da Instituigdo sdo aqueles com responsabilidade pela supervisdo do processo

de elaborag¢do das demonstragoes financeiras.
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Responsabilidades dos auditores pela auditoria das demonstragoes financeiras

Nossos objetivos sdo obter seguranga razodvel de que as demonstragdes financeiras, tomadas em conjunto,
estdo livres de distorgdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de
auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razodvel & um alto nivel de seguranga, mas ndo uma garantia de
que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detecta as
eventuais distorgoes relevantes existentes. As distorgdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo
consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma
perspectiva razodvel, as decisdes econdmicas dos usudrios tomadas com base nas referidas demonstragdes

financeiras.

Como parte da auditoria, realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

e |dentificamos e avaliomos os riscos de distor¢do relevante nas demonstragdes financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejomos e executamos procedimentos de auditoria em
resposta a tais riscos, bem como obtivemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar
nossa opinido. O risco de ndo detecgdo de distorgdo relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente
de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagdo, omissdo ou
representagoes falsas intencionais;

e Obtivemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos
de auditoria apropriados as circunsténcias, mas ndo com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia
dos controles internos da Instituigdo;

e Avaliamos a adequagdo das politicas contdbeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contdbeis e
respectivas divulgagdes feitas pela administragdo;

e Concluimos sobre a adequagdo do uso, pela administragdo, da base contdbil de continuidade operacional e,
com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagdo a eventos ou condigdes
que possam levantar divida significativa em relagdo & capacidade de continuidade operacional da Instituigdo.
Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atengdo em nosso relatério de auditoria para as
respectivas divulgagdes nas demonstragdes financeiras ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as
divulgagdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas
até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condigdes futuras podem levar a Companhia ndo mais se
manter em continuidade operacional;

¢ Avaliamos a apresentagdo geral, a estrutura e o contelido das demonstragoes financeiras, inclusive as
divulgagdes e se as demonstragdes financeiras representam as correspondentes transagoes e os eventos de
maneira compativel com o objetivo de apresentagdo adequada.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance e da
época dos trabalhos de auditoria planejados e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as
deficiéncias, significativas nos controles internos que, eventualmente, tenham sido identificadas durante nossos
trabalhos.

Sdo Paulo, 31 de margo de 2026

Grant Thornton Auditores Independentes Ltda.
CRC 25P-025.583/0-1

Y

minguez Barros
Contador CRC 1SP-208.108/0-1
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VOX INSTITUICAO DE PAGAMENTO S.A.
CNPJ(MF): 07.314.204/0001-46

BALANCO PATRIMONIAL
Em 31 de dezembro de 2025

ATIVO

CIRCULANTE
DISPONIBILIDADES

INSTRUMENTOS FINANCEIROS
Ativos Financeiros ao valor justo por meio do resultado
Aplicagdes interfinanceiras de liquidez
Titulos e valores mobiliarios
Ativos Financeiros ao custo amortizado
Rendas a receber
Provisao para créditos de liquidagédo duvidosa

OUTROS ATIVOS
Qutros créditos - diversos
Ativos em Estoque
Adiantamento a Fornecedores
Despesas antecipadas
Qutros ativos fiscais

NAO CIRCULANTE

OUTROS ATIVOS
Qutros créditos - diversos

IMOBILIZADO DE USO
Imoveis
Qutras imobilizagdes de uso
(Depreciagdes acumuladas)

INTANGIVEL
Ativos Intangiveis
(Amortizacdo acumulada)

TOTAL DO ATIVO

NOTAS

31/12/25

220.869

5.937

209.294
101.238
27.998
73.239
108.056
Nn3.184
(5128)

5.638
42

98
328
68
5102

14.890

13.739
13.739

1134

818
1997
(1.681)

17
155
(138)

235.759

PASSIVO

CIRCULANTE

Passivos Financeiros ao Custo Amortizado

Relagdes interfinanceiras

Valores em milhares de Reais

NOTAS

Ativos Financeiros ao valor justo por meio do resultado

Obrigag¢des por empréstimos e repasses

OUTROS PASSIVOS
Credores diversos
Sociais e estatutarias
Fiscais e previdenciarias
Diversas

NAO CIRCULANTE

PROVISOES
Empréstimos e Financiamentos
Provisao para contingéncias

PATRIMONIO LIQUIDO

Capital:
De Domiciliados no pais

Reservas de lucros
Reserva legal
Reservas especiais de lucro

TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO

12

13

14

15

31/12/25

222.451

168.555
125.446

43108
53.896
44.298

1.006

2504
6.088

1133

1133

1133

12175
2.000
2.000

400

9.775

235.759

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragées financeiras.



VOX INSTITUICAO DE PAGAMENTO S.A.
CNPJ(MF): 07.314.204/0001-46

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO

Exercicio findo em 31 de dezembro de 2025 Valores em milhares de Reais, exceto prejuizo por agéo
NOTAS 2025
RECEITAS DE INTERMEDIACAO FINANCEIRA 143.730
Resultado com prestagado de servigos 16 140.901
Resultado de operagdes com titulos e valores mobiliarios 2.829
RESULTADO BRUTO DA INTERMEDIA(}AO FINANCEIRA 143.730
OUTRAS RECEITAS (DESPESAS) OPERACIONAIS (138.239)
Despesas de pessoal 17 (18.657)
Despesas gerais e administrativas 18 (98.143)
Despesas tributarias 19 (13.332)
Outras receitas operacionais 20 31727
Outras despesas operacionais 21 (39.833)
RESULTADO OPERACIONAL 5.491
RESULTADO NAO OPERACIONAL 670

RESULTADO ANTES DA TRIBUTAGAO SOBRE O LUCRO

E PARTICIPA(;@ES 6.161
IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUI(;AO SOCIAL 22 (2.495)
Provisdo para imposto de renda (1.560)
Provisao para contribuicdo Social (936)
LUCRO LiQUIDO DO EXERCICIO 3.665
N° de agdes : 2.000.000
LUCIO POr aGA0...cvwueernene R$ 1,83

As notas explicativas séo parte integrante das demonstragées financeiras.



VOX INSTITUICAO DE PAGAMENTO S.A.
CNP3J(MF): 07.314.204/0001-46

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO ABRANGENTE

Exercicio findo em 31 de dezembro de 2025 Valores em milhares de Reais

2025
RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO 3.665
RESULTADO ABRANGENTE -
Ajustes que serao transferidos para resultados: -
RESULTADO ABRANGENTE TOTAL 3.665

As notas explicativas séo parte integrante das demonstragées financeiras.



VOX INSTITUICAO DE PAGAMENTO S.A.

CNPJ(MF): 07.314.204/0001-46

DEMONSTRACOES DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO

Exercicio findo em 31 de dezembro de 2025

EM 1 DE JANEIRO DE 2025
Lucro liguido do exercicio
Destinacdes:

Reserva Legal/Estatutaria
Reserva especial de lucros

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025

MUTACOES DO EXERCICIO:

Valores em milhares de Reais

RESERVAS LUCRO OU
CAPITAL SOCIAL RESERVA LEGAL  ESPECIAIS DE (PREJUIZOS) TOTAL
LUCROS ACUMULADOS

2.000 400 6.110 - 8.510
- - - 3.665 3.665
- - 3.665 (3.665) -

2.000 400 9.775 - 12.175
- - 3.665 - 3.665

As notas explicativas séo parte integrante das demonstragées financeiras.
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VOX INSTITUICAO DE PAGAMENTO S.A.

CNP3J(MF): 07.314.204/0001-46

DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA (Método Indireto)
Exercicio findo em 31 de dezembro de 2025

Valores em milhares de Reais

3112/25

Fluxos de caixa das atividades operacionais
Lucro liguido do exercicio 3.665
Depreciacdes/amortizacdes 282
Provisdo para Passivos Contingentes 1133
Provisao para outros créditos de liquidagao duvidosa (26.500)
Provisdo de impostos no resultado 2.495

(18.924)
Variacdo de Ativos e Passivos (1.436)
(Aumento) reducao em titulos e valores mobiliarios (73.239)
(Aumento) redugao em rendas a receber 83.666
(Aumento) redugao em outros ativos (1.334)
Aumento (redug¢ao) em passivos financeiros ao custo amortizado - passivo (10.842)
Aumento (redug¢ao) em outros passivos 2.809
Imposto de renda e contribuicao social a pagar (2.495)
Caixa liquido aplicado nas atividades operacionais (20.360)
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Inversées em:

Imobilizado de uso (447)
Caixa liquido aplicado nas atividades de investimento (446)
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Captacgao de empréstimos e financiamentos 40.000
Debéntures, empréstimos e financiamentos - juros pagos (3708)
Caixa liquido aplicado nas atividades de financiamento 36.892
Aumento/(Reducio) liquida de caixa e equivalentes de caixa 16.085
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do semestre/exercicio 17.850
Caixa e equivalentes de caixa no fim do semestre/exercicio 33.936
Aumento/(Reducio) liquida de caixa e equivalentes de caixa 16.086

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragées financeiras.
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VOX INSTITUICAO DE PAGAMENTO S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
EXERCICIO FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025
(Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado de outra forma)

1. CONTEXTO OPERACIONAL

A Vox Instituicdo de Pagamento S.A. (“Instituicdo”), foi constituida em 31 de marg¢o de 2005, inscrita
no CNPJ (MF) sob o no 07.314.204/0001-46, domiciliada no Brasil com sede na Rodovia Joao Afonso
de Souza Castellano, 1.180, Vila Monte Belo, Itaquaquecetuba, SP.

A Instituicdo tem por objeto:

a) emitir e administrar cartdes de crédito e outros meios eletrénicos de pagamento, compreendendo:
a administracdo dos pagamentos decorrentes do uso dos meios eletrénicos, a obtencdo de recursos
em instituicOes financeiras, em nome dos titulares de cartdo, com a finalidade Unica e exclusiva de
financiar os débitos constituidos pelos titulares de cartdo, decorrentes da posse e do uso desse e de
outros meios eletronicos de pagamento; conceder garantias representadas por avais ou fiancas nos
respectivos contratos de financiamento celebrados com as instituicdes financeiras; administrar o
financiamento obtido e titulares de cartao;

b) credenciar estabelecimentos comerciais e/ou prestadores de servigcos para aceitarem cartdes de
crédito e outros meios eletronicos de pagamento;

c) instalar, nos estabelecimentos credenciados, equipamentos de sua propriedade, destinados a
captura eletronica de transa¢des decorrentes do uso de meios eletrénicos de pagamentos e realizar a
respectiva manutencgao;

d) processar dados e informacdes, decorrentes do uso de meios eletrénicos de pagamento;

e) prestacdo de servigos de planejamento, implantagdo e gestdo de produtos e ou/servigcos de natureza
financeira em geral e especifica;

f) desenvolver outras atividades correlatadas, julgadas de interesse da Sociedade;
g) participar de outras sociedades, na qualidade de quotista ou acionista.
2. APRESENTAGAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

As demonstragdes financeiras foram preparadas em conformidade com as praticas contabeis adotadas
no Brasil, observando as diretrizes contabeis emanadas pela Lei no 6.404/1976, em consonancia com as
diretrizes estabelecidas pelo BACEN e Conselho Monetario Nacional (“CMN”), consubstanciadas no
Plano Contébil das Institui¢des do Sistema Financeiro Nacional — COSIF, emitido pelo BACEN. Para
fins de divulgacao dessas demonstragdes financeiras, a Instituigdo considerou o disposto na Resolugdo
BCB n° 2, de 12 de agosto de 2020. A Vox Instituicdo de Pagamento S.A., foi autorizada a funcionar
como instituicdo de pagamento pelo Banco Central do Brasil em 03 de novembro de 2025, com
publicacdo da autorizagdo no Diério Oficial da Unido em 06 de novembro de 2025.
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VOX INSTITUICAO DE PAGAMENTO S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
EXERCICIO FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025
(Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado de outra forma)

A Administragdo, em atendimento ao disposto no artigo 9 da Resolug¢ao n°® 2/2020 do BACEN, declara
de forma explicita e sem reserva, que as demonstragdes financeiras estdo em conformidade com a
regulamentagdo emanada do Conselho Monetario Nacional (CMN) e do Banco Central do Brasil
(BACEN), bem como, que ¢ responsavel pelo contetido dos documentos contidos neste arquivo, e por
consequéncia, pela elaboragao e adequada apresentacao das demonstragdes financeiras de acordo com
as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as instituigdes autorizadas a funcionar pelo BACEN
e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracdo de
demonstragdes financeiras livres de distor¢des.

A Administracao avaliou a capacidade da Instituicdo em continuar operando normalmente e esta
convencida de que ela possui recursos para dar continuidade a seus negocios no futuro. Adicionalmente,
a Administragdo ndo tem conhecimento de nenhuma incerteza material que possa gerar dividas
significativas sobre a sua capacidade de continuar operando. Assim, estas demonstragdes financeiras
foram preparadas com base no pressuposto da continuidade.

Comparabilidade

Conforme o art. 42, §52, da Resolugdo BCB n2 2/2020, a apresentacdo comparativa das demonstragdes
financeiras — semestrais e anuais — referentes ao ano de autorizacdo para funcionamento da
instituicdo é facultativa pelo Banco Central do Brasil.

Além disso, considerando que estas demonstragdes financeiras foram preparadas de acordo com os
critérios contdbeis definidos pela Resolugdo CMN n2 4.966/2021 e pela Resolugdo BCB n? 352/2023,
aplicaveis a partir de 12 de janeiro de 2025, conforme dispde o art. 102 da Resolugdo BCB n2 2/2020, a
Administracao optou por ndo apresentar informa¢des comparativas relativas a periodos anteriores,
por inexistirem valores preparados sob a mesma base normativa e metodoldgica.

Moeda funcional e moeda de apresentagdo

As demonstracOes financeiras estdo apresentadas em reais, que é a moeda funcional e de
apresentacdo da Companhia. Todas as informacdes contabeis estdo apresentadas em milhares de
reais, exceto quando de outra forma mencionada.

Autorizacdo para emissao das demonstragoes financeiras

As demonstracbes financeiras, incluindo as notas explicativas, sdo de responsabilidade da
administracdo da Instituicdo e foram aprovadas em 31 de marco de 2026.
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VOX INSTITUICAO DE PAGAMENTO S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
EXERCICIO FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025
(Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado de outra forma)

Uso de estimativa

Na preparagao das demonstracdes financeiras, a Administracdo da Companhia utilizou estimativas e
premissas no calculo do valor justo de instrumentos financeiros que possuem subjetividade no
julgamento. Os resultados reais podem divergir dessas estimativas. As estimativas € premissas sao
revisadas de maneira continua.

As diferencas de valores provenientes das revisdes das estimativas contabeis sdo reconhecidas no
resultado em que as estimativas sdo revisadas.

2.1. Resolucdes e normas e leis que entrardo em vigor em periodos futuros

Em 20 de dezembro de 2023, foi promulgada a Emenda Constitucional (“EC”) n2 132, que institui a
Reforma Tributaria sobre o consumo (“Reforma”). Diversos aspectos relevantes — inclusive aliquotas,
regras operacionais, créditos, regimes especificos e cronograma de transicdo — ainda dependem de
regulamentacdo por Leis Complementares (“LC”).

O modelo aprovado esta baseado em um Imposto sobre Valor Adicionado (“IVA”) dual, composto por:
(i) um tributo de competéncia federal, a Contribuicdo sobre Bens e Servicos (“CBS”); e (ii) um tributo
de competéncia subnacional (Estados, Distrito Federal e Municipios), o Imposto sobre Bens e Servicos
(“IBS”). A CBS e o IBS substituirdo, gradualmente, PIS, Cofins, ICMS e ISS, conforme regras de transicdo
a serem detalhadas em LC.

Adicionalmente, foi criado o Imposto Seletivo (“I1S”), de competéncia federal, que incidird sobre a
producdo, extracdo, comercializacdo ou importacdao de bens e servicos considerados prejudiciais a
salde ou ao meio ambiente, na forma a ser definida em LC.

3. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS

As praticas contdbeis descritas abaixo tém sido aplicadas de maneira consistente durante os periodos
apresentados nestas demonstra¢des financeiras.

a. Apuragdo do resultado:

As receitas e despesas sdo contabilizadas de acordo com o regime de competéncia.
b. Caixa e equivalentes de caixa

Sao representados por dinheiro em caixa, depositos bancérios, investimentos de curto prazo de alta

liquidez, com risco insignificante de mudanga de valor, com prazo de vencimento original igual ou
inferior a 90 dias, na data de aquisi¢@o e que ndo haja restricdo quanto a disponibilidade do recurso.
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c. Ativos e passivos financeiros

Os ativos financeiros sdo classificados e reconhecidos desde o inicio da operacdo de acordo com as
categorias custo amortizado (CA), valor justo por meio de outros resultados abrangentes (VJORA), e
valor justo por meio do resultado (VIR). Os passivos, de modo geral, sdo classificados e reconhecidos
conforme tratamento da operacdo como ao custo amortizado e, para algumas excecdes, conforme
tratamento da opera¢do como ao VIR, sem a possibilidade de reclassificagdo. O conceito de ativo e
passivo financeiro aqui descritos estdo em conformidade com a Resolugdo BCB n2 352/2023.

I.  Classificagdo de ativos financeiros

Custo amortizado: sdo os ativos financeiros geridos dentro de modelo de
negocios cujo objetivo é manter ativos financeiros com o fim de receber os
respectivos fluxos de caixa contratuais; e estes constituem-se somente em
pagamentos de principal e juros sobre o valor do principal, em datas
especificadas.

Valor justo em outros resultados abrangentes: sdo os ativos financeiros geridos
dentro de modelo de negdcios cujo objetivo é gerar retorno tanto pelo
recebimento dos fluxos de caixa contratuais quanto pela venda do ativo
financeiro com transferéncia substancial de riscos e beneficios; e os fluxos de
caixa futuros contratualmente previstos constituem-se somente em
pagamentos de principal e juros sobre o valor do principal, em datas
especificadas.

Valor justo no resultado, os demais ativos financeiros.

Il.  Classificagao de passivos financeiros

Custo amortizado: por definicao, os passivos financeiros da instituicdo serao
classificados ao custo amortizado (CA), conforme Resolugdo 352/2023

Valor justo no resultado: na excecdo de classificacdo ao custo amortizado (CA),

sdo incluidos derivativos, os quais devem ser classificados na categoria valor
justo no resultado (VIR).
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1. Reconhecimento inicial

O reconhecimento inicial de um instrumento financeiro é o processo contabil pelo qual
a instituicdo inclui pela primeira vez um ativo ou passivo financeiro em seu balango. No
reconhecimento inicial, um instrumento financeiro é mensurado pelo seu valor justo,
gue geralmente é o preco da transacdo. Conforme estabelece a Resolucdo BCB
352/2023, os instrumentos classificados nas categorias CA ou VJORA devem ser
ajustados da seguinte maneira:

Ativos financeiros - devem ser acrescidos os custos de transagdo atribuiveis
individualmente a operacdao e deduzidos eventuais valores recebidos na
aquisicdo ou originacdo do instrumento; e

Passivos financeiros - devem ser deduzidos os custos de transacao atribuiveis
individualmente a operacao e acrescidos eventuais valores recebidos na emissao
do instrumento.

IV. Mensuragao subsequente

Custo Amortizado (CA): ativos e passivos financeiros sdo mensurados por seus
valores iniciais mais atualizacdes efetuadas utilizando o método de juros
efetivos, menos a amortizacdao do principal e juros, ajustado para qualquer
provisdo para perda esperada associada ao risco de crédito.

Valor Justo em Outros Resultados Abrangentes (VIORA): ativos financeiros sdo
mensurados por seus valores iniciais mais atualizagdes efetuadas utilizando o
método de juros efetivos, menos a amortizacdo do principal e juros e as
alteracdes no valor justo. As alteracdes no valor justo sao refletidas diretamente
no patrimonio liquido, chamada outros resultados abrangentes, pelo valor
liquido dos efeitos tributarios.

Valor Justo no Resultado (VJR): compreende o registro do valor justo de um ativo
ou passivo financeiro na Demonstracdo do Resultado.

Dessa forma, conforme estabelece a Resolu¢do BCB 352/2023, os juros e variagdes
monetdrias e cambiais incidentes sobre instrumentos financeiros sdo registrados no
resultado do periodo.
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V.

VI.

Perda esperada de crédito

Considerando as diretrizes estabelecidas pela Resolugdo BCB n2 352/2023, e pela sua
Politica de Mensuragao para Perdas Esperadas Associadas ao Risco de Crédito, a
Instituicdo optou pela utilizagdo de metodologia simplificada na mensuragdo da
provisdo para perdas esperadas associadas ao risco de crédito. Essa mensuracao, avalia
em bases prospectivas a perda esperada dos ativos financeiros mensurados ao CA, ao
VJORA e ao VIR.

e Ativos financeiros: a perda é mensurada pelo valor presente da diferenca entre
os fluxos de caixa contratuais e os fluxos de caixa que a Instituicdo espera
receber descontados pela taxa efetivamente cobrada.

A Instituicdo avalia as alteragGes no risco de crédito, de forma individual, com base no
rating de cada cliente, ou coletiva. Para fins de avalia¢do coletiva, os ativos financeiros
sdo agrupados com base em caracteristicas de risco de crédito compartilhado, podendo
levar em consideracdo: o tipo de instrumento, as classificacdes de risco de crédito, a
data de reconhecimento inicial, o prazo remanescente, o ramo de atividade, entre
outros fatores.

Fatores Macroecon6micos, Informacao Prospectiva e Miultiplos Cendrios:
compreendem os riscos inerentes, incertezas de mercado e outros fatores que podem
gerar resultados diferentes do esperado. Tais fatores sdo utilizados para avaliar uma
série de possiveis resultados que incorporem previsdes de condicdes econOmicas
futuras e as informacgdes prospectivas sdo, desta forma, incorporadas na mensura¢ao
da perda esperada, bem como na determinacdo da existéncia de aumento significativo
no risco de crédito desde a originacdo da operacao.

Renegociacao e reestruturacao

e Renegociacdo: acordo que implique alteracdo das condi¢bes originalmente
pactuadas do instrumento ou a substituicdo do instrumento financeiro original
por outro, com liquidacdo ou refinanciamento parcial ou integral da respectiva
obrigacdo original.

e Reestruturagdo: renegociagdao que implique concessdes significativas a
contraparte, em decorréncia da deterioracdo relevante de sua qualidade
crediticia, as quais ndo seriam concedidas caso ndo ocorresse tal deterioracdo.
Conforme previsto na Resolucdo CMN n° 5.146/2024, estd facultado até
dezembro de 2026 o uso da taxa de juros efetiva repactuada para a apuracdo do
valor presente dos fluxos de caixa contratuais reestruturados. Dessa forma, até
dezembro de 2026, a 99Pay IP ird utilizar a taxa de juros acordada no momento
da renegociacdo em vez da taxa de juros efetiva originalmente pactuada.
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VII.

VIIL.

IX.

Baixa de ativos financeiros

Os ativos financeiros sao baixados quando os direitos de receber os fluxos de caixa se
extinguem ou o quando a Instituicao transfere substancialmente todos os riscos e
beneficios de propriedade e tal transferéncia se qualifica para baixa de acordo com os
requerimentos da Resolucdo BCB n? 352/23. Caso ndo seja possivel identificar a
transferéncia de todos os riscos e beneficios, é avaliado o controle para determinar se
o envolvimento continuo relacionado a transacdo ndo impede a baixa. Se na avaliacdo
ficar caracterizada a retencdo de riscos e beneficios, o ativo financeiro permanece
registrado e é efetuado o reconhecimento de um passivo pela contraprestacao
recebida.

Critérios para baixa (write-off)

Quando ndo houver expectativas razodveis de recuperacdo de um ativo financeiro,
considerando dados histdricos, sua baixa é realizada, simultaneamente, com a reversao
da provisdo para perda de crédito esperada relacionada.

Aplicagdes interfinanceiras de liquidez

As aplicacbes interfinanceiras de liquidez sdao registradas pelo valor de aplicacao,
acrescido dos rendimentos auferidos até a data dos balancos, calculados “pro rata” dia,
com base na varia¢ao do indexador e na taxa de juros pactuados.

Titulos e valores mobiliarios

Os titulos e valores mobilidrios sao classificados com base nos modelos de negdcios para
gestdao dos ativos financeiros adotados pela Instituicdo, onde sdao consideradas as
caracteristicas contratuais dos fluxos de caixa desses ativos financeiros. Atualmente, os
titulos e valores mobiliarios da Instituicao estao classificados ao valor justo no resultado.
Devem ser classificados, conforme determina a Circular do Banco Central do Brasil n2
3.068, de 8 de novembro de 2001 e regulamentacdes posteriores, nas seguintes
categorias:
e Titulos para negociacdo: sao titulos e valores mobilidrios adquiridos com o
propdsito de serem ativa e frequentemente negociados, ajustados pelo valor de
mercado em contrapartida ao resultado do exercicio;
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e Titulos disponiveis para venda: sao titulos e valores mobilidrios que nao se
enquadram como para negociagdo nem como mantidos até o vencimento,
ajustados pelo valor de mercado em contrapartida a conta destacada no
patrimonio liquido, pelo valor liquido dos efeitos tributdrios. Ganhos e perdas
nao realizados s3ao reconhecidos no resultado do exercicio, quando
efetivamente realizados; e

e Titulos mantidos até o vencimento: sdo titulos e valores mobiliarios para os quais
ha a intencdo ou obrigatoriedade e capacidade financeira para sua manutencdo
em carteira até o vencimento. S3o avaliados pelo custo de aquisi¢do, acrescido
dos rendimentos auferidos em contrapartida ao resultado do exercicio.

d. Demais ativos circulantes e nao circulantes

Demonstrados pelos valores de custo, incluindo, quando aplicavel, os rendimentos e varia¢des
monetadrias (em base "pro rata" dia) e cambiais incorridos. Para estes casos, quando necessario, foram
constituidas provisdes para ajuste ao valor justo.

e. Imobilizado de uso e intangivel

O imobilizado de uso e o intangivel sdo registrados ao custo de aquisicao liquido das respectivas
depreciagdes e amortizagdes acumuladas.

A depreciacdo e amortizacao sao reconhecidas no resultado, considerando o valor da aquisicao dos
itens componentes do ativo imobilizado de uso e intangivel, deduzido do valor estimado de sua
recuperacao, sendo adotadas as taxas de 10% para moveis e equipamentos; 20% para processamentos
de dados.

A vida util e os valores residuais dos bens sdo reavaliados e ajustados, se necessarios, em cada data do
balanco ou quando aplicaveis.

e.1. Reducio ao valor recuperavel (impairment)
Os ativos financeiros e ndo financeiros sdo avaliados para verificar se hd evidéncia objetiva de que tenha
ocorrido uma perda no seu valor contabil.

A Administracdo revisa anualmente, ou quando houver evidéncia, o valor contabil liquido dos ativos
com o objetivo de avaliar eventos ou mudangas nas circunstancias econdmicas, operacionais ou
tecnoldgicas, que possam indicar deterioracdao ou perda de seu valor contdbil. Quando estas evidéncias
sao identificadas e o valor contabil liquido exceder o valor recuperavel, ¢ constituida uma perda por
impairment, ajustando o valor contabil liquido ao valor recuperavel.

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2025 nao houve perda por impairment.
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f. Passivos circulantes e ndo circulantes

Demonstrados por valores conhecidos ou calculaveis, incluindo, quando aplicével, os encargos (em base
"pro rata" dia) e cambiais incorridos.

g. Ativos e passivos contingentes, provisoes e obrigacoes legais:

O reconhecimento, a mensuragdo ¢ a divulgacdo dos ativos e passivos contingentes ¢ das obrigagcdes
legais sao efetuadas de acordo com os critérios definidos no CPC 25 — Provisdes, Passivos Contingentes
e Ativos Contingentes, aprovados pela Resolugao n.° 09/2020 do BACEN, da seguinte forma:

Ativos contingentes: ndo sdo reconhecidos nas informagdes financeiras, exceto quando da existéncia de
evidéncias que propiciem a garantia de sua realizagdo, sobre as quais ndo cabem mais recursos;

Passivos contingentes: s3o incertos e¢ dependem de eventos futuros para determinar se existe
probabilidade de saida de recursos; ndo sao, portanto, provisionados, mas divulgados se classificados como
perda possivel, e ndo provisionados nem divulgados se classificamos como perda remota.

Provisoes: sao reconhecidas nas informagdes financeiras quando, baseadas na opinido de assessores
juridicos e da Administragdo, levando em conta a probabilidade de perda de uma agdo judicial ou
administrativa, for provavel uma saida de recursos para liquidacdo das obrigacdes e quando os montantes
envolvidos sejam mensuraveis com suficiente seguranga. As acdes relativas a causas trabalhistas, fiscais
e civeis classificadas como perdas possiveis pelos assessores juridicos e pela Administracdo sdo
divulgadas em notas explicativas.

h. Imposto de renda e contribui¢ao social

O imposto de renda da pessoa juridica e a contribui¢ao social sobre o lucro liquido sdo calculados com
base no lucro tributavel, ajustado nos termos da legislagdo pertinente.

i) Imposto de renda da pessoa juridica: a aliquota de 15%, acrescida da aliquota de 10% para o
montante de lucro tributavel que exceder o valor de RS 240 no exercicio;

ii) Contribuigdo social sobre o lucro liquido: a aliquota de 9%.

i. Partes relacionadas

As transagoes com partes relacionadas diretas e indiretas sdao efetuadas de acordo com a Resolugao CMN
n°® 4.818/20. Essas operacdes sdo realizadas em condigdes compativeis com as médias praticadas com
terceiros ou usuais de mercado, tais como valores, prazos e taxas vigentes nas datas das operagdes e das
suas liquidacdes. Essas transacdes estdo apresentadas na Nota 23.
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j- Resultado recorrente e nao recorrente

A Instituicdo considera como recorrentes e ndo recorrentes os resultados oriundos e/ou nao, das
operacgOes realizadas de acordo com as atividades tipicas da Instituicdo. Além disto, a Administra¢ao
considera como nao recorrentes os resultados que nao estejam previstos para ocorrer com frequéncia
nos exercicios futuros. Observado esse regramento, salienta-se que no exercicio encerrado em 31 de
dezembro de 2025 ndo houve resultados ndo recorrentes.

k. Resultado por agées
O resultado por acdo basico é calculado mediante a divisdo do lucro liquido do periodo atribuivel aos
acionistas pela média ponderada do nimero de ac¢des ordinarias em circulacdo durante o exercicio.

4. DISPONIBILIDADES

Caixa e Equivalentes de Caixa referem-se a disponibilidades utilizadas na gestdao de caixa dos
compromissos de curto prazo.

31/12/2025

Depdsitos bancarios 5.937
5.937

5. APLICAC@ES INTERFINANCEIRAS DE LIQUIDEZ

As aplicacoes interfinanceiras de liquidez referem-se a operacbes realizadas no mercado
interfinanceiro, com o objetivo de administrar os excedentes temporarios de caixa da Instituicdo,
observando os critérios de seguranca, liquidez e rentabilidade, conforme disposto abaixo:

31/12/2025

Titulos mensurados ao custo amortizado
Titulos privados no pais - debéntures 28.116
(=) Perda Esperada associada ao risco de crédito (118)
27.998

As aplicagbes interfinanceiras da Instituicdo sdao compostas por debéntures e possuem vencimento
para até 90 dias (indexadas ao CDI a 97% no Bradesco e a 95% no Safra, com liquidez imediata).

6. TITULOS E VALORES MOBILIARIOS
Em 31 de dezembro de 2025, os titulos e valores mobiliarios estdo compostos da seguinte forma.

31/12/2025

Custo Mercado

Titulos mensurados ao valor justo por meio do resultado

Renda fixa: certificado de depdsito bancario (CDB) 1.822 1.822
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31/12/2025
Custo Mercado
Titulos mensurados ao valor justo por meio do resultado
Renda variavel: cotas de fundos de investimento 71.417 71.417
Total 73.239 73.239
Prazo de liquidagao
Até 90 dias Entre 91 e 365 Mais de 365 Total
Classe / Instrumento i )
dias dias
Renda fixa — CDB 1.822 0 0 1.822
Cotas de fundos de 0 0 71.417 71.417
investimento
Total 1.822 0 71.417 73.239

As aplicagbes financeiras de curto prazo da Instituicdo sao compostas por Certificados de Depésito
Bancdrio CDBs (indexados ao CDI, com liquidez imediata) e contas de fundos de investimento (FIDC a

110% do CDI).

CDBs (CDI/DI): emitidos por instituicdes financeiras de primeira linha, com possibilidade de resgate
diario sem penalidade. Fluxos de caixa contratuais representam pagamentos de principal e juros (SPPI).

7. RENDAS A RECEBER

As rendas a receber correspondem, substancialmente, as receitas auferidas e ainda ndo recebidas até

a data do balango, decorrentes das atividades operacionais da Instituicao.

Titulos mensurados ao custo amortizado

Valores em andlise — contestacdo ELO
Valores a Receber
Cessdo de diretos creditorios

Carteira
(-) Perda esperada associada ao risco de crédito (a)

31/12/2025

80
3.217
11.617

98.270
(5.128)

108.056

(a) A instituicdo adota metodologia simplificada de apuracdo da provisdo para perdas esperadas
associadas ao risco de crédito, conforme previsto na Resolu¢do BCB n° 352/2023. Em complemento ao
minimo regulatorio para a Carteira C5 (1,9%), a instituicdo adota modelos internos de avaliagdo de risco
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alinhados as suas praticas de gerenciamento de risco de crédito. Dessa forma, o valor final reconhecido
como provisdo para perdas esperadas resulta da aplicagdo:

Carteira C5 Dez/25 Provisao (%) Provisio (RS)
Carteira em Transigao* 93.392 3,15% (2.942)
De 1 a 14 dias 1.945 35,27% (686)
De 15 a 30 dias 1.804 35,27% (636)
De 31 a 64 dias 1.129 76,50% (864)
Total 98.270 (5.128)

8. OUTROS ATIVOS

Provisao

Ponderada (%)

5,22%

Outros ativos correspondem a valores registrados que ndo se enquadram nas demais rubricas do
ativo, sendo compostos, substancialmente, por despesas antecipadas, créditos diversos, valores a

compensar e outros direitos realizaveis no curso normal das operagdes da Institui¢do.

Ativo circulante

Outros créditos - diversos
Ativos em Estoque
Adiantamento a Fornecedores
Despesas antecipadas
Impostos a recuperar (a)

Ativo ndo circulante
Impostos diferidos
Depdsitos judiciais

Total

(a) abertura de impostos a recuperar

IRRF - Recuperar
PIS e COFINS a Recuperar
CSLL a Compensar
IRPJ a Compensar
Impostos a Recuperar
INSS a Recuperar
PIS a Recuperar
COFINS a recuperar
IRPJ - Estimativa
CSLL - Estimativa
Total

31/12/2025

42

98
328
68
5.102

5.638

13.644
95

13.739

19.377

31/12/2025

942
167
301
143

7

3

119
547
1.629
1.245

5.102
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9. IMOBILIZADO DE USO

O imobilizado de uso é composto por bens tangiveis destinados a manutencdo das atividades
operacionais, tais como equipamentos de informatica, méveis e utensilios, instalacdes e demais bens
necessarios ao desenvolvimento de suas operagdes.

Instalagdes

Mobiliario

Equipamentos de Proc. Dados
Imobilizado de pequeno valor

Custo

Instalagoes

Mobiliario

Equipamentos de Proc. de dados
Outros imobilizados de uso

Depreciacio

Instalacoes

Mobiliario

Equipamentos de Proc. de dados
Outros imobilizados de uso

Saldo liquido

Deprecia¢ao

Saldo liquido em

Custo de aquisi¢do acumulada 31/12/2025
239 (115) 124
818 (447) 371
1.545 (906) 639
213 (213) -

2.815 (1.681) 1.134
31/12/2024 Adicoes Baixas 31/12/2025
231 8 - 239
672 146 - 818
1.252 293 - 1.545
213 - - 213
2.368 447 - 2.815
31/12/2024 Adicoes Baixas 31/12/2025
(98) (17) - (115)
(350) 97) - (447)
(809) 97) - (906)
(212) (1) - (213)
(1.469) 212) a (1.681)

899 265 1.134
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10. INTANGIVEL

O ativo intangivel é composto por bens incorpdéreos identificaveis, sem substancia fisica, destinados a
manutencao das atividades, tais como softwares, licencas de uso, sistemas e outros direitos adquiridos.

Amortizacao Saldo liquido em
Custo de aquisi¢do acumulada 31/12/2025

Sistemas de Proc. de dados 144 (138) 6
Marcas e Patentes 11 - 11
155 (138) 17

Custo 31/12/2024 Adicoes Baixas  31/12/2025
Sistemas de Proc. de dados 144 - - 144
Marcas e Patentes 11 - - 11
155 - - 155

Depreciacao 31/12/2024 Adicgoes Baixas  31/12/2025
Sistemas de Proc. de dados (68) (70) - (138)
(68) (70) - (138)

Saldo liquido 87 (70) - 17

11. RELACOES INTERFINANCEIRAS

As relagdes interfinanceiras correspondem as operac¢des realizadas pela Instituicdo com outras
instituicdes integrantes do Sistema Financeiro Nacional, envolvendo aplica¢des, captacgdes,
empréstimos, financiamentos e demais transagdes financeiras, com o objetivo de gestao de liquidez e
atendimento as necessidades operacionais.

31/12/2025
Valores a pagar lojistas Tenda 70.799
Valores a pagar bandeira nacional - ELO 37.924
Valores a pagar bandeira nacional — estoque BNDES parcelado 16.723

125.446
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12, OBRIGAGOES POR EMPRESTIMOS E REPASSES

As obrigacdes por empréstimos e repasses referem-se aos recursos obtidos pela Instituicdo junto a
instituicoes financeiras, entidades governamentais e demais agentes financeiros, destinados ao
financiamento de suas operacdes. O empréstimo efetuado pela Instituicdo refere-se a um swap de
fluxo de caixa, conforme demonstrado abaixo:

Passivo financeiro ao valor justo por meio Taxa Vencimento 31/12/2025

de resultado

Financiamento em moeda nacional 111,30% CDI 13/07/2026 43.108
43.108

13. OUTROS PASSIVOS

Outros passivos compreendem obrigacdes que ndo se enquadram nas demais rubricas do passivo,
sendo compostos, substancialmente, por despesas provisionadas, obrigacdes operacionais, valores a
pagar a fornecedores, encargos sociais e fiscais, bem como outras obrigacdes decorrentes do curso
normal das atividades.

31/12/2025
Credores diversos
Credores diversos?! 44.298
44.298
Sociais e estatutarias
Obrigacdes sociais a pagar 1.006
1.006
Fiscais e previdenciarias
Obrigacdes fiscais a pagar 2.504
2.504
Diversas
Provisdes diversas 6.088
6.088
Total de outros passivos 53.896

1Credores diversos é composto majoritariamente por Valores a Repassar FIDC e fornecedores.
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14. PROVISOES

Os passivos contingentes referem-se a obrigacdes potenciais decorrentes de eventos passados cuja
existéncia sera confirmada apenas pela ocorréncia ou ndo de um ou mais eventos futuros incertos.
As contingéncias sdao avaliadas pela Administragdo, com base na opinido de seus assessores juridicos e
demais elementos disponiveis, sendo classificadas conforme a probabilidade de perda provavel,
possivel e remota.

31/12/2025

Diversas - Passivos contingentes 1.133
1.133

Os processos de natureza passiva com progndstico de perda possivel totalizam 83 causas e
representavam o montante de RS (475) em 31 de dezembro de 2025.

15.  PATRIMONIO LiQUIDO

O Capital Social da Companhia totalmente subscrito é de RS 2.000,00, dividido em 2.000.000 (Dois
milhdes) acbes ordinarias, todas nominativas e sem valor nominal.

a. Capital Social

Agoes ordinarias %
Vox Holding S.A. 2.000.000 100%
2.000.000 100%
b. Reservas de lucros

Valor
Reserva legal 400
400

c. Lucros (prejuizos) Acumulados
Valor
Lucros (prejuizos) Acumulados 9.775

9.775
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\/OX

16. RECEITA DE INTERMEDIAGCAO FINANCEIRA

Empréstimo
Tarifa

Seguro

17. DESPESAS DE PESSOAL

Salarios e Ordenados
Encargos
Beneficios

Provisoes Trabalhistas

18. DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS

Material

Agua, energia e gas
Aluguéis

Comunicagoes
Transporte

Viagem no pais
Processamento de dados
Propaganda e publicidade
Servicos de terceiros
Sistema financeiro
Resultado de alienacao de direitos creditorios (a)

Outras despesas administrativas

31/12/2025

46.857
89.531
4.513

140.901

31/12/2025

(11.345)
(3.729)
(2.742)

(841)

(18.657)

31/12/2025

(35)
(210)
(209)
(221)
(205)
(282)

(3.169)
(1.874)
(3.076)
(5.518)
(67.906)
(15.438)

(98.143)
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\/OX

(a) Refere-se ao reconhecimento da perda resultante da operagdo de cessdo de direitos creditérios,

impactada pelo desagio médio de 29,53%.

19. DESPESAS TRIBUTARIAS

ISS

PIS sobre servigos

COFINS sobre servicos

PIS sobre outras receitas
COFINS sobre outras receitas

Outras despesas tributdrias

20. OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS

Reversdo de provisdo para risco de crédito
Outros ativos financeiros — recuperacgao de crédito

Outras receitas

21. OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS

Baixa por perda efetiva
Despesas Funding

Campanha tabléide

Outras despesas operacionais
Despesas com debéntures
Prejuizos operacionais
Descontos concedidos

Qutras

31/12/2023

(3.193)
(1.063)
(4.895)
(516)
(3.173)
(492)

(13.332)

31/12/2023

26.500
3.041
2.186

31.727

31/12/2023

(18.223)
(5.767)
(4.226)
(3.569)
(3.172)
(1.350)
(1.307)
(2.219)

(39.833)
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22. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL

31/12/2025
Lucro antes do Imposto de Renda e Contribuicdo Social 6.161
AdicOes permanentes e temporarias 9.749
ExclusGes permanentes (33.722)
Lucro Real antes da compensac¢do do prejuizo (17.812)
Compensacao de prejuizo fiscal e base negativa 11.572
Lucro real para apuracao do IRPJ e CSLL 6.240
Imposto de Renda (1.560)
Contribuicdo Social (936)

23. PARTES RELACIONADAS E REMUNERAGAO DOS ADMINISTRADORES

Partes relacionadas referem-se a entidades que fazem parte do mesmo grupo da Companhia,
acionistas com participacdo significativa, empresas associadas a eles, administradores, membros do
conselho, outros membros-chave da Administracdo e seus familiares.

As transa¢des com partes relacionadas foram contratadas a pregos compativeis com as praticadas com
terceiros, vigentes nas datas das operacgdes, levando-se em considerac¢ao a reducado do risco.

Os saldos de partes relacionadas estdao compostos abaixo:

31/12/2025
Valores a pagar lojistas Tenda (70.799)
Valores a pagar Tenda (1.799)
Valores a receber Tenda 1.629

Em 31 de dezembro de 2025, ndo houve pagamento de remuneracdo do pessoal chave da
administracao.

24, PREVENCAO A LAVAGEM DE DINHEIRO

Em cumprimento a legislacdo especifica e as melhores praticas para sua gestdo eficiente, sdo feitas
revisdbes periddicas e extraordinarias em todos os setores, em especial, no Cadastro; esses
procedimentos e medidas ocorrem em consonancia unissona com a gestdo de riscos e controles
internos.
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25. PRESTACAO DE OUTROS SERVICOS E POLITICA DE INDEPENDENCIA DO AUDITOR
Informamos que a empresa contratada para auditoria das demonstragGes financeiras da Instituicao
ndo prestou no periodo outros servicos que nao sejam de auditoria externa. A politica adotada atende
aos principios que preservam a independéncia do auditor, de acordo com os critérios
internacionalmente aceitos, nos quais o auditor ndo deve auditar o seu préprio trabalho e nem exercer
fungdes gerenciais no seu cliente ou promover o interesse deste.

26. GESTAO DE RISCOS

A estrutura de gerenciamento de riscos da Instituicdo é projetada de acordo com as diretrizes
estabelecidas pela Resolug¢do n? 198/2022 do Banco Central do Brasil, garantindo sua compatibilidade
com nosso modelo de negécio, a natureza de nossas operacdes e a complexidade dos produtos e
servicos oferecem.

A fim de assegurar a eficdcia de sua estrutura, implementa politicas, estratégias, rotinas,
procedimentos documentados relacionados a identificacao, classificacdo e tratamento dos riscos, além
do monitoramento continuo dos niveis de capital e o gerenciamento dos riscos operacionais, legais, de
crédito e liquidez.

Risco operacional

E o risco de perda resultante de eventos externos ou internos, tais como, deficiéncias ou falhas nos
processos internos, sistemas, pessoas, exposicao de eventos externos e interrupgdes de atividades. A
gestdo e controle do risco operacional buscam a eficacia do sistema de controles internos, a prevencgao,
mitigacao e reducdo dos eventos e perdas por risco operacional.

Risco de crédito

E o risco de a Instituicdo incorrer em perdas financeiras caso um cliente ou uma contraparte em um
instrumento financeiro falhe em cumprir com suas obriga¢cdes contratuais. Esse risco é principalmente
proveniente das contas a receber de clientes e de instrumentos financeiros da Empresa. O valor
contdbil dos ativos financeiros representa a exposicdo maxima do crédito.

Quando ndo houver expectativas razoaveis de recupera¢ao de um ativo financeiro, considerando
dados histéricos, sua baixa é realizada, simultaneamente, com a reversado da provisao para perda de
crédito esperada relacionada.

Risco de mercado

Taxas em funcdo dos descasamentos de prazos, moedas e indexadores das carteiras ativas e passivas
da empresa. Desta forma, a estrutura de gerenciamento de risco de mercado da Instituicdo estd apta
a avaliar e monitorar os riscos associados, garantindo eficiéncia na gestdo desses riscos, controlando
ainda, o PRE (Patrimbnio de Referéncia Exigido) de sua Carteira, conforme determina a Resolugdo n?
198/2022 do Banco Central do Brasil.

Gestdo de risco de liquidez

O risco de liquidez decorre da possibilidade de a instituicdo ndo ser capaz de honrar eficientemente
suas obrigacOes esperadas e inesperadas, correntes e futuras sem afetar suas operagdes didrias e sem
incorrer em perdas significativas; ou ainda, ndo ser capaz de converter moeda eletrénica em moeda
fisica ou escritural no momento da solicitacdo do usuario.

32



VOX INSTITUICAO DE PAGAMENTO S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
EXERCICIO FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025
(Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado de outra forma)

A gestdo do risco de liquidez considera a manutengao adequadas reservas, linhas de crédito bancarias
e linhas de crédito para captacao de empréstimos que julgue adequados, por meio do monitoramento
continuo dos fluxos de caixa previstos e reais, e pela combinac¢do dos perfis de vencimento dos ativos
e passivos financeiros.

Estrutura de governanga de riscos

Visando o atendimento a Resolu¢do n? 198/2022 do Banco Central do Brasil, a instituicdo, adotou uma
politica de gerenciamento integrada de riscos e capital que constitui um conjunto de principios,
procedimentos e instrumentos que asseguram a mitigacdo de riscos e a adequacdo de capital da
instituicdo de forma tempestiva, abrangente e compativel com os riscos incorridos pela instituicdo de
acordo com a natureza e complexidade dos produtos e servicos oferecidos a seus clientes.

Limites operacionais

A VOX Instituicdo de Pagamento possui estrutura para gerenciamento de capital, com objetivo de
monitorar ¢ controlar a suficiéncia de capital frente aos riscos em que possui exposi¢ao, observando os
requerimentos minimos exigidos pela Resolugdo BCB n° 198/22, Resolugdo BCB n° 437/24 e Resolugao
BCB n° 584/25 bem como outras adicionais de controle e gestdo. Neste contexto, a Instituicdo ¢
classificada como conglomerado prudencial Tipo 3 e estd enquadrada no Segmento S5.

O Patrimonio de Referéncia Da instituicdo é constituido pelo Capital Social, e Reservas, deduzidos de
ajustes prudenciais, totalizando o valor de RS 12.174.909 em 31 de dezembro de 2025.

Ativos Ponderados pelo Risco (RWA)

O requerimento minimo de capital é calculado sobre o total dos ativos ponderados pelo risco (RWA)
simplificado, que engloba:

RWASp: Risco Simplificado da parcela de exposi¢ao;

RWAMoe: Atividade de Servico de Emissor de Moeda Eletronica;

RWACpos: Atividade de Servigo de Pagamento;

RWAAdJdQq: Atividade de Credenciamento e SubCredenciamento,

RWACamSimp: Cambio Simplificado e

RWA PISP: Atividade de Iniciador de Pagamento.

RWA Simp: na parcela das exposi¢des em vigor na data base 31/12/25 ¢ demonstrado, conforme
abaixo;
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31/12/2025
Patrimoénio Liquido 12.175
Ajustes Prudenciais 0
Patrimonio de referéncia — PR 157.796
Risco Simplficado — RWAsp 68.340
Risco de Cambio — RWAcam -
Risco Servico de Pagto — RWAPos 5.467
Risco associado ao servigo de pagamento — RWAsp 68.340
* Ativos ponderados ao Risco — RWA 620.771
Classificacdo do conglomerado Tipo 3
Segmentagao S5

O relatério completo sobre a estrutura de gerenciamento de riscos e capital estd disponivel em sitio
eletronico da Vox (www.vox.com.br).

27. EVENTOS SUBSEQUENTES
Descumprimento do Requerimento Minimo de Patrimonio de Referéncia

Observando o descumprimento do Requerimento Minimo de Patriménio de Referéncia a VOX
Instituicdo de Pagamento traca plano de agdo de capitalizacdo e integralizagcdo de Capital aprovado em
Conselho de Administracdo conforme abaixo.

e Da Revisdo Regulatéria: Sera revalidado o calculo do capital minimo exigido com base na Resolucao
BCB 80/2021 bem como 437/24, 584/25 e Resolugdo Conjunta 14/2025 pela area de gestdo de capital
com término previsto para marco/26, este estudo levara em consideracdo todas as exposicdes e
chamadas de margem da instituicdo, os modelos passarao pela area de controles internos validando e
corroborando acdes de acompanhamento e de mitigacdo de risco;

e Da Aprovacdo em Assembleia, sera convocado AGE para aprovacao do aumento de capital pelos
socios, com a finalidade de enquadramento e geracdo de liquidez;

e Do Pedido ao BCB (Banco Central do Brasil - BACEN): Envio da documentacdo comprobatdria via
sistema do BCB, pedido de aumento de capital para que o processo seja aprovado e o capital

integralizado.

e Formalizacdo do Aporte, o aporte financeiro apds a aprovacgdo sera na conta da instituicdo (via
TED/PIX) com originacdo liquida e certa de legalidade de recursos.

e Alteracao Contratual: Registro da alteracdo contratual na Junta Comercial, para que o capital seja
incluido para fins legais.

34


http://www.vox.com.br/

VOX INSTITUICAO DE PAGAMENTO S.A.

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
EXERCICIO FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2025
(Valores expressos em milhares de Reais, exceto quando indicado de outra forma)

e Monitoramento: A area de Gestdao de Capital incorporada a VOX, passa a manter rotinas de
monitoramento continuo do PL afim de ndo mais desenquadrar.

A VOX Instituicao de Pagamento mantém como seu primeiro mandamento a liquidez da instituicdo e
reafirma seu compromisso com a transparéncia e confiabilidade que |he é depositada por nossos
clientes e parceiros.

Avaligao da Instituicao sobre a Reforma Tributaria

A Instituicdo estd em processo de avaliacdo dos potenciais impactos contdbeis, operacionais,
sistémicos, fiscais e de conformidade decorrentes da implementacdo da Reforma, considerando (i) a
necessidade de adequacbes em processos e sistemas para apuracdo, recolhimento, escrituracdo e
reporte dos novos tributos; (ii) eventuais efeitos em precificacdo de produtos e servicos, contratos com
clientes e fornecedores, e cadeias de prestacdo de servicos; e (iii) possiveis impactos na carga tributaria
efetiva, a depender das aliquotas finais, das regras de creditamento e dos regimes aplicaveis as
atividades da Instituigao.

Na data de emissdo destas demonstracdes financeiras, ndo é possivel estimar com seguranca os
impactos quantitativos da Reforma, em razdo do estagio ainda incompleto de regulamentacdo. A
Administracdo acompanha a evoluc¢do do processo legislativo e regulatério e, a medida que haja maior
clareza normativa e operacional, continuara refinando suas andlises e, quando aplicavel, avaliara a
necessidade de reconhecimentos, mensuragdes ou divulga¢bes adicionais nas demonstragdes
financeiras.

Diretoria

THERCIO ALVES LEMOS
DIRETOR FINANCEIRO

DIANA SIQUEIRA R. GOMES
CRC 1SP248851/SP
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