Ministério da Economia N° DO PROTOCOLO (Uso da Junta Comercial)
Secretaria de Governo Digital

i Departamento Nacional de Registro Empresarial e Integragéo
¢ Secretaria de Estado de Fazenda de Minas Gerais

NIRE (da sede ou filial, quando a Caédigo da Natureza N° de Matricula do Agente
sede for em outra UF) Juridica Auxiliar do Comércio
31300095916 2054

1 - REQUERIMENTO

ILMO(A). SR.(A) PRESIDENTE DA Junta Comercial do Estado de Minas Gerais

Nome: MINAS CIDADAO CENTRAIS DE ATENDIMENTO S.A.
(da Empresa ou do Agente Auxiliar do Comércio)

N° FCN/REMP

requer a V.S2 o deferimento do seguinte ato: |H | | I| | ‘ | |‘|
N°DE CODIGO CODIGO DO
VIAS DOATO EVENTO QTDE DESCRIGAO DO ATO / EVENTO MGEZ2600303358
1 007 ATA DE ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA

BETIM Representante Legal da Empresa / Agente Auxiliar do Comércio:

Local Nome:

Assinatura:
7 JANEIRO 2026 Telefone de Contato:

Data
2 - USO DA JUNTA COMERCIAL
[] pEcisAo SINGULAR [] pEcisAo coLEGIADA
Nome(s) Empresarial(ais) igual(ais) ou semelhante(s):
I:l SIM I:l SIM Proce;so em Ordem

A decisdo
_
Data
I:l NAO I I:l NAO [/ Responsavel
Data Responsavel Data Responsavel
DECISAO SINGULAR
22 Exigéncia 32 Exigéncia 42 Exigéncia 52 Exigéncia

I:l Processo em exigéncia. (Vide despacho em folha anexa)

I:l Processo deferido. Publique-se e arquive-se. I:l I:l I:l I:l

I:l Processo indeferido. Publique-se.

1
Data Responsavel
DECISAO COLEGIADA N s N o
22 Exigéncia 32 Exigéncia 42 Exigéncia 52 Exigéncia

I:l Processo em exigéncia. (Vide despacho em folha anexa)

I:l Processo deferido. Publique-se e arquive-se. I:l I:l I:l I:l

I:l Processo indeferido. Publique-se.

/1

Data Vogal Vogal Vogal

Presidente da Turma

OBSERVACOES

% Junta Comercial do Estado de Minas Gerais
£ Certifico o registro sob o n°® 13493083 em 23/01/2026 da Empresa MINAS CIDADAO CENTRAIS DE ATENDIMENTO S.A., Nire 31300095916 e
protocolo 260117170 - 08/01/2026. Efeitos do registro: 23/01/2026. Autenticacdo: 9CA07A23AC116E3C94FC4A94BF25EA0A6506170. Marinely de
Paula Bomfim - Secretaria-Geral. Para validar este documento, acesse http://www.jucemg.mg.gov.br e informe n° do protocolo 26/011.717-0 e o
caodigo de seguranca hNgJ Esta cépia foi autenticada digitalmente e assinada em 26/01/2026 por Marinely de Paula Bom@(ﬂcreté ja-Geral.

MARINELY EPAAgIM pég 1/8

SEGRETARIA GERA



JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS
Registro Digital

Capa de Processo

Identificacdo do Processo

Numero do Protocolo Numero do Processo Médulo Integrador Data

26/011.717-0 MGE2600303358 07/01/2026

Identificacdo do(s) Assinante(s)
CPF Nome

069.318.168-02 PLINIO RIPARI
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MINAS CIDADAO CENTRAIS DE ATENDIMENTO
S.A.

CNPJ/MF n°© 12.975.863/0001-63
NIRE 31.3.0009591-6

ATA DE ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA
REALIZADA EM 31 DE OUTUBRO DE 2025

1. DATA, HORA E LOCAL: Aos 31 dias do més de
outubro de 2025, as 10 horas, na sede social da Minas
Cidadao Centrais de Atendimento S.A.
(“Companhia”), localizada na Cidade de Betim, Estado
de Minas Gerais, na Avenida Juiz Marco Tulio Isaac, n°
1.119, Loja A07, Inga Alto, CEP 32.604-345.

2. CONVOCACAO E PRESENCA: Dispensada a
publicacdo de editais de convocacdao, conforme o
disposto no artigo 124, paragrafo 4°, da Lei 6.404, de
15 de dezembro de 1976, conforme alterada (“Lei das
S.A.”), tendo em vista a presenca dos acionistas
representando a totalidade do capital social da
Companhia. Sendo assim, o Sr. Presidente declarou
cumpridas todas as exigéncias legais para a realizacdo
da presente Assembleia.

3. COMPOSIGAO DA MESA: Os trabalhos foram
presididos pelo Sr. Plinio Ripari, e secretariados pelo
Sr. Michel Ernesto Setzer.

4. ORDEM DO DIA: Reuniram-se os acionistas da
Companhia para discutir e examinar a seguinte ordem
do dia: (i) Discutir e deliberar sobre distribuicdo de
dividendos no montante de R$ 4.900.000,00 (quatro
milhdes e novecentos mil reais), proveniente dos lucros
acumulados existentes no balango especialmente
levantado em 31 de outubro 2025; (ii) Retificar e
ratificar o equivoco constatado na ata de assembleia
geral extraordinaria registrada em 10 de novembro de
2025 sob o n° 13170819 da Companhia, com relagdo a
data do levantamento do balango, indicada na Ordem

MINAS CIDADAO CENTRAIS DE
ATENDIMENTO S.A.

CNPJ/MF n© 12.975.863/0001-63
NIRE 31.3.0009591-6

MINUTES OF THE EXTRAORDINARY
GENERAL MEETING HELD ON OCTOBER 31,
2025

1. DATE, TIME AND PLACE: On December 31
day of October 2025, at 10:00 a.m., at the
headquarters of Minas Cidadao Centrais de
Atendimento S.A. (the “Company”), located in
the City of Betim, State of Minas Gerais, at Avenida
Juiz Marco Tulio Isaac, No. 1,119, Store A07, Inga
Alto, ZIP Code 32.604-345.

2. CALL NOTICE AND ATTENDANCE: The
publication of call notices was waived, pursuant to
Article 124, paragraph 4, of Law No. 6,404, of
December 15, 1976, as amended (“Brazilian
Corporations Law™), in view of the presence of
shareholders representing the entirety of the
Company’s share capital. Accordingly, the
Chairman declared that all legal requirements for
holding this General Meeting had been duly
complied with.

3. CHAIR: The meeting was chaired by Mr. Plinio
Ripari and the minutes were recorded by Mr.
Michel Ernesto Setzer.

4. AGENDA: The shareholders of the Company
convened to discuss and resolve on the following
agenda: (i) To discuss and deliberate on the
distribution of dividends in the amount of BRL
4,900,000.00 (four million, nine hundred thousand
Brazilian Reais), originating from the accumulated
profits as shown in the balance sheet specially
prepared on 31, october, 2025; (ii) To rectify and
ratify the error identified in the minutes of the
Company's extraordinary general meeting, filed on
November 10, 2025, under No. 13170819, with
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do Dia; e (iii) autorizar a Companhia, representada por
seus administradores e/ou procuradores, a celebrar
todos os atos e providencias necessarios a formalizacao
das deliberagdes eventualmente aprovadas.;

5. DELIBERACOES APROVADAS POR
UNANIMIDADE: Preliminarmente, foi aprovado por
unanimidade dos acionistas e sem quaisquer restricoes,
que a ata seja lavrada na forma de sumario, nos termos
do artigo 130, Paragrafo 19, da Lei das S.A. Passou-se,
entdo, a deliberagdo das matérias integrantes da ordem
do dia, tendo a unanimidade dos acionistas aprovado,
sem reservas, ressalvas ou oposicoes de qualquer
acionista a seguinte matéria da ordem do dia:

5.1. Aprovar: a distribuicdo de dividendos no
montante de R$ 4.900.000,00 (quatro milhdes e
novecentos mil reais), proveniente dos lucros
acumulados existentes no balango especialmente
levantado em 31 de outubro de 2025. Fica
expressamente estabelecido que os dividendos ora
aprovados, deverao ser pagos aos acionistas da
Companhia até 30 (trinta) dias, em moeda corrente
nacional ou mediante a compensacao de dividas detidas
pela acionista CIX Citizen Experience S/A contra a
Companhia.

5.2. Considerando o equivoco constatado na ata de
assembleia geral extraordinaria registrada em 10 de
novembro de 2025 sob o n° 13170819 da Companhia,
com relagdo a data do levantamento do balanco,
indicada na Ordem do Dia, decidem:

(a) Retificar: a data informada com relagao a data do
levantamento do balanco indicada na Ordem do
Dia de 30 de novembro 2024 para 30 de setembro
2025;

respect to the balance sheet date indicated in the
Agenda; and (iii) the authorization for the
Company, represented by its officers and/or
attorneys-in-fact, to perform all acts and take all
necessary measures to formalize the resolutions
eventually approved.

5. RESOLUTIONS UNANIMOUSLY
APPROVED: Initially, it was unanimously
approved by the shareholders, without any
restrictions, that these minutes be drawn up in
summary form, pursuant to paragraph 1 of Article
130 of the Brazilian Corporations Law. The matters
on the agenda were then considered, and the
shareholders unanimously approved, without any
reservations, qualifications, or objections, the
following matter:

5.1. Approve: the allocation of the amount of R$
4,900,000.00 (four million nine hundred thousand
reais), derived from the accumulated profits
existing in the balance sheet specially prepared on
31, October, 2025. It is hereby expressly provided
that the dividends now approved must be paid to
the Company's shareholders no later than 30
(thirty) days, either in domestic currency or
through the settlement of debts owed by the
Company to the shareholder CIX Citizen
Experience S/A.

5.2. Considering the error identified in the
minutes of the Company's extraordinary general
meeting, filed on November 10, 2025, under No.
13170819, with respect to the balance sheet date
indicated in the Agenda, it is resolved as follows:

(@) To Rectify: the reported date for the
balance sheet preparation indicated in the
Agenda from November 30, 2024, to
September 30, 2025
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(b) Ratificar: todos os demais termos e condicoes (b) To Ratify: all other terms and conditions set

previstos na ata de assembleia geral forth in the minutes of the extraordinary

extraordinaria registrada em 10 de novembro de general meeting filed on November 10,

2025 sob o n° 13170819 nao expressamente 2025, under No. 13170819, not expressly

alterados no presente instrumento, os quais amended by this instrument, which shall

permanecem inalterados e em pleno vigor. remain unchanged and in full force and
effect.

6. ENCERRAMENTO: Nada mais havendo a tratar, 6. CLOSURE: There being no further matters to
lavrou-se a presente ata na forma de sumario dos fatos discuss, these minutes were drawn up in summary
ocorridos, que, lida e aprovada por todos, foi assinada form of the events that took place, read and
pelos presentes. Mesa: Sr. Plinio Ripari (Presidente) e approved by all, and signed by those present.
Sr. Michel Ernesto Setzer (Secretario). Acionistas Board: Mr. Plinio Ripari (Chairman) and Mr. Michel
Presentes: CIX Citizen Experience S/A (por procuracao: Ernesto Setzer (Secretary). Present Shareholders:
Michel Ernesto Setzer e Plinio Ripari). CIX Citizen Experience S/A (represented by Michel
Ernesto Setzer and Plinio Ripari).

Minas Gerais, 31 de outubro de 2025
A presente é copia fiel da ata original lavrada em livro proprio.

Plinio Ripari Michel Ernesto Setzer
Presidente Secretario
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JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS
Registro Digital

Documento Principal

Identificacdo do Processo

Numero do Protocolo Numero do Processo Médulo Integrador Data

26/011.717-0 MGE2600303358 07/01/2026

Identificacdo do(s) Assinante(s)

CPF Nome
268.610.538-05 MICHEL ERNESTO SETZER
069.318.168-02 PLINIO RIPARI
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Sistema Nacional de Registro de Empresas Mercantil - SINREM
Governo do Estado de Minas Gerais

Secretaria de Estado da Fazenda de Minas Gerais

Junta Comercial do Estado de Minas Gerais

TERMO DE AUTENTICACAO - REGISTRO DIGITAL

Certifico que o ato, assinado digitalmente, da empresa MINAS CIDADAO CENTRAIS DE ATENDIMENTO
S.A., de NIRE 3130009591-6 e protocolado sob o numero 26/011.717-0 em 08/01/2026, encontra-se
registrado na Junta Comercial sob o nimero 13493083, em 23/01/2026. O ato foi deferido eletrbnicamente
pelo examinador Kenia Mota Santos Machado.

Certifica o registro, a Secretaria-Geral, Marinely de Paula Bomfim. Para sua validagdo, devera ser
acessado o0 sitio eletrbnico do Portal de Servicos / Validar Documentos @ (https:/
portalservicos.jucemg.mg.gov.br/Portal/pages/imagemProcesso/viaUnica.jsf) e informar o nimero de
protocolo e chave de seguranca.

Capa de Processo

Assinante(s)

CPF Nome
069.318.168-02 PLINIO RIPARI

Documento Principal

Assinante(s)

CPF Nome
069.318.168-02 PLINIO RIPARI
268.610.538-05 MICHEL ERNESTO SETZER

Belo Horizonte. sexta-feira, 23 de janeiro de 2026

Documento assinado eletrbnicamente por Kenia Mota Santos Machado, Servidor(a)
Publico(a), em 23/01/2026, as 14:39 conforme horario oficial de Brasilia.

A autencidade desse documento pode ser conferida no portal de servicos da jucemg
informando o nidmero do protocolo 26/011.717-0.
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JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS
Registro Digital

o ato foi deferido pelo decisor singular/turma e chancelado mediante certificado digital
pelo(a) Secretéario(a)-Geral:

Identificacdo do(s) Assinante(s)

Nome

MARINELY DE PAULA BOMFIM

Belo Horizonte. sexta-feira, 23 de janeiro de 2026

@Junm Comercial do Estado de Minas Gerais

i Certifico o registro sob o n°® 13493083 em 23/01/2026 da Empresa MINAS CIDADAO CENTRAIS DE ATENDIMENTO S.A., Nire 31300095916 e
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Paula Bomfim - Secretaria-Geral. Para validar este documento, acesse http://www.jucemg.mg.gov.br e informe n° do protocolo 26/011.717-0 e o
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