Dlelphos

O ano de 2024 um exercicio com um aumento consideravel nas receitas, o que
do ponto de vista financeiro e econdmico fizeram uma grande diferenca para a
empresa. Igualmente, foi um ano de grandes transformacgdes para a nossa area
de tecnologia, uma vez que iniciamos o desenvolvimento de um novo sistema
habitacional para a realizacao dos nossos servicos de BPO - Business Process
Outsourcing.

RELATORIO DA DIRETORIA

Senhores acionistas,

A empresa conseguiu promover a geracao de lucro, mantendo o crescimento que
ja conquistara em 2023, acenando com boas perspectivas para os proximos anos.

O incremento da receita auferida em 2024 permitiu melhora no patriménio liquido
da sociedade, assim como o aumento do EBITDA.

O resultado final ndo foi melhor do que o do exercicio de 2023, em consequéncia
de gastos efetuados com aumento nos custos fixos diretos e indiretos
diretamente relacionados ao desenvolvimento tratado acima, os quais visam
preparar a Companhia para o futuro.

Prosseguimos com o processo de maior qualificagdo, transformagdao e
modernizagao dos nossos sistemas, nomeadamente o ApiDelphos, SinDelphos e
SvrDelphos, e seguimos com a implementacao da migracao dos nossos
servidores para a nuvem Oracle, com o objetivo de garantir a melhoria da
performance, a seguranca e a protecao das informacoes, 0 que gerou gastos
mais expressivos do que os do exercicio anterior, mas com o consumo de créditos
em volume compativel com os sistemas que foram migrados no ano.

Outras elevagdes ocorreram, tais como o sensivel aumento nos subsidios pela
empresa relativamente ao plano de salde e valor das refeicOes e tickets refeicao
para os colaboradores; os custos rescisdrios com uma das diretorias; e o retorno
de alguns beneficios que haviam sido sobrestados nos anos anteriores.

O reposicionamento da empresa e a busca pela modernizacao dos sistemas,
controle dos custos, adequacao da Companhia as regras de mercado,
cumprimento as regras de Compliance, da Lei Geral de Protecdo de Dados —
LGPD, e, mais recentemente, da Ambiental, Social e Governanca — ASG, colocara
a Delphos em outro patamar concorrencial, especialmente por conta das
oportunidades geradas pela Lei 15.040/2024, sancionada em dezembro de 2024.
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