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MENSAGEM DA ADMINISTRAGAO

1. CONTEXTO MACROECONOMICO GLOBAL 2023

O cendrio macroeconémico mundial em 2023 foi marcado por diversos desafios e incertezas, muitos paises
continuaram a se recuperar dos efeitos da pandemia de COVID-19. Essa recuperacdo, no entanto, foi desigual
entre diferentes regides e setores, com algumas economias se recuperando mais rapidamente do que outras.

Um dos maiores problemas em 2023 foi a alta taxa de inflagdo em muitos paises, incluindo economias
desenvolvidas como os Estados Unidos e a Zona do Euro. Essa inflacdo foi impulsionada por varios fatores,
como interrup¢des na cadeia de suprimentos, aumento dos custos de energia e demanda reprimida
pos-pandemia.

Em resposta a inflagdo, muitos bancos centrais, incluindo o Federal Reserve dos EUA e o Banco Central
Europeu, aumentaram as taxas de juros. Essas medidas visavam controlar a inflagdo, mas também
aumentaram o custo do endividamento, impactando tanto os consumidores quanto as empresas.

TensBes geopoliticas, como a continua¢do do conflito Russia-Ucrania, tiveram impactos significativos na
economia mundial, especialmente nos mercados de energia e nas cadeias de suprimentos globais.

Os mercados emergentes enfrentaram desafios adicionais, incluindo a fuga de capitais devido ao aumento
das taxas de juros nos paises desenvolvidos e a pressdo sobre suas moedas.

Para 2024, as proje¢Oes apontam que o combate a inflagdo continuard sendo uma prioridade para os bancos
centrais, embora haja preocupagdes sobre o potencial de uma desaceleragdo econdmica ou até mesmo
recessao.

Algumas previsdes apontam para um crescimento econdmico moderado, especialmente se a inflacdo
conseguir ser controlada e as cadeias de suprimentos normalizadas.

O avango continuo da tecnologia e a transformacgao digital podem oferecer oportunidades de crescimento
em diversos setores.

A transi¢do para fontes de energia mais sustentdveis continuard sendo uma area de foco e investimento.

2. CENARIO MACROECONOMICO BRASILEIRO 2023

O Brasil continuou a se recuperar dos impactos econémicos da pandemia de COVID-19. Houve uma retomada
gradual em setores como comércio e servicos.

Assim como em muitos outros paises, a inflacgdo foi uma preocupacdo no Brasil. A alta da inflagdo foi o
principal desafio macroecon6mico do Brasil em 2023. A taxa de inflagdo oficial, medida pelo IPCA, atingiu
5,79% em 2023, acima da meta do Banco Central de 3,5%.

Questdes fiscais, incluindo o alto endividamento publico e o debate sobre o teto de gastos, permaneceram
no centro das atengdes. O equilibrio entre a responsabilidade fiscal e a necessidade de investimento em
programas sociais e infraestrutura foi um ponto chave.

A taxa de desemprego mostrou sinais de melhoria, mas ainda permaneceu relativamente alta. A geracao de
empregos formais e a qualidade desses empregos foram areas de foco.

As exportagdes brasileiras se beneficiaram da demanda por commodities, mas também enfrentaram desafios
devido as incertezas globais e variagdes cambiais.
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ProjegOes para 2024:

As previsdes para 2024 apontam para um crescimento econémico moderado, dependendo de fatores
internos e externos, incluindo a estabilidade politica e reformas econ6micas.

Espera-se que o controle da inflagdo continue sendo uma prioridade, com o Bacen possivelmente mantendo
uma politica monetaria restritiva.

A implementacdo de reformas estruturais, como a tributdria e administrativa, poderd ser crucial para
melhorar o ambiente de negdcios e o crescimento sustentavel a longo prazo.

3. A MINU

A Minu surgiu em 2007, a partir da necessidade de inclusdo digital e social de um publico que ndo tinha
acesso e/ou ndo era atendido pelos programas tradicionais de fidelidade e engajamento. Durante 16 anos
de atuagdo, a empresa cresceu, ampliou seus conhecimentos de marketing e tecnologia, o que permitiu
promover a estruturacdo de um ecossistema de acelera¢do de negdcios e impacto, com o objetivo de ativar
o efeito de rede e gerar novas conexdes, por meio de solu¢des de marketing, recompensas, tecnologias e
profundo conhecimento do consumidor (novo posicionamento da Minu para o ano de 2024).

A Minu oferece um catalogo digital (huvem de recompensas) com centenas de parceiros e mais de 400
(quatrocentas) ofertas de diversas categorias, para ser usado como estratégia de relacionamento por
empresas de todo tipo de negdcio e tamanho.

Esse catdlogo pode ser utilizado pelas marcas de diferentes maneiras: 1) por meio de uma solugdo 100%
personalizada (Solucdo Minu-Pro), criada pela Minu especialmente para aquela marca especifica e seu
publico; e 2) por meio do uso da plataforma Minu, que oferece a possibilidade de criacdo de campanhas de
marketing recompensadas, de forma auténoma e em poucos minutos (Solucdo Minu-Biz).

O que faz a empresa ser Unica e incompardvel é o modelo de negdcios ganha-ganha-ganha, que beneficia os
consumidores, as marcas (Clientes Corporativos) e os parceiros (Aliados), enfim beneficia todos os
participantes do ecossistema Minu (efeito de rede).

Para as marcas (Clientes Corporativos), a Minu disponibiliza a nuvem de recompensas e a possibilidade de
ter uma estratégia de relacionamento personalizada (criagdo de jornadas de comunicagdo, por exemplo) ou
de utilizar a plataforma para criagdo de campanhas recompensadas de forma auténoma e agil, incentivando
diferentes comportamentos positivos dos consumidores com a marca (a um custo muito inferior ao prego do
mercado).

Aos parceiros (Aliados), a Minu oferece acesso a um robusto canal de distribuicdo e divulgacdo de suas
ofertas, com preservacdo do valor de seus produtos.

Os consumidores também ganham, sendo reconhecidos por seu relacionamento com as marcas (Clientes
Corporativos), e recebem recompensas instantaneas para uso no seu dia a dia, que podem ser escolhidas por
eles ou recomendadas pela Minu a partir de seus habitos de consumo.

E, por fim, todos esses atores, na qualidade de participantes do ecossistema Minu, podem se beneficiar do
efeito de rede que esse ecossistema proporciona, ampliando conexdes, ou criando novas conexdes dentro
do ecossistema Minu e entre outros ecossistemas.
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Entre os participantes do ecossistema Minu, estdo grandes marcas como: Banco do Brasil, Caixa Econdmica
Federal, Bradesco, Itau, Santander, Carrefour, Torra, Marisa, Elo, Visa, Stone, Picpay, Kwai, Festcard, Super
Digital, Ifood, Bob's, Uber, Burger King, HBO, Spotify, Vivo, Claro e TIM, entre outros.

Essa variedade de marcas (participantes do ecossistema Minu) foi consequéncia da estratégia que a empresa
adotou ao longo dos anos de expandir seu escopo de atuacao.

Inicialmente, a Minu atendia prioritariamente empresas da industria financeira, oferecendo apenas Bonus
Celular (oferta mono bonus), recompensa de créditos de telefonia celular (minutos, SMS, dados).

Com o tempo, a Minu ampliou seu portfélio de parceiros (Aliados), incluindo empresas de diferentes
mercados, criando um catalogo digital de recompensas mais robusto e diversificado (oferta multi bonus),
oferecendo novas solu¢Ges empoderadas por dados. Dessa maneira, a Minu também conseguiu expandir
as industrias de atuacdo, passando da industria financeira para seguros, varejo e até midias sociais, por
exemplo.

E aproveitando esse crescimento e a chegada de novos participantes para o ecossistema, com diversidade
de mercados, a Minu também ampliou suas solugées a partir de 2021, com o langamento da plataforma para
criagdo, em minutos, de campanhas recompensadas (Solugdo Minu-Biz), que tem facilitado o tempo de
implementacdo das estratégias de engajamento das marcas, diminuindo, ou até mesmo eliminando, a
dependéncia das dreas de tecnologias internas dos Clientes Corporativos, por exemplo, e conferindo
autonomia as areas de negdcios para criar e gerir as campanhas e agSes de marketing com entrega
instantanea de recompensas.

Durante o ano de 2023, a Minu também avangou no seu desafio de entregar, cada vez mais, recompensas
alinhadas com o perfil de cada individuo, gerando micro momentos memoraveis. A empresa investiu, e segue
investindo fortemente, no aprimoramento da sua plataforma de dados e nos times de Engenharia de Dados
e Inteligéncia de Dados, combinados com estratégias de Marketing e CRM, com o objetivo de aprofundar seu
conhecimento dos consumidores e com isso pode entregar a melhor recompensa para cada individuo,

A Minu também langou em 2023 uma solugdo inovadora. Trata-se de uma solu¢do white label, de marketing
e tecnologia, denominada Minu.shop, para a divulga¢do dos negdcios de todos os tamanhos, desde micro e
pequenas empresas (MPEs) até grandes marcas.

Por meio da hipersegmentacdo de ofertas, empresas sdo conectadas a clientes ideais, utilizando a forca de
grandes parceiros do mercado (ativagdo do efeito de rede dentro do ecossistema Minu e entre outros
ecossistemas).

Mas o propdsito vai além, a Minu pretende apoiar partes interessadas e comprometidas com o avango do
empreendedorismo e do impacto social positivo, ampliando o alcance dos empreendedores de todo o
Brasil e oferecendo ofertas mais vantajosas para os consumidores, tudo isso atrelado a uma significativa
oportunidade de transformacao social.
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Flywheel Minu

Mais Mais Clientes Mais Ofertas
Ccnsumidores/{,ﬂ-—--*—---_h‘\ Corpnrativos Bonificadas
Ecossistema Efeito
Minu de Rede
Mais (e melhores) J/’ Mais Mais
Recompensas i Engajamento Vendas

4. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Ano de recuperacdo, estabilidade e investimento continuo

Ndo tem como falarmos de 2023 sem antes mencionarmos o que houve em 2022, o ano se mostrava bastante
promissor, com uma recuperacao na atividade econémica global, que se iniciou ainda em 2021, apesar das
economias nacionais ainda bastante endividadas, contudo, a Minu tragou sua rota de investimento
acelerado, apostando no crescimento exponencial.

Houve alguns percalgos nesse caminho, o mundo virou de cabeca para baixo, uma guerra foi declarada na
Europa, uma crise se instaurou no Brasil e os mercados se fecharam, langamos um novo produto (Minu.Biz)
o investimento foi feito como planejado, mas contdvamos também com investimentos de terceiros, o
gue ndo conseguimos e com isso nos endividamos e tivemos que tomar decisGes dificeis no final de 2022 e
replanejar o ano de 2023.

Em 2023, buscamos retomar o nosso crescimento autossustentdvel, mas sem perder nossa esséncia de
investimento continuo em nossas solugdes e na busca de inovagdo. A recuperacdo da autossustentabilidade
(atingir a autossustentabilidade financeira) foi o nosso principal objetivo estratégico corporativo para 2023
(OKR), tarefa em que fomos bem-sucedidos.

A partir desse OKR, simplificamos os processos, tornando-os mais fluidos, fizemos uma gestao eficiente de
custos e despesas, aumentamos nosso take rate e margem bruta, usamos o Minu.Biz para enderegar dores
de nossos grandes clientes, entregamos o projeto da Caixa, langamos o Minu.Shop, que deve ser grande
gerador de receita nos préximos anos e, no final do ano, evoluimos no nosso posicionamento estratégico
(ecossistema de aceleragdo de negdcios e impacto), que sera consolidado ao longo do ano de 2024.
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Com o OKR de autossustentabilidade aplicado, a simplificacdo de nossos processos, a entrega de features
importantes durante o ano, como o Voucher Intermediario, e a gestdo eficiente de custos e despesas,
tivemos um aumento em receita em torno de 22% com rela¢do a 2022 e fechamos o ano com a maior receita

da histéria da Minu R$75,6mm:
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48,387

2020 2021 2022 2023

E um Ebitda recorde de R$22,4mm.
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Esse resultado operacional positivo contribui e muito para a reversdo do nosso Patriménio Liquido que era
negativo em RS -7,9mm em 2022 e fechamos o ano com Patriménio Liquido de R$1,02mm.

Controladora

31/12/2023 31/12/2022
Patrimonio Liquido
Capital Social 3.562 3.562
Reserva de capital (526) (526)
Reserva legal - -
Reserva de lucros - -
Resultado abrangentes acumulados 68 68
Prejuizos acumulados (11.089) (11.089)
Prejuizos(Lucro) 2023 9.009
Total do Patriménio Liquido 1.024 (7.985)

5. PESSOAS E CULTURA:

A Minu iniciou 2023 com 168 colaboradores e encerrou o ano com 159, sendo um ano mais estavel em
relacdo a contratacdes, j4 que o foco neste ano foi o de atingir a autossustentabilidade financeira
(OKR corporativo).

Programa Minu.Transforma

Durante o ano, houve uma série de iniciativas que deram sequéncia ao Programa Minu.Transforma, lancado
em 2022 e composto por 7 pilares (visdo articulada; plano de comunicacdo; arquitetura organizacional;
programa de desenvolvimento da lideranga; atracdo e aquisicao de talentos; gestao de OKRs; gestao do
conhecimento).

Em margo, houve o relancamento do Codigo de Conduta e o langamento do novo Canal de Escuta, ambos
vinculados ao pilar de Visdo Articulada.

O objetivo do relangamento do Cédigo de Conduta foi simplificar e assumir um documento com diretrizes
mais diretivas/principioldgicas, baseado em principios fundamentais como a ética e o respeito, direcionando
comportamentos que devem ser os pilares dos relacionamentos na Minu. Em complemento, houve também
o langamento de um novo Canal de Escuta, administrado por uma empresa terceira (Safespace), que permite
a divulgacdo de duvidas, relatos identificados ou an6nimos, a interagdo do Comité de Conduta com relatos,
inclusive com os andnimos, além de facilitar a gestdo e acompanhamento das situagdes.

Ao longo do ano, tivemos 10 relatos e 7 duvidas postadas no canal e tratadas pelo Comité de Conduta.

P
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Com foco em outro pilar do Minu.Transforma, o do Design Organizacional, que tem como propdsito manter
a estrutura organizacional alinhada a estratégia do negdcio, em maio os times foram organizados em Ligas,
definidas a partir de value streams. O principal objetivo desta nova estrutura foi o de permitir a cada time
declarar e alinhar entendimentos sobre o contexto, proporcionar maior autonomia, acelerar entregas e gerar
valor para o stakeholder alvo. Foram criadas seis Ligas, sendo elas:

A 9 Foco na Gerag&o de valor
" lances para &s Aliangas

Foco na Geragdo de valor a partir
da aceleragéo do Flywheel

Ecosystem

A .

Ligas Minu A.

Liga de Aliangas

Liga de Dados

Liga de Ecossistema

Ainda neste contexto, a Minu também declarou sua mandala de geracdo de valor, sob a dtica de cada
stakeholder, e isso permitiu engajar a organizagdo numa direcdo clara.

Geragdo de Valor

Resultado Financeiro
+
Estratégia
Orgamentiria
Design
Organizacional
-

Esiratégia de Pessoas
+

Valores e Cultura

Plataforma de T1

+
Estratégia de TI

Impacto Social
+

Estratégia de
Impacto

Solugdes de A.l
+
Estratégia de A.l

Modelo de Negdcio
+
Estratégia de Negdcio

+
Estratégia de Produto

Portfdlio de Clientes
+

Estratégia de Clientes

Portfdlio de
Consumidores
+
Estratégia de
Consumidores
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No final do ano foram anunciadas duas novas diretorias na Minu. Fabio Mendrot assumiu a Diretoria
Financeira e Luiz Oliveira a de Negdcios, profissionais que trilharam suas jornadas conosco, consolidaram
suas carreiras e cresceram junto com a Minu. Fabio assumiu o novo desafio perto de completar 10 anos de
Minu e Luiz com quase 7 anos. Com estas novidades, a Diretoria Minu passou a ser composta em sua maioria
por executivos que se desenvolveram internamente.

Diretoria de Finangas Diretoria de Negdcios
A partir de janeiro, o Fabio Mendrot assumira a posigao de A partir de janeiro, o Luiz Oliveira assumira a posigao de Diretor
Diretor Financeiro! de Negocios!

Luiz estd na Minu desde 2017 e, ao
longo desses 6 anos, vem percorrendo
uma jornada desafiadora, com muita
dedicacdo, mudangas de rotas
estratégicas e repleta de conquistas,
com uma gargalhada incomparavel e
um vozeirdo daqueles tambéem.

Fabio esta na Minu desde 2014 e, ao
longo desses quase 10 anos, vem
construindo uma histdria repleta de
desafios, crescimento e realizagdes - e
um toque de humor no dia a dia também
-, que o levaram a conquistar essa
posi¢do na Diretoria de Finangas.

E ele também contou tudo sobre sua

E ninguém melhor do que ele para contar Pl :
trajetoria na Minu!

um pouco sobre sua jornada conosco!

Cligue aqui e confiral ‘ Clique aqui e confira! Q

Mais novidades:

Ainda no 12 semestre:

Campanha interna - langcamos a nova Campanha que direciona os esforgos e sustenta os “recados” para
0 ano.

A .
FOCO FORGA &...

Confianga!

Equilibrio

Coragem

Colaboragao

W Pantiu neafizan?

@Folha de Pagamento - mudamos a folha de pagamento Minu para o Banco do Brasil, um processo
bastante desafiador e complexo por conta de sua natureza e a quantidade de intermediadores. Mas, com o
time comprometido, os procedimentos bem definidos, as orientacGes ativas e o plano de comunica¢do muito
bem executado, tivemos pouquissimos casos para resolver e / ou necessidades de intervencdes.

Por conta da migra¢do do banco, ainda conseguimos langcar um dos nossos principais programas, o
Recompensas Digitais, para todos os nossos colaboradores. Os que optaram por abrir uma conta corrente
puderam escolher usar e testar o nosso programa, e com isso recebem o reembolso do valor da mensalidade
no cartdo de beneficio.
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22 semestre:

Avaliagﬁo de Desempenho - neste ano também aconteceu o langamento da avaliagdo de desempenho.
Até entdo, tinhamos ciclos periddicos de feedback mas ndo tinhamos um processo formal de avaliacdo, com
direcionadores claros. O processo foi desenhado baseado nas Entregas e nos Pilares Minu, divulgados no
novo Cédigo de Conduta. Na avaliacdo dos lideres, acrescentamos mais um critério focado em aspectos de
Lideranga. Os colaboradores foram avaliados por seus gestores diretos e fizeram sua autoavaliacdo, ja os
lideres tiveram estas etapas, mais a avaliacdo dos liderados e a etapa de calibracdo. Para a calibragdo
formou-se um Comité composto pela Diretoria + Superintendente Financeiro + Geréncia Executiva Pessoas
& Cultura + Business Partner. A seguir, os resultados da Avaliagdo de Desempenho apds a conclusdo da
Calibragao.

|
PANORAMA GERAL |

LIDERANCA COLABORADORES @
Autoavaliagio . PARTICIPANTES . Autoavaliagao
0y 0,
306 o oteR, 3.4
B dos participantes o

Avaliagdo dos Gestores Avaliagdo dos Gestores

Melhor Critério:

COLABORACAO
Avaliagio da Equi éril
waliagdo da Equipe @ Pior Critério:

ENTREGAS REALIZADAS: HORIZONTALIDADE COM
FORTE LIDERANCA

95%

Receberam o
Resultado Final

~ %@’
CRITERIOS DE AVALIACAO : a : |
s o

Ambidestria

Entregas realizadas: Gestdo de Pessoas

Autonomia com Qualidade

Responsabilidade 5
Entregas realizadas: Eestadcliaceazes

Agilidade (prontidédo) Prazo
com disciplina e gestdo
. Entregas realizadas:
Colaboragao Processos, fluxos e politicas

Horizontalidade com
forte lideranga

Programa ValorlZA - em 2019 langamos um programa de reconhecimento interno chamado p2+, do
conceito de peer to peer, ou seja, de pessoa para pessoa, com a proposta de reconhecer um colega de
trabalho sempre que identificar um comportamento positivo. Nesta primeira versdao, os reconhecimentos
eram feitos com base no comprometimento e seus desdobramentos nas esferas da colaboragdo, foco no
resultado, qualidade, resiliéncia, senso de dono e transparéncia. Porém, com a revisdo do Cddigo de
Conduta, o programa foi repaginado, trazendo os Pilares Minu, que sdo a base da nossa cultura, como os
novos critérios de reconhecimento. No relangamento, o nome do programa também mudou, passou a se
chamar ValorlZA, e as recompensas evoluiram, mas a esséncia do programa continua a mesma: valorizar os
comportamentos positivos para um ambiente de trabalho cada vez melhor!
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Tem alguém voltando totalmente
transformada e com muitas novidades...

Quanta
difenenca!

Novo visual ¥
Novos critérios &
Novos prémios &

@Beneficio Saude - fazer a gestdo do beneficio saude foi e continua sendo uma das prioridades da area,
por conta da importancia, complexidade do assunto e pela representatividade dos custos deste beneficio nas
despesas da companhia. Temos um dos melhores fornecedores, a Bradesco Saude, mas desde que migramos
para o plano empresarial tem sido desafiador gerir a sinistralidade e por consequéncia, o reajuste anual. Em
2023 nao foi diferente, além dos desafios “normais”, tivemos alguns colaboradores que foram desligados em
novembro/22 e optaram por estender o beneficio, o que contribuiu também para o aumento da utilizagdo.
Ao longo do ano, mensalmente, acompanhamos os indicadores junto a nossa corretora, mas como nao
conseguimos ter uma ac¢ao efetiva para a gestao do sinistro, no periodo do reajuste, tivemos uma negociagdo
ardua e duradoura com a Bradesco, o que acarretou a mudanca da corretora e alteragGes nos planos
oferecidos pela Minu aos colaboradores. Mas, mesmo com todas estas situa¢des, conseguimos continuar
oferecendo um excelente beneficio aos colaboradores, com uma variedade de prestadores de servico e
ainda, mudamos a contribuicdo deles, que deixou de ser mensal e passou a ser apenas na utilizacdo.

Nossos Numeros ao longo dos anos.....

Abaixo, temos o histdrico com o nimero de colaboradores que encerramos estes anos, desde que a area de
Pessoas & Cultura foi estruturada na Minu. Nestes 5 anos a companhia teve 43% de aumento em seu quadro
de funcionarios.

-
i -
preeeetteteeeeeeee -

2019 | +13%

Aa.
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Como demonstrado no grafico abaixo, conseguimos equalizar a propor¢do entre os géneros feminino e
masculino ao longo destes anos, na empresa como um todo mas, principalmente, no time de lideres Minu.
Em 2018, a proporc¢ao era de 38% feminino e 62% masculino na empresa inteira; e 26% feminino e 74%
masculino no time da liderancga. J4 em 2023, a proporgao estd em 50% para cada um dos géneros, em ambos
os retratos.

2018 2019 2020 2021 2022 2023

0
P

Mulheres

38%
(13)

26%

()

Lideranca

64%
(18)

Homens 74%

=5 % =B

P

A seguir, temos alguns dados dos perfis dos colaboradores, como média de idade, geracao e localidade. Sobre
este ultimo ponto, vale reforcar, como a Minu manteve o modelo de teletrabalho, conseguiu manter a
distribuicdo geografica dos nossos colaboradores, o que incentiva a diversidade de publicos, perfis e culturas.

34 anos

@ &

j Geracao Y
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I * 19%
L
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Onde
estamos?

Como comentado no inicio deste relatério, tivemos um ano mais cauteloso e estdvel em relagdo a
contratagdes. Sendo assim, 2023 foi o ano com o menor nimero de contratagdes e a menor taxa de
movimentac¢do desde 2019. Ao todo, foram 33 admissdes e 42 desligamentos, entre pedidos de desligamento
e desligamentos; uma taxa de movimentagdo de 24%.

Contratagbes

B Admissées == Demissdes

MOVIMENTAGAO*

2019 27%
2020 29%
2021 37%

2022 62%

2023 24%

2018 2020 2021 2022 2023

*média anual

No grafico a seguir temos informagdes relevantes sobre o aumento da eficiéncia organizacional ano a ano.
Nele, temos o valor médio de todas as informaces como n2 de colaboradores, custos da folha de pagamento
com encargos e receita Minu. Podemos observar ano a ano o aumento da receita (+23% +46% +22%), com
excecdo do ano 2022 que a média da receita caiu 12%. As despesas com folha de pagamento aumentaram
também ano a ano (+8% +32% +43%), com excecdo de 2023 que houve uma reducdo de 29% na folha de
pagamento bruta.

Na mesma imagem, ao lado do gréfico, temos mais duas informagdes importantes: a propor¢do da média
Receita X média Folha de saldrios; média da Receita X média N2 de colaboradores. Podemos observar
uma evolugdo em ambos os indicadores, ano a ano, com exceg¢ao de 2022 que foi um ano desafiador e
contextualizado neste material.
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Receita X Salarios: a informacdo diz que em 2019 a receita pagava 3 vezes a folha de salarios Minu, ja em
2023 este indice passou para 4,3 vezes, ou seja, acréscimo de 43%.

Receita X Colaboradores: a informacdo diz que em 2019 cada colaborador trazia R$26.974 de receita, ja em
2023 este valor passou a ser de R$39.627, ou seja, acréscimo de 47%.

Folha x Receita 240
(médiax) colabs
165
colabs

Receita/Saldrios

8.000.000 2019 3'0

B Colabs

Folha
. 131
I Receita colabs

6.000.000

121 -12% +22%
colabs
4.000.000
+23% Hen $
2.000.000 s s
$ $
0

2019 2020 2021 2022 2023
+8% +32% +43% -29%

2020 3,5
2021 39

25

- -

2023 43

Receita/Colabs
2019 26.974
2020 30.510
2021 35.365
2022 21.494
2023 39.627

)
o
R
L]

- ¢ =) =)

*média anual

O gréfico abaixo é uma fotografia considerando outros indices, mostrando e comparando como eles estavam
nos meses de dezembro de 2022 e 2023. Podemos observar uma evolugdo significativa em todos os aspectos.

Receita x Folha

Receita Bruta x Folha Encargos 1,94 2,76
Receita x Média Salarial (com diretoria) 653 818
Receita x Média Salarial (sem diretoria) 764 943

Receita x Nimero de Colaboradores R$ 35.212 RS 47.919

JEEE )

minu

Por fim, é importante mostrar a evolugdo de alguns indices ao longo do tempo, desde o inicio da drea de
Pessoas & Cultura. Comparando os anos de 2019 e 2023, considerando sempre o valor médio, o quadro de
colaboradores cresceu 32%, a folha de pagamento bruta aumentou 44% e a receita cresceu 94%. Ou seja, a
receita média quase dobrou neste periodo, e as despesas com pessoal ndo aumentaram na mesma
propor¢do, dados que reforgam o desenvolvimento e a eficiéncia do time.

13|57



DocusSign Envelope ID: 2CFCB111-6C95-4512-BDE4-60BF25E5FB87

6.

ATIVO INTANGIVEL (INVESTIMENTO)

A partir de 2020 sao considerados como ativo intangivel os recursos dedicados a construgdo de valor de longo
prazo, de acordo com as normas contabeis locais CPC 04 (R1) — Ativo Intangivel.

Classificagao dos times ageis:

No ano de 2023 foram ativados os seguintes times ageis:

Squad Recompensas: tem por objetivo promover a evolugcdo constante da camada de entrega de
recompensas da plataforma Minu, de forma a viabilizar o uso da Nuvem de Recompensas
(Minu.cloud) nos mais variados contextos: (i) Fluxo de processamento de pedidos (de ponta a ponta);
(ii) Atribuicdo inteligente; (iii) Recomendac¢do de recompensas; (iv) Relatérios; e (v) Console.
APls, Portal do Desenvolvedor, Portal Minu.cloud, voucher de telefonia, sustentacdo de integragdes
com Operadoras, Relatdrios, Headless CMS da Nuvem e Console.

Interacdes e Relacionamentos: tem por objetivo conhecer genuinamente os consumidores e
clientes, utilizando da memorizacdo dos momentos em seu ciclo de vida, gerando e democratizando
a informacdo para as demais dreas Minu engajarem e encantarem as pessoas.

Squad Comunicagdo: tem por objetivo desenvolver tecnicamente a camada de solugdes de
comunicacdo da plataforma Minu para viabilizar engajamento e distribuicdo de conteldo
promocional (recompensas e ofertas). Engine de comunicagdo (Journeys), people data (Beholder),
Segmentacdo inteligente, Relatdrios e Console.

Squad Minu.Club: tem por objetivo conferir autonomia aos Clientes (campanhas) e ao comercial
(captacdo), ambientes, réguas de comunicagdo, relatdrios, recomendacdo de recompensas.
Conectando pessoas e marcas através da distribuicao de campanhas e ofertas recompensadas.

Squads Minu.Biz: tem por objetivo promover constante evolugdo para facilitar a criagdo e viabilizar
a distribuicdo das ofertas para os clientes (marcas), que nao precisam de ofertas customizadas,
ambientes, réguas de comunicacgdo, relatérios e recomendagio de recompensas/ofertas:

1. Minu.Biz Onboarding: Proporcionar uma experiéncia de entrada excepcional no
Minu.biz garantindo o sucesso inicial do cliente (Wow Moment);

2. Minu.Biz integracGes e Parcerias: Viabilizar a integragcdo do Minu.biz com ferramentas
de mercado, estabelecendo parcerias com grandes players; e,

3. Minu.Biz Retencdo, Sucesso e Receita: Gerar resultados extraordinarios para os clientes,
traduzidos em aumento do engajamento e da quantidade de momentos de contato de
maior significado ao longo do tempo com seus consumidores.
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Squad Escolha de Recompensas: tem por objetivo oferecer a melhor recompensa para cada pessoa,
em todos os cenarios de campanhas, através de usabilidade customizada, inteligéncia de dados,
engajamento emocional e significado. Especificamente conectado com a experiéncia de escolha,
utilizando-se da inteligéncia gerada e infraestrutura disponibilizada pelos demais times seja de
entrega de recompensas, comunicag¢des, aliangas ou algoritmos de escolha. Quando se trata de
investir os esforcos do time, é preciso garantir que o mesmo seja feito respeitando os graus de
prioridade no fluxo. A escolha sempre deve ser o de maior importancia, sendo esse o0 momento
decisivo para a conversao do cliente.

Squad Aliancas: tem por objetivo manter e evoluir as diversas aplicagdes responsaveis pela entrega
de recompensas da plataforma, viabilizando a entrega das recompensas a partir da integracdao com
marcas lideres de diferentes setores, garantindo o crescimento exponencial como plataforma.

Squad Processamento: tem por objetivo viabilizar a criacdo de campanhas e programas dos clientes
corporativos, bem como o processamento dos seus pedidos. Com o foco da equipe em garantir a
integridade e otimizar o fluxo de processamento de regras de negdcios da plataforma. Garantindo o
crescimento exponencial como plataforma

Projeto Caixa: tem o objetivo de disponibilizar a solucdo tecnoldgica para as integracGes,
customizacgOes, parametrizagcdes e demais atividades necessdrias ao pleno funcionamento do Clube.
O Clube Caixa chegou de forma disruptiva na CEF. Pela primeira vez na histéria do Banco, serdo
oferecidos beneficios externos aos produtos Caixa para os clientes. Considerando sempre a
perspectiva do cliente no desenvolvimento de solugdes, e fortalecendo os relacionamentos por meio
de jornadas digitais adequadas e propostas inovadoras em canais, produtos e servigos.

Squad DEVX: tem por objetivo construir a plataforma de desenvolvimento da Minutrade, garantindo
maior produtividade, qualidade e padroniza¢do para os demais times ageis.

Reconhecimento do ativo intangivel, amortizaciao e amortizacdo acelerada.

Periodicamente, o time da controladoria segrega os times dedicados ao desenvolvimento da plataforma
Minu (construcdo de valor de longo prazo).

Os ativos intangiveis alocados ao desenvolvimento da plataforma Minu sdo amortizados por 5 anos, com
uma contabilizacdo/registro mensal.

Mensalmente, se incorpora um novo ativo intangivel (time), na medida em que o time continue
desempenhando o propdsito. Semestralmente, também serdo atualizados os OKRs, para poder refletir
mudangas na estratégia dentro do time.

Semestralmente, o time da controladoria acompanha os OKR e avalia a necessidade de adequar o status do
ativo intangivel.
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7. GOVERNANCA, NOVOS PROCESSOS E SEGURANCA DA INFORMACAO

A Minu estd atenta as melhores prdticas de mercado e em constante melhoria de suas praticas de
governancga, que tém como premissa fundamental o capitalismo de stakeholders. Nesse sentido, a Minu
acredita que a empresa tem um propdsito maior, que vai muito além de gerar lucro para seus acionistas, e
que se traduz na sua responsabilidade social para com o Estado e a Sociedade, devendo contribuir
juntamente com o Estado para o desenvolvimento social e econémico.

Com efeito, a Minu adota praticas de governanca baseadas na transparéncia, simetria informacional,
impessoalidade no tratamento interpessoal, meritocracia, equidade de oportunidade, inovacdo, seguranga
da informacdo, protecao de dados, eficiéncia e qualidade na prestacdo dos servigos, busca de resultados e
retorno aos acionistas, respeito ao meio ambiente, respeito aos direitos humanos e a diversidade, controles
de gerenciamento de riscos, enfim, praticas que visam a sustentabilidade da empresa no longo prazo.

Para corroborar e reforgar seus compromissos declarados, a Minu passa a descrever a sua atual estrutura de
governanga.

A Minu conta com um Sistema de Gestdo de Servicos (SGS), um Sistema de Gestdo de Seguranca da
Informacdo (SGSI) e um Sistema de Governancga em Privacidade e Protecdo de Dados (SGPPD).

O SGS é um conjunto organizado e dinamico de pessoas, processos, fungdes, politicas, procedimentos e
produtos tecnoldgicos, com o propésito de apoiar a Governanca e Gestdo dos Servigos da Minu.

O SGS esta alinhado aos objetivos estratégicos e implementa as melhores praticas que garantam a entrega
de servicos de qualidade e asseguram a competitividade e o sucesso sustentado da Minu.

O SGSI é o conjunto de politicas, processos e procedimentos para Seguranca da Informacgdo (SI) da Minu,
sendo parte integrante do SGS.

O SGPPD é o conjunto de politicas, processos e procedimentos para governanga e tratamento de dados
pessoais, em conformidade com a Lei Geral de Protecdao de Dados Pessoais (LGPD), sendo parte integrante
do SGS.
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As politicas publicadas da Minu, que integram os sistemas de gestdo (SGS, SGSI e SGPPD), sdo:

POLITICAS

Documento Versao Data

PL-001: Politicas Gerais do Sistema de Gestdo de Servicos Minutrade 10 13/07/2015
FL-002: Politica de Governanca do 555 20 26/09/2015
PL-003: Politica do 5G5Sl e Termo de Nomeacdo 20 05/04/2021
PL-004: Politica de Classificagdo, Rotulacdo e Tratamento da Informagio 20 05/06/2023
PL-005: Politica de Controle de Acesso 5.0 14/07/2023
PL-00&: Politica Avaliagdo de Crédito de Cliente Corporativo 1.0 18/05/2016
PL-007: Politicas de Comerdializacdo dos Planos dos Servigos/Campanhas 10 10/06/2016
FL-008: Politica de Compras 1.0 3040742021
FL-011: Politica de Reembaolsos e Adiantamentos 5.0 16/09/2022
PL-013: Politica de Segurancga da Informagio 7.0 29/12/2023
PL-014: Politica de Liberacdo e Implantacdo 11 26/11/2018
PL-015: Politica de Facilities 1.0 17/03/2020
PL-016: Politica de Gest3o de Riscos 10 02/10/2019
PL-017: Politica de Gerenciamento de Mudangas 20 16/06/2022
FL-018: Politica de Controle de Documentos do 5G5 20 20/06/2022
PL-019: Politica de Beneficios 120 10,/07/2023
PL-020: Politica de Férias 6.0 13/05/2023
PL-021: Politica de Recrutamento & Selegdo 3.0 19/06/2023
PL-022: Politica de Remuneracio 20 16/09/2020
PL-025: Politica de Desenvolvimento de Software 2.0 11/07,/2023
PL-026: Politica de Governanga no Tratamento € Privacidade de Dados 20 13/07/2021
PL-027: Politica de Melhoria Continua 20 30/07,/2021
PL-029: Politica de Transferéncia entre Unidades 1.0 26/09/2019
PL-034: Politica de Reconhecimento Contabil 10 14/10/2020
PL-038: Politica de Dispasitivos Maveis 20 14/07/2023
PL-039: Politica de Gerenciamenteo de Crise 10 07/02/2021
PL-040: Politica de Regimes de Trabalho 30 30/05/2023
FL-042: Politica de Aquisicdo Distribuicdo & Venda Interna de Notebooks 1.0 25/08/2021
PL-043: Politica de Armazenamento e Descarte de Dados 10 02/06/2023
PL-D44: Politica de Cookies 1.0 18/11/2021
FL-045: Politica de Privacidade 10 18/11/2021
PL-046&: Palitica de DHO 1.0 07/02/2022
FL-047: Politica de Desligamento 10 22122023
PL-048: Politica de Uso de Controles Criptograficos 1.0 07/06/2023
PL-049: Politica de Backup 10 03/10/2023

A Minu, além das politicas acima listadas, possui um Cddigo de Conduta, amplamente divulgado aos seus

colaboradores.
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Os processos e funcgdes, ja operacionais, que compdem e suportam os sistemas de gestdo da Minu sao:

PROCESSOS E FUNGEES

Documento Versdo Data

Central de Servigcos Compartilhados 22 26/12/2019
PQ-002: Gestdo de Demanda 2.0 01/04/2019
PO-003.01: Gestdo do Relacionamento do Negocio - Cliente Corporativo 11 28/09/2018
PO-006&: Gestdo do Nivel de Servico 1.1 28/09/2018
PO-007: Gestdo do Catélogo de Servigo 21 28/09/2018
PO-008: Gestdo de Fornecedares e Contratos 1.0 22/11/2021
PQ-009: Gestdo da Continuidade e Disponibilidade de Servico 1.0 30/06/2022
PO-012: Gestdo da Seguranca da Informacdo 20 02/10/2019
PQ-013: Gestdo da Configuragdo e de Ativo de Servigo 3.0 16/01/2020
PQ-014: Gestdo de Projeto 1.0 27/12/2018
PO-015: Gestdo de Mudanca 30 07/08/2021
PQ-016: Gestdo da Liberacdo e Implantacio 1.1 26/11/2018
PQ-017: Gestdo do Conhecimento 1.0 0&/08/2019
PO-0128: Gestdo de Incidente & Requisicdo de Servico i | 28/09/2018
PO-019: Gestdo de Problema 1.0 18/10/2017
PO-020: Gestdo de Evento 20 08/07/2020
PQ-021: Melhoria Continua 2.0 26/08/2022
PQ-022: Gestdo de Acessos 4.0 25/10/2023
PQ-025: Gestdo Comercial 1.1 28/09/2018
PO-027: Gestdo Juridica & de Regulacdo 1.0 21/09/2016
PO-028: Gestdo de Comunicacdo 1.0 26/08/2016
PO-029: Gestdo de Vulnerabilidades Técnicas 1.0 23/11/2021
Times Ageis 1.0 25/09/2020

O SGS, o0 SGSI e 0 SGPPD também sdo compostos pelos seguintes comités:

e Comité de Governanca do SGS;

o Comité Gestor de Seguranca da Informacao;

Comité de Governanga em Protecdo de Dados;
Comité de Conduta;

Comité de Riscos;

Comité de Crise;

e Comité de Desenvolvimento de Produtos de Software;
e Comité Gestor de Demandas;

e Comité Consultivo de Mudancgas; e

e Comité Consultivo de Mudangas Emergenciais.

Cada um deles possui caracteristicas, composi¢cdes e dinamicas especificas, assim como a periodicidade
de sua atuacdo. Enquanto alguns possuem rotinas de reunides semanais ou mensais, outros sdo acionados
somente sob demanda, caso seja necessario.
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Do ponto de vista societario, a Minu conta com a seguinte estrutura de governancga:

Assembleia Geral: é o érgdo soberano da Minu, que redne os acionistas. Anualmente, os acionistas, em
assembleia ordinaria, aprovam as contas da administracdo, a destinacdo dos resultados, elegem os membros
do Conselho de Administracao e fixam a remuneracao global dos administradores. E nos termos da lei,
sempre que houver necessidade, os acionistas sdo convocados extraordinariamente para deliberar sobre
assuntos de competéncia dos acionistas e que ndo seja matéria de assembleia ordindria. As assembleias sdo
convocadas e instaladas na forma e modo previstos na lei;

Conselho de Administracao: tem a responsabilidade de fixar a orienta¢do geral dos negécios da Minu, aprovar
o orgamento anual e planos de negdcios, eleger os executivos estatutarios, manifestar-se sobre as contas da
administracdo e escolher e destituir os auditores independentes, além de deliberar sobre outras matérias
previstas no Estatuto Social, que extrapolam as algadas da Diretoria Executiva. O Conselho de Administracdo
é formado por 6 membros, com mandato de 1 ano, sendo permitida a reeleicdo por periodos iguais.
De acordo com a definicdo constante do Codigo das Melhores Praticas de Governanga Corporativa do IBGC,
o Conselho de Administracdo é composto por 1 conselheiro interno; 4 conselheiros externos; e 1 conselheiro
independente; e

Diretoria_Executiva (Estatutdria): implementa e executa os objetivos estratégicos, orcamentos anuais e
planos de negdcios. Faz a gestdo dos negdcios, conduz as atividades operacionais, otimizando a alocagao e
gest3o dos recursos para o atingimento dos objetivos estratégicos. E composta por 3 diretores estatutarios,
com suas atribuicdes especificas fixadas no Estatuto Social, sendo um Diretor Presidente (CEQ), um Diretor
Financeiro (CFO) e um Diretor de Tecnologia (CTO).

Além da Diretoria Estatutaria, a Minu conta com um corpo diretivo, formado por 5 gestores empregados,
gue atuam em conjunto com a Diretoria Estatutdria, sendo 1 Vice-Presidente de Transformacdo e
Governanga; 1 Diretor de Tecnologia e Operacdo de Negdcios; 1 Diretor de Desenvolvimento; 1 Diretor
Financeiro; e 1 Diretor de Negdcios.

8. AVISO LEGAL

As informacgOes neste relatério da administragdo ndo sdo diretamente derivadas das demonstracées
financeiras, como por exemplo, informacgdes sobre o mercado, capacidade de geracao de receita, indicadores
de desempenho, receita por linhas de servico, cdlculo do EBITDA, entre outras informacdes, além das
informacdes descritas como histdricas comparaveis, ndo foram revisadas por nossos auditores externos.

9. RELACIONAMENTO COM AUDITORES EXTERNOS

Conforme consta da Ata da Reunido do Conselho de Administracdo datada de 5 de dezembro de 2014, foi
aprovada a escolha da Deloitte Touche Tohmatsu Auditores Independentes Ltda. (“Deloitte”) para a
prestacao dos servicos de auditoria externa independente nas demonstracdes financeiras da Minu a partir
do exercicio social iniciado em 12 de janeiro de 2014.

A contratacdo da Deloitte para a prestagao de servicos relativos ao exercicio social em curso foi formalizada
em 29 de setembro de 2023 e renovada para os exercicios de 2023 e 2024.

N

A politica da Minu na contratacdo de servicos ndo relacionados a auditoria externa com os auditores
independentes se fundamenta nos principios que preservam sua independéncia. Esses principios consistem,
de acordo com os padrdes internacionalmente aceitos, em: (a) o auditor ndo deve auditar seu préprio
trabalho; (b) o auditor ndo deve exercer fungado de gestdo no seu cliente; e (c) o auditor ndo deve representar
legalmente os interesses de seus clientes.
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- Deloitte Touche Tohmatsu
Av. Dr. Chucri Zaidan, 1.240 -
42 30 122 andares - Golden Tower

04711-130 - S&o Paulo - SP
Brasil

Tel.: + 55 (11) 5186-1000
Fax: + 55 (11) 5181-2911
www.deloitte.com.br

RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS

Aos Acionistas e Administradores da
Minutrade Participagdes S.A. e Controladas

Opiniao

Examinamos as demonstra¢ées financeiras individuais e consolidadas da Minutrade Participagdes S.A.
(“Sociedade”), identificadas como controladora e consolidado, respectivamente, que compreendem o
balango patrimonial em 31 de dezembro de 2023 e as respectivas demonstragdes do resultado, do
resultado abrangente, das mutag¢des do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo
nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo as politicas contabeis materiais e
outras informagdes elucidativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas acima referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira, individual e
consolidada, da Minutrade Participa¢des S.A. em 31 de dezembro de 2023, o desempenho individual e
consolidado de suas operacdes e os seus respectivos fluxos de caixa individuais e consolidados para o
exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil

Base para opinidao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na secdo a seguir intitulada
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrac¢des financeiras individuais e consolidadas”.
Somos independentes em relacdo a Sociedade e a suas controladas, de acordo com os principios éticos
relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo
Conselho Federal de Contabilidade - CFC, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo
com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opiniao.

Incerteza significativa relacionada com a continuidade operacional

Conforme divulgado na nota explicativa n? 1 as demonstragées financeiras individuais e consolidadas, a
Sociedade apresenta, no consolidado, capital circulante liquido negativo no montante de R$9.294 mil,
tendo incorrido em lucro no exercicio de R$9.009 mil e um patriménio liquido no montante de R$1.024 mil
no encerramento do exercicio. A Administracdo da Sociedade, baseada no plano de negdcios para os
proximos exercicios, avalia que a geragao de caixa oriunda das operagdes sera suficiente para quitar os
passivos de curto prazo e restabelecer o equilibrio do capital circulante liquido. Nossa opinido ndo contém
ressalva relacionada a esse assunto.

A Deloitte refere-se a uma ou mais empresas da Deloitte Touche Tohmatsu Limited (“DTTL”), sua rede global de firmas-membro e suas entidades relacionadas (coletivamente, a “organizagdo
Deloitte”). A DTTL (também chamada de “Deloitte Global”) e cada uma de suas firmas-membro e entidades relacionadas sdo legalmente separadas e independentes, que ndo podem se obrigar
ou se vincular a terceiros. A DTTL, cada firma-membro da DTTL e cada entidade relacionada sdo responsdveis apenas por seus proprios atos e omissdes, e ndo entre si. A DTTL ndo fornece
servigos para clientes. Por favor, consulte www.deloitte.com/about

A Deloitte fornece servigos de auditoria e asseguragdo, consultoria tributaria, consultoria empresarial, assessoria financeira e consultoria em gestdo de riscos para quase 90% das organizagdes
da lista da Fortune Global 500® e milhares de outras empresas. Nossas pessoas proporcionam resultados mensurdveis e duradouros para ajudar a reforgar a confianga publica nos mercados de
capitais e permitir aos clientes transformar e prosperar, e lideram o caminho para uma economia mais forte, uma sociedade mais equitativa e um mundo sustentdvel. Com base nos seus mais
de 175 anos de histéria, a Deloitte abrange mais de 150 paises e territdrios. Saiba como os cerca de 457 mil profissionais da Deloitte em todo o mundo causam um impacto importante em
www.deloitte.com.

© 2024. Para mais informagdes, contate a Deloitte Global.
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Outras informagdes que acompanham as demonstragdes financeiras individuais e consolidadas e o
relatério do auditor

A Administracdo da Sociedade é responsavel por essas outras informagbes que compreendem o Relatdrio
da Administracdo.

Nossa opinido sobre as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas ndo abrange o Relatério da
Administracdo, e ndo expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatério.

Em conexdao com a auditoria das demonstra¢des financeiras individuais e consolidadas, nossa
responsabilidade é a de ler o Relatdrio da Administracdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatdrio est3, de
forma relevante, inconsistente com as demonstragdes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na
auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho
realizado, concluirmos que ha distorgao relevante no Relatdrio da Administragdo, somos requeridos a
comunicar esse fato. Ndo temos nada a relatar a esse respeito.

Responsabilidades da Administragdo pelas demonstrag¢oes financeiras individuais e consolidadas

A Administracdo é responsavel pela elaboragdo e adequada apresentagdo das demonstracgdes financeiras
individuais e consolidadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e pelos controles
internos que ela determinou como necessarios para permitir a elabora¢ao de demonstragées financeiras
livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracdo das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas, a Administracdo é responsavel
pela avaliagdo da capacidade de a Sociedade continuar operando e divulgando, quando aplicavel, os
assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracdo das
demonstragdes financeiras, a ndo ser que a Administragdo pretenda liquidar a Sociedade e suas controladas
ou cessar suas operacdes, ou ndao tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das
operagoes.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrag¢6es financeiras individuais e consolidadas

Nossos objetivos sdo obter seguranca razodvel de que as demonstracdes financeiras individuais e
consolidadas, tomadas em conjunto, estao livres de distor¢do relevante, independentemente se causada
por fraude ou erro, e emitir relatdrio de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto
nivel de segurancga, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras
e internacionais de auditoria sempre detecta as eventuais distor¢des relevantes existentes. As distor¢des
podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em
conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisGes econdmicas dos usuarios
tomadas com base nas referidas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

e Identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo relevante nas demonstracdes financeiras individuais e
consolidadas, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos
procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria
apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detec¢do de distorcdo relevante
resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de
burlar os controles internos, conluio, falsificagdo, omissdo ou representacgées falsas intencionais.

e Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas ndo com o objetivo de expressarmos
opinido sobre a eficacia dos controles internos da Sociedade e de suas controladas.
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e Avaliamos a adequacgdo das politicas contdbeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e
respectivas divulgac¢des feitas pela Administracao.

e Concluimos sobre a adequacgdo do uso, pela Administra¢do, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagéo a
eventos ou condi¢des que possam levantar duvida significativa em relacdo a capacidade de
continuidade operacional da Sociedade e de suas controladas. Se concluirmos que existe incerteza
relevante, devemos chamar a atengdo em nosso relatdrio de auditoria para as respectivas divulgaces
nas demonstragdes financeiras individuais e consolidadas ou incluir modificagdo em nossa opiniao, se as
divulgacGes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdao fundamentadas nas evidéncias de auditoria
obtidas até a data de nosso relatdrio. Todavia, eventos ou condig¢des futuras podem levar a Sociedade e
suas controladas a ndo mais se manterem em continuidade operacional.

e Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o conteudo das demonstracgdes financeiras, inclusive as
divulgacGes e se as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas representam as
correspondentes transagdes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacdo
adequada.

e Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informacdes financeiras das
entidades ou atividades de negdcio do Grupo para expressar uma opinido sobre as demonstracées
financeiras consolidadas. Somos responsaveis pela direcao, pela supervisdo e pelo desempenho da
auditoria do Grupo e, consequentemente, pela opinido de auditoria.

Comunicamo-nos com a Administragdo a respeito, entre outros aspectos, do alcance planejado, da época
da auditoria e das constatacdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas
nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Sao Paulo, 31 de margo de 2024

DELOITTE TOUCHE TOHMATSU Ricardo Estrella Salvia

Auditores Independentes Ltda. Contador
CRC n22 SP 011609/0-8 CRC n2 1 SP 253391/0-2

2024SP030690
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MINUTRADE PARTICIPACOES S.A. E CONTROLADAS

BALANCO PATRIMONIAL
PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023
(Valores expressos em milhares de reais - R$)

Controladora Consolidado
Nota 31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

ATIVO
CIRCULANTE
Caixa e equivalentes de caixa 5 204 178 4.420 5.545
Contas a receber de clientes 6 - - 20.804 17.439
Impostos e contribuigdes a recuperar 7.a 12 15 1.698 1.364
Adiantamentos a empregados e fornecedores 9 - - 2.917 2.695
Total do ativo circulante 216 193 29.839 27.043
NAO CIRCULANTE
Caixa restrito 10 - - 598 498
Impostos e contribuigdes a recuperar 7.a 39 44 39 44
Investimentos 11 1.045 - - -
Imobilizado 12 - - 4.272 6.130
Intangivel 13 - - 21.163 19.930
Total do ativo nao circulante 1.084 44 26.072 26.602
TOTAL DO ATIVO 1.300 237 55.911 53.645
PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO
CIRCULANTE
Fornecedores 14 212 222 2.232 1.777
Salarios e encargos sociais 15 11 11 6.431 4,198
Impostos e contribui¢des a recolher 7.b 7 5 2.020 1.901
Obrigagbes tributarias parceladas 7.c - - 170 151
Valores de terceiros a repassar 16 - - 19.768 20.891
Empréstimos e financiamentos 17 - - 7176 6.755
Arrendamento operacional 18 - - 1.336 1.228
Total do passivo circulante 230 238 39.133 36.901
NAO CIRCULANTE
Obrigagoes tributarias parceladas 7.c - - 440 541
Empréstimos e financiamentos 17 - - 11.659 15.707
Arrendamento operacional 18 - - 1.583 2.919
Imposto de renda e contribui¢do social diferidos 7d - - 2.026 5.495
Plano de incentivo de longo prazo 19 46 63 46 63
Provisdo para perdas com investimentos 11 - 7.921 - -
Qutros passivos nao circulantes - - - 4
Total do passivo nao circulante 46 7.984 15.754 24.729
TOTAL DO PASSIVO 276 8.222 54.887 61.630
PATRIMONIO LIQUIDO
Capital social 21.a 3.562 3.562 3.562 3.562
Reserva de capital 21.b (526) (526) (526) (526)
Resultados abrangentes acumulados 21.e 68 68 68 68
Prejuizos acumulados 21.d (2.080) (11.089) (2.080) (11.089)
Total do patriménio liquido 1.024 (7.985) 1.024 (7.985)
TOTAL DO PASSIVO E DO PATRIMONIO LiQUIDO 1.300 237 55.911 53.645

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstra¢oées financeiras.
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MINUTRADE PARTICIPACOES S.A. E CONTROLADAS

DEMONSTRAQAO DO RESULTADO
PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023
(Valores expressos em milhares de reais - R$)

Controladora Consolidado
Nota 31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA 22 - - 65.034 53.212
CUSTO DOS SERVICOS PRESTADOS 23 - - (18.174) (16.190)
LUCRO OPERACIONAL BRUTO - - 46.860 37.022
RECEITAS (DESPESAS) OPERACIONAIS:
Despesas com vendas 23 - - (784) (814)
Despesas gerais e administrativas 23 (547) (502) (34.505) (47.328)
Outras despesas operacionais 23 17 32 (543) (801)
Resultado de equivaléncia patrimonial 11 11.046 (11.222) - -
(PREJUIZO) LUCRO OPERACIONAL 10.516 (11.692) 11.028 (11.921)
Receitas financeiras 24 12 26 440 2.250
Despesas financeiras . 24 (1.519) (1.201) (4.613) (1.873)
RECEITAS (DESPESAS) FINANCEIRAS, LIQUIDAS (1.507) (1.175) (4.173) 377
(PREJUIZO) LUCRO ANTES DOS IMPOSTOS 9.009 (12.867) 6.855 (11.544)
Imposto de renda e contribui¢do social 7.e
Corrente - - (1.443) 519
Diferido - - 3.597 (1.842)
- - 2.154 (1.323)
(PREJUIZO) LUCRO LiQUIDO DO EXERCICIO 9.009 (12.867) 9.009 (12.867)
(PREJUIZO) LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO 21§ 1,7868 (2,5520)

BASICO E DILUIDO POR AGAO (EM R$)

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragées financeiras.
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MINUTRADE PARTICIPACOES S.A. E CONTROLADAS

DEMONSTRAQAO DO RESULTADO ABRANGENTE
PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023
(Valores expressos em milhares de reais - R$)

Controladora

Consolidado

Nota 31/12/2023 31/12/2022

31/12/2023 31/12/2022

(PREJUIZO) LUCRO LiQUIDO DO EXERCICIO 9.009 (12.867)
Outros resultados abrangentes:

Itens que poderéo ser reclassificados subsequentemente
para a demonstragao do resultado

9.009 (12.867)

RESULTADO ABRANGENTE TOTAL DO EXERCICIO 9.009 (12.867)

9.009 (12.867)

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstra¢oées financeiras.
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MINUTRADE PARTICIPACOES S.A. E CONTROLADAS

DEMONSTRAQAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO
PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023
(Valores expressos em milhares de reais - R$)

Controladora e consolidado

Reserva de capital Reserva de lucros Reserva de Total do
Nota Capital Transacio Reserva Total das Reserva Reserva de Total das converséo de . atriménio
social entre sé%ios para opgdes reservas legal retengio de reservas moeda Lucro/(Prejuizos) P liguido
outorgadas de capital 9 lucros de lucros estrangeira acumulados q

SALDOS EM 31/12/2021 3.509 (1.312) 366 (946) 251 1.527 1.778 68 - 4.409
Aumento de capital 21.a 53 - - - - - - - - 53
Prejuizo do exercicio - - - - - - - - (12.867) (12.867)
Opgdes outorgadas } ) 638 638 } } } } ) 638
reconhecidas
Impostos diferidos sobre 75 } ) (218) (218) } } ) ) ) (218)
opgoes outorgadas .
Absorgo do prejuizo com 21c - - - - (251) (1.527) (1.778) - 1778 -
Reservas
SALDOS EM 31/12/2022 3.562 (1.312) 786 (526) - - - 68 (11.089) (7.985)
Lucro do exercicio - - - - - - - - 9.009 9.009
Opcdes outorgadas, liquidas. - - 243 243 - - - - - 243
Recompra e cancelamento de acdes 21.a - - (243) (243) - - - - - (243)
SALDOS EM 31/12/2023 3.562 (1.312) 786 (526) - - - 68 (2.080) 1.024

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstra¢ées financeiras.
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MINUTRADE PARTICIPACOES S.A. E CONTROLADAS

DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA

PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023

(Valores expressos em milhares de reais - R$)

Nota
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
Lucro liquido (Prejuizo) do exercicio
Ajustes para reconciliar o lucro liquido (prejuizo) do exercicio ao
Caixa liquido gerado pelas (aplicados nas) atividades operacionais:
Resultado de equivaléncia patrimonial 11
Depreciagéo e amortizacdo 12e13
Perdas estimadas em créditos de liquidagdo duvidosa 6
Imposto de renda e contribui¢édo social diferidos 7.d
Plano de incentivo de longo prazo 19
Opcdes outorgadas reconhecidas 21.a
Custo dos ativos imobilizado e intangivel baixados 12e13
Juros e encargos provisionados sobre:
Partes relacionadas 8
Empréstimos e financiamentos 17
Arrendamento operacional 18
Obrigagdes tributarias parceladas 7.c
Redugao/(aumento) nos ativos operacionais:
Contas a receber de clientes 6
Impostos e contribuiges a recuperar 7.a
Adiantamento a clientes e fornecedores 9
Aumento/(reducao) nos passivos operacionais:
Fornecedores 14
Salarios e encargos sociais 15
Impostos e contribuigdes a recolher 7.b
Obrigagdes tributarias parceladas 7.c
Valores de terceiros a repassar
Outras obrigacdes
Caixa gerado pelas (aplicado nas) atividades operacionais
Juros e encargos de empréstimos e financiamentos pagos 17
Juros e encargos de arrendamento operacional pagos 18
Imposto de renda e contribuigéo social pagos 7.d
Caixa liquido gerado pelas (aplicado nas) atividades operacionais
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
Caixa restrito 10
Pagamentos para aquisigéo de ativo imobilizado 12
Intangivel desenvolvido internamente 13
Caixa liquido aplicado nas atividades de investimento
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Empréstimos de partes relacionadas 8
Captagado de empréstimos e financiamentos 17
Pagamento de empréstimos e financiamentos 17
Pagamento de arrendamento operacional 18
Aumento de capital social 21.a
Recompra de agdes 21.a
Pagamento de dividendos 21.e

Caixa liquido gerado pelas (aplicado nas) atividades de financiamento

AUMENTO (REDUGAO) NO SALDO DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio
Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio

Aumento (redugao) liquido de caixa e equivalentes de caixa

Controladora

Consolidado

3112/2023 31/112/2022_ _31/12/2023__ 31/12/2022
9.009 (12.867) 9.009 (12.867)
(11.046) 11.222 - -
- - 8.357 7.018

- - 19 (396)

- - (3.469) 2.062
(17) (15) (17) (15)
- - 243 420

- - 92 217
1.503 1471 - -
- - 3.350 1.071

- - 302 183

- - 78 82
(551) (489) 17.964 (2.225)
- - (3.384) 3.610

8 %) (329) 454

- - (222) (1.014)

8 @ (3.935) 3.050
(10) 170 455 (2.823)
- 2 2.233 (4.025)

2 ™) 1.562 (373)

- - (160) (140)

- - (1.123) (21.774)

- - 4) (45)

(8) 171 2.963 (29.180)
(551) (325) 16.992 (28.355)
- - (3.347) (1.071)

- - (302) (365)

- - (1.443) 519
(551) (325) 11.900 (29.272)
- - (100) (122)

- - - @17)

- - (7.824) (10.862)

- - (7.924) (11.401)

820 1.526 - -

- - 11.700 17.500

- - (15.330) (1.308)

- - (1.228) (1.535)

- 53 - 53
(243) - (243) -
- (1.527) - (1.527)

577 52 (5.101) 13.183
26 (273) (1.125) (27.490)
178 451 5.545 33.035
204 178 4.420 5.545
26 (273) (1.125) (27.490)

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras
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MINUTRADE PARTICIPACOES S.A. E CONTROLADAS

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS
PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023
(Valores expressos em milhares de reais — R$, exceto quando indicado de outra forma)

1. INFORMAGOES GERAIS

A Minutrade Participagdes S.A. (“Sociedade”, ou em conjunto com suas controladas, o “Grupo”) é uma
sociedade anbnima de capital fechado, constituida em 5 de fevereiro de 2007, e que tem por objeto social
a participagao, como acionista ou cotista, em outras sociedades. A Sociedade é sediada na Avenida
Juscelino Kubitschek, 1830 - Andar 11 — Vila Nova Conceigcdo — Sao Paulo — SP.

Em conjunto e por intermédio de suas controladas (nota explicativa n°11), a Sociedade desenvolve, im-
plementa e gerencia solu¢des de recompensa e premiagao, que permitem a busca de um maior engaja-
mento com os consumidores finais dos produtos ou servigos de seus clientes. Para tanto, o Grupo possui
diversos acordos comerciais, que Ihe permite agenciar e gerenciar/administrar, por meio de sua plata-
forma proprietaria intitulada “Xewards”, a oferta e entrega de uma variedade de recompensas, além de
proporcionar novas maneiras do cliente interagir com seus consumidores finais.

O Grupo surgiu da necessidade de criar recompensas simples, atrativas e instantaneas, que ndo neces-
sitem do acumulo ou troca de pontos, e tornou-se, ao longo dos anos, especialista em marketing de
relacionamento, desenvolvendo acdes de fidelizagdo e engajamento com recompensas digitais no am-
biente mobile. O Grupo opera em parceria com as principais operadoras de telefonia mével e atende
diferentes perfis de clientes, tais como bancos, seguradoras, varejistas e grandes marcas.

Deficiéncia de capital circulante liquido

Em 31 de dezembro de 2023, o Grupo apresenta capital circulante liquido negativo no montante de
R$9.294 (negativo de R$9.858 em 31 de dezembro de 2022). Desse montante, R$1.336 relativo as par-
celas circulantes do arrendamento operacional (nota explicativa n°18) e R$6.431 relativos a valores de
férias e encargos de férias (nota explicativa n°15), que possuem vencimentos diluidos ao longo do pro-
ximo exercicio social. A Administragdo avaliou em seu Plano de Negdcios (“Orgcamento 2024” aprovado
pelo Conselho de Administragdo em reunido realizada em 13 de dezembro de 2023) que a prépria evo-
lugao operacional entre 2022 e 2023 com geragao de receita em novos projetos e expanséao de clientes
ja em carteira, deve gerar fluxo de caixa em montante suficiente para cobrir a deficiéncia de capital cir-
culante liquido durante o exercicio de 2024.

2.  ADOGAO DE NOVOS PRONUNCIAMENTOS CONTABEIS, REVISOES E INTERPRETACOES EMITI-
DAS PELO CPC NO EXERCICIO CORRENTE

Normas contabeis novas e alteradas em vigor no exercicio corrente.

No Exercicio corrente os CPCs abaixo relacionadas que sao obrigatoriamente validas para um periodo
contabil que se inicie em ou apds 1 de janeiro de 2023. A sua adogao nao teve nenhum impacto material
nas demonstragdes financeiras da Empresa.

Norma ou interpretacao Descrigao

CPC 50 (inclui as alteragées de junho de 2020) Contrato de seguros

Alteracdes a CPC 36 (R3) - Demonstragbes Consolida-  Venda ou contribuicdo de ativos entre um investidor e
das e CPC 18 (R2) (alteragbes) Alteracbes ao CPC 26 sua coligada ou joint venture referéncia a estrutura
(R1) conceitual

Alteragdes ao CPC 15 (R1) Imobilizado - Recursos Antes do Uso Pretendido

Alteragdes ao CPC 26 (R1) Contabilizagdo de receita antes do uso pretendido de

um ativo
Alteragbes CPC 26 (R1) Declaragéo da Pratica Divulgagéo de politicas contabeis
Alteragcdes CPC 23 Definicao de estimativas contabeis

Definicao de estimativas contabeis - Imposto diferido
Alteragbes CPC 32 relacionado a ativos e passivos resultantes de uma
Unica transagao

« 28|57



DocuSign Envelope ID: 2

CFCB111-6C95-4512-BDE4-60BF25E5FB87

MINUTRADE PARTICIPACOES S.A. E CONTROLADAS

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS
PARA O EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023
(Valores expressos em milhares de reais — R$, exceto quando indicado de outra forma)

Normas contabeis novas e revisadas ja emitidas e ainda ndo adotadas

Embora a adogao antecipada seja permitida, a Empresa ndo adotou os CPCs novos e abaixo relaciona-

das.

Pronunciamento Descricao Periodo de Inicio

Alteragdes ao CPC 36 — Demonstra-

¢oes
coes)

Venda ou contribuicdo de ativos entre um Investi-

Consolidas e CPC 18 (altera- dor e sua Coligada ou Joint Venture

Sem definicao

Classificagdo do Passivo com Passivo Circulante

Alteracdes ao CPC 26 ou N30 Circulante 01/01/2024
Alteracdes ao CPC 26 Passivo Nao Circulante com Covenants 01/01/2024
Alteragdes ao CPC 26 e CPC 40 Acordos de Financiamento de Fornecedores 01/01/2024
Alteragdes ao CPC 06 Passivo de arrendamento em uma transagao de 01/01/2024

“Sale and Leaseback”

3. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS

3.1

3.2

Declaracao de conformidade

As demonstragdes financeiras individuais e consolidadas do Grupo foram elaboradas de acordo
com as praticas contabeis adotadas no Brasil.

As praticas contabeis adotadas no Brasil compreendem aquelas incluidas na legislagao societaria
brasileira e os pronunciamentos técnicos, as orientagdes e as interpretagdes emitidas pelo Comité
de Pronunciamentos Contabeis - CPC e aprovados pelo Conselho Federal de Contabilidade - CFC.

A Administracédo declara que todas as informagdes relevantes préprias das demonstracgdes finan-
ceiras, e somente elas, estdo sendo evidenciadas e correspondem as utilizadas pela Administra-
¢ao na sua gestao.

Base de elaboracéao e consolidagao

Continuidade operacional

A Administracdo tem, na data de aprovagao das demonstracgdes financeiras, expectativa razoavel
de que a Sociedade possui recursos adequados para sua continuidade operacional no futuro proé-
ximo. Portanto, a Sociedade continua a adotar a base contabil de continuidade operacional na
elaboragdo das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas.

Elaboracéo

As demonstragdes financeiras individuais e consolidadas foram elaboradas no pressuposto da
continuidade normal das operagdes do Grupo e com base no custo historico, exceto por determi-
nados instrumentos financeiros mensurados por seus valores justos, quando aplicavel, conforme
descrito nas politicas contabeis a seguir. O custo histérico geralmente é baseado no valor justo
das contraprestagdes pagas em troca de ativos.
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3.3

3.4

3.5

Consolidacao

As demonstragdes financeiras consolidadas incluem as demonstragdes financeiras da Sociedade
e de suas controladas mencionadas a seguir, na mesma data base.

Participacdo Societaria
Direta
31/12/2023 31/12/2022

Minutrade Marketing Ltda. (“MTBR”") 100,00% 100,00%
Mobx Mobile Marketing 360 Ltda. (“MOBX”) 100,00% 100,00%

Quando necessario, as demonstragdes financeiras das controladas diretas e indiretas séo ajusta-
das para adequar suas politicas contabeis aquelas estabelecidas pela Sociedade. Todas as tran-
sagdes, saldos, receitas e despesas entre as entidades incluidas nas demonstracdes financeiras
consolidadas s&o eliminadas integralmente para fins de consolidagéo.

As principais praticas contabeis aplicadas na elaboragdo das demonstragdes financeiras individu-
ais e consolidadas estao definidas a seguir e vém sendo aplicadas de forma consistente nos exer-
cicios apresentados.

Moeda funcional e de apresentacao

Conforme estabelecido pelo Pronunciamento Técnico CPC 02 (R2) - Efeitos das Mudangas nas
Taxas de Cambio e Conversao de Demonstragdes Contabeis, as demonstragdes financeiras indi-
viduais da Sociedade e de cada uma de suas controladas sdo elaboradas com base em suas
respectivas moedas funcionais, que representa a moeda do principal ambiente econémico no qual
cada uma opera. Para fins das demonstragdes financeiras consolidadas, os resultados e os saldos
patrimoniais de cada entidade sdo convertidos em reais, que € a moeda de apresentagao das
demonstragdes financeiras consolidadas. Os efeitos das variacdes da taxa de cambio resultantes
dessas conversdes sdo apresentados sob a rubrica “Outros resultados abrangentes” nas demons-
tracdes do resultado abrangente e no patriménio liquido. As moedas funcionais de cada controlada
(direta ou indireta) é a respectiva moeda em cada um dos paises, cujas taxas de fechamento nas
datas dos balangos, expressas em quantidade de moeda funcional por unidade de ddlar norte-
americano, foram as seguintes:

Entidade Moeda funcional Pais 31/12/2023 31/12/2022
MTBR Real (BRL) Brasil 4,9381 5,2533
MOBX Real (BRL) Brasil 4,9381 5,2533

Valores em moeda estrangeira ou sujeitos a atualizagdo monetaria

Os ativos e passivos monetarios denominados em moeda estrangeira sao convertidos para a mo-
eda funcional pela taxa de cambio na data de encerramento do balango, quando aplicavel. Os
ganhos e as perdas de variagdes nas taxas de cambio sobre os ativos e os passivos monetarios
sdo reconhecidos no resultado do exercicio, na rubrica “Variagdo cambial”’, quando aplicavel. Ati-
VoS e passivos ndo monetarios adquiridos ou contratados em moeda estrangeira sdo convertidos
com base nas taxas de cambio das datas das transagdes ou nas datas de avaliagao ao valor justo,
quando este é utilizado.

Os ativos e passivos em reais (R$) e sujeitos a indexagdo contratual ou legal, sdo corrigidos na
data do balango pela aplicacao do indice de correcao correspondente. Ganhos e perdas decorren-
tes de variagdes monetarias sao reconhecidos no resultado do exercicio em bases correntes.

Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa sdo mantidos com a finalidade de atender a compromissos de caixa
de curto prazo, e ndo para investimento ou demais fins. O Grupo considera como caixa e equiva-
lentes de caixa: (i) dinheiro em caixa; (ii) depdsitos bancarios; e (iii) aplicagbes financeiras de con-
versibilidade imediata em um montante conhecido de caixa, sujeitas a risco baixo de mudancga de
valor. Caixa e equivalentes de caixa s&o classificados como ativos financeiros mensurados pelo
valor justo e seus rendimentos sao registrados no resultado do exercicio.
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3.6

3.7

3.8

Contas a receber de clientes e provisdo para perda de créditos esperadas

As contas a receber de clientes sdo reconhecidas inicialmente pelo valor justo, que geralmente
representa os montantes faturados e, posteriormente, pelos saldos deduzidos de perdas estima-
das no valor recuperavel. As perdas estimadas em créditos de liquidagdo duvidosa sao estabele-
cidas quando existe evidéncia objetiva, além de quaisquer garantias que possam ter sido forneci-
das pelo cliente, de que o Grupo nao sera capaz de cobrar todos os montantes devidos, de acordo
com as condigdes iniciais dos créditos a receber.

Investimentos

Nas demonstracgdes financeiras individuais da Sociedade, as informagdes financeiras das contro-
ladas (nota explicativa n°11) sdo reconhecidas por meio do método de equivaléncia patrimonial,
sendo constituida provisdo para patriménio liquido negativo (passivo a descoberto), quando apli-
cavel, em conformidade com os requerimentos do Pronunciamento Técnico CPC 18 (R2) — Inves-
timento em Coligada, em Controlada e em Empreendimento Controlado em Conjunto.

Os custos das controladas em transagdes upstream, nao realizados no balango consolidado em
31 de dezembro de 2023 e de 2022, sio integralmente deduzidos de seus patrimonios liquidos
para o calculo da equivaléncia patrimonial, em conformidade com a Interpretacdo Técnica ICPC
09 (R2) — Demonstragdes Contabeis Individuais, Demonstragbes Separadas, Demonstracdes
Consolidadas e Aplicagdo do Método de Equivaléncia Patrimonial.

Imobilizado

O imobilizado é mensurado pelo custo de aquisicdo, e deduzido de depreciagdo acumulada e
perdas por reducao ao valor recuperavel (impairment), quando aplicavel. A depreciagdo é reco-
nhecida com base na vida util estimada de cada ativo pelo método linear, de modo que o valor do
custo menos o seu valor residual apés sua vida util seja integralmente baixado. A vida util esti-
mada, os valores residuais e os métodos de depreciagao sio revisados ao final da data do balango
patrimonial e o efeito de quaisquer mudancas nas estimativas é contabilizado prospectivamente.

Ativos de direito de uso por arrendamento operacional

O valor presente das parcelas de contratos de arrendamento operacional é registrado no ativo
imobilizado na data da celebragao dos contratos (ou em sua adogao inicial), nos termos do CPC
06 (R2) - Arrendamentos. Subsequentemente ao reconhecimento inicial, os ativos de direito de
uso por arrendamento operacional s&o registrados ao valor de custo, deduzidos da depreciagao e
das perdas por redugdo ao valor recuperavel acumuladas, assim como os demais ativos imobili-
zados. A depreciagao é reconhecida pelo método linear com base nos prazos dos contratos de
arrendamento operacional.

As vidas uteis estimadas dos itens registrados como ativo imobilizado sdo as seguintes:

Classificagao Vida util
Instalagoes 10 anos
Méveis e utensilios 10 anos
Maquinas e equipamentos 5 anos
Computadores e periféricos 5 anos
Contratos de direito de uso 2 a5 anos

Um item do imobilizado é baixado apds alienagao ou quando n&o ha beneficios econémicos futuros
resultantes do seu uso continuo. Quaisquer ganhos ou perdas na baixa ou alienagdo de um item
do imobilizado sdo determinados pela diferenca entre os valores recebidos na venda e o valor
contabil do ativo, sendo reconhecidos no resultado.
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3.9

Intangivel

Ativos intangiveis adquiridos separadamente

Ativos intangiveis com vida util definida adquiridos separadamente sao registrados ao custo, de-
duzido da amortizagao e das perdas por redugéo ao valor recuperavel acumuladas. A amortizagao
€ reconhecida pelo método linear com base na vida util estimada dos ativos. A vida util estimada
e 0 método de amortizagao sao revisados no fim de cada exercicio e o efeito de eventuais mudan-
¢as nas estimativas é contabilizado prospectivamente. Ativos intangiveis com vida util indefinida
adquiridos separadamente sao registrados ao custo, deduzido das perdas por redugédo ao valor
recuperavel acumuladas.

Ativos intangiveis gerados internamente - gastos com pesquisa e desenvolvimento

Os gastos com atividades de pesquisa sdo reconhecidos como despesa no periodo em que sao
incorridos.

O ativo intangivel gerado internamente resultante de desenvolvimento (ou de uma fase de desen-
volvimento de um projeto interno) é reconhecido se, e somente se, demonstradas todas as seguin-
tes condigoes:

e aviabilidade técnica de completar o ativo intangivel para que seja disponibilizado para uso ou
venda;

e aintencdo de se completar o ativo intangivel e usa-lo ou vendé-lo;
e a capacidade de usar ou vender o ativo intangivel;
e 0 ativo intangivel ira gerar provaveis beneficios econémicos futuros;

e a disponibilidade de recursos técnicos, financeiros e outros recursos adequados para concluir
o desenvolvimento do ativo intangivel e para usa-lo ou vendé-lo; e

e acapacidade de mensurar, com confianga, os gastos atribuiveis ao ativo intangivel durante seu
desenvolvimento.

O montante inicialmente reconhecido de ativos intangiveis gerados internamente corresponde a
soma dos gastos incorridos desde a data em que o ativo intangivel passou a atender aos critérios
de reconhecimento mencionados anteriormente. Quando nenhum ativo intangivel gerado interna-
mente puder ser reconhecido, os gastos com desenvolvimento serdo reconhecidos no resultado
do periodo, quando incorridos.

Subsequentemente ao reconhecimento inicial, os ativos intangiveis gerados internamente sao re-
gistrados ao valor de custo, deduzidos da amortizagdo e das perdas por redugéo ao valor recupe-
ravel acumuladas, assim como os ativos intangiveis adquiridos separadamente. A amortizagao &
reconhecida pelo método linear com base na vida util estimada dos ativos. A vida Util estimada e
0 método de amortizagéo s&o revisados no fim de cada exercicio e o efeito de eventuais mudangas
nas estimativas é contabilizado prospectivamente.

As vidas uteis estimadas dos itens registrados como ativo intangivel sdo as seguintes:

Classificagao Vida util
Software adquirido de terceiros 5 anos
Software desenvolvido internamente 5 anos
Contrato de direito de exclusividade 2 anos

Um item do intangivel é baixado apos alienagao ou extingao, ou ainda quando nao ha beneficios
econdmicos futuros resultantes do seu uso continuo. Quaisquer ganhos ou perdas na baixa ou
alienacao de um item do imobilizado sao determinados pela diferenca entre os valores recebidos
na venda e o valor contabil do ativo, sendo reconhecidos no resultado.
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3.10

3.11

3.12

3.13

3.14

Avaliagao do valor recuperavel dos ativos de longa duragao

Ativos sujeitos a depreciagdo e amortizagao sao testados para fins de avaliagao do seu valor re-
cuperavel (teste de impairment) sempre que eventos ou mudangas nas circunstancias indicarem
que o valor contabil possa nao ser recuperavel. Uma perda no valor recuperavel é reconhecida
pelo montante no qual o valor contabil exceder o valor recuperavel. O montante recuperavel é o
maior valor entre o valor justo de venda do ativo menos os custos para efetivar a venda e o seu
valor em uso.

Com o propésito de avaliar o valor recuperavel, os ativos sdo agrupados na menor unidade na
qual fluxos de caixa separaveis possam ser identificados (unidades geradoras de caixa). Ativos
nao financeiros que tenham sofrido redugéo do seu valor recuperavel sdo revisados para a possi-
bilidade de reversao da perda a cada data do balango.

Os valores recuperaveis foram determinados com base nos valores em uso dos ativos, utilizando
a metodologia de fluxo de caixa descontado.

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e de 2022, o Grupo nao identificou
circunstancias que resultassem na necessidade de realizagao do teste de redugao ao valor recu-
peravel dos seus ativos de longa duragéo (teste de impairment).

Despesas antecipadas

Séo contabilizadas as aplicagdes de recursos em pagamentos antecipados, cujos direitos de be-
neficios ou prestacao de servicos ocorrerao em periodos futuros, considerando-se o principio da
competéncia dos exercicios societarios (‘regime de competéncia”) para registro do ativo. As des-
pesas antecipadas estdo representadas, substancialmente, por despesas na contratagéo de se-
guros (nota explicativa n°26).

Ativos circulantes e nao circulantes

Um ativo é reconhecido no balanco patrimonial quando for provavel que seus beneficios econdmi-
cos futuros serdo gerados em favor do Grupo e seu custo ou valor puder ser confiavelmente men-
surado.

Os ativos sdo demonstrados pelos valores de custo ou de realizagéo, dos dois 0 menor, e incluem,
quando aplicavel, as variagbes monetarias e/ou cambiais e os rendimentos e encargos auferidos
ou incorridos, quando aplicavel, reconhecidos em fungao do tempo decorrido (pro rata temporis)
até a data do balango. Os bens e direitos realizaveis até o prazo de doze meses da data do balango
estdo apresentados como ativos circulantes.

Fornecedores

Sao demonstrados pelos valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos dos correspondentes en-
cargos e variagdes monetarias e/ou cambiais incorridas, quando aplicaveis, e representam as obri-
gacbes a pagar por bens ou servigos que foram adquiridos de fornecedores no curso normal das
operagdes do Grupo.

Provisoes

As provisdes sao reconhecidas quando o Grupo possui uma obrigagéo presente, legal ou constru-
tiva, como resultado de um evento passado, e que seja provavel que o Grupo sera requerido a
liquidar tal obrigagéo, e esta possa ser confiavelmente mensurada. O montante reconhecido como
proviséo representa a melhor estimativa da contraprestagao que sera devida para liquidar a obri-
gagao na data do balango, levando-se em considera¢do os riscos e as incertezas em torno da
obrigagao. Riscos contingentes avaliados como de perda possivel sao divulgados nas demonstra-
¢des financeiras individuais e consolidadas, porém n&o sao reconhecidos em conta especifica do
balango patrimonial.
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3.15

3.16

3.17

Empréstimos e financiamentos

Os empréstimos e financiamentos estao apresentados pelo custo amortizado atualizados pelas
variagdes monetarias e/ou cambiais e acrescidos de juros incorridos até a data do encerramento
do exercicio.

Os custos de transagao incorridos sao mensurados ao custo amortizado e reconhecidos no pas-
sivo, reduzindo o saldo de empréstimos e financiamentos, sendo apropriados ao resultado ao
longo do periodo de vigéncia dos contratos.

Os juros pagos sao apresentados como atividade operacional nas demonstragées do fluxo de
caixa.

Passivos circulante e nao circulante

Um passivo é reconhecido no balango patrimonial quando o Grupo possui uma obrigagéo, legal
ou construtiva, como resultado de um evento passado, sendo provavel que um recurso econémico
seja requerido para liquida-lo.

Os passivos sao demonstrados pelos valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos, quando apli-
cavel, dos correspondentes encargos e das variagbes monetarias e/ou cambiais incorridas até a
data do balango. As obrigagdes venciveis (incluindo os empréstimos de partes relacionadas) até
0 prazo de doze meses da data do balango estao apresentadas como passivos circulantes.

Reconhecimento de receitas

Os servigos prestados pelo Grupo consistem no provimento, por meio de plataforma tecnolégica
proprietaria, de solugdes de recompensa e premiagao no contexto de agdes de relacionamento ou
incentivo dos clientes corporativos que envolvam a comercializagdo, conversao e/ou troca de di-
reitos de resgate de recompensas.

Os servigos prestados pelo Grupo também incluem a promogéao e divulgacdo de marcas em am-
biente proprietario denominado Nuvem de Recompensas (marketplace gerenciado pela plataforma
tecnoldgica proprietaria), buscando aprimorar a interatividade e a oferta de recompensas dos pro-
prietarios das marcas.

As receitas operacionais de prestagao de servigos sdo reconhecidas quando existe evidéncia con-
vincente de que o Grupo transferiu o controle do produto ou prestou o servico aos clientes. O
Grupo transfere o controle do bem ou servigo ao longo do tempo e, portanto, satisfaz a obrigacédo
de performance e reconhece receitas ao longo do tempo, se um dos critérios a seguir for atendido:

e o0 cliente recebe e consome simultaneamente os beneficios gerados pelo desempenho por
parte do Grupo a medida que o Grupo efetiva 0 desempenho;

e o0 desempenho por parte do Grupo cria ou melhora o ativo (por exemplo, produtos em elabora-
¢a0) que o cliente controla a medida que o ativo é criado ou melhorado; ou

e 0 desempenho por parte do Grupo nao cria um ativo com uso alternativo para o Grupo e o
Grupo possui direito executavel (enforcement) ao pagamento pelo desempenho concluido até
a data presente.

As receitas sdo apresentadas liquidas dos impostos incidentes sobre a prestagao dos servigos
(nota explicativa n°22).

Na analise das operagdes e dos contratos com determinados clientes, o Grupo avaliou as situa-
¢oes previstas no Pronunciamento Técnico CPC 47 - Receita de Contrato com Cliente, dentre elas:
(i) a responsabilidade primaria pela prestacado dos servigos ao cliente; (ii) o risco de estocagem;
(i) a liberdade para estabelecer precos; e (iv) o risco de crédito. Com base na referida avaliagao,
a Administracao concluiu que o Grupo esta agindo como agente em determinados contratos efe-
tuados com certos clientes, uma vez que n&o tem exposi¢ao aos riscos e beneficios significativos
associados com a prestagao dos servigos.
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3.18

3.19

Custo dos servigos prestados e despesas com vendas, gerais e administrativas

Os custos e as despesas operacionais sao registrados de acordo com sua natureza. A segregagao
dos gastos entre custo dos servigos prestados, despesas com vendas e despesas gerais e admi-
nistrativas se da por meio do registro dos departamentos organizacionais em que os gastos sao
incorridos.

Os departamentos organizacionais de Tecnologia, Desenvolvimento, Inovagao, Solugbes de TI,
Projetos e Governanga de Tl, Suporte e Produgéo e P6s-Vendas tem seus gastos classificados
como custo dos servigos prestados.

Os departamentos organizacionais de Vendas, Marketing, Administracdo Comercial, Aliangas e
Expansao Internacional tem seus gastos classificados como despesas com vendas.

Os departamentos organizacionais de Administracdo, Pessoas e Cultura, Financeiro, Juridico e a
Diretoria Estatutaria e Conselho de Administragao tem seus gastos classificados como despesas
gerais e administrativas.

Os custos e as despesas sdo contabilizados pelo regime de competéncia, obedecendo a sua vin-
culacdo com a realizagédo das receitas. As despesas pagas antecipadamente e que competem a
exercicios futuros séo diferidas de acordo com seus respectivos prazos de duragéo (nota explica-
tiva n°23).

Imposto de renda e contribuigdo social (corrente e diferido)

As despesas de imposto de renda e contribuicdo social do exercicio compreendem os impostos
correntes e diferidos. Os impostos sobre a renda sao reconhecidos na demonstragao do resultado,
calculados com base nas aliquotas de 15%, acrescido de 10% sobre o lucro tributavel excedente
de R$240 para o imposto de renda e 9% sobre o lucro tributavel para a contribuigdo social e con-
sideram a compensacéio de prejuizos fiscais e de bases de calculo negativas de contribuigdo so-
cial, limitadas a 30% do lucro real.

O imposto de renda e a contribuigio social diferidos sdo reconhecidos com relagéo as diferengas
temporarias entre os valores de ativos e passivos para fins contabeis e os correspondentes valores
usados para fins de tributagao na apuracao do lucro tributavel. As mudancgas dos ativos e passivos
fiscais diferidos no exercicio sdo reconhecidas como despesa de imposto de renda e contribuicdo
social diferida. O imposto diferido n&o é reconhecido para diferengas temporarias:

¢ sobre o reconhecimento inicial de ativos e passivos em uma transagc&o que nao seja uma com-
binac&do de negdcios e que n&o afete nem o lucro ou prejuizo tributdvel nem o resultado conta-
bil;

e relacionadas a investimentos em controladas, coligadas e empreendimento controlado em con-
junto, na extensao que a entidade seja capaz de controlar o momento da reversao da diferenca
temporaria e seja provavel que a diferenga temporaria ndo sera revertida em futuro previsivel;
e

¢ fributaveis decorrentes do reconhecimento inicial de agio.

O imposto de renda e a contribuigao social diferidos classificados no ativo nao circulante sao ava-
liados periodicamente pela Administragdo do Grupo quanto a sua realizagao em face aos lucros
tributaveis futuros esperados em bases orgamentarias.

Os créditos tributarios de imposto de renda e contribuicdo social foram registrados com base na
expectativa de geracdo de lucros tributaveis futuros advindos das operagdes do Grupo (nota ex-
plicativa n°7.d).

A recuperagdo do saldo dos impostos diferidos é revisada ao final de cada exercicio e, quando
nao for mais provavel que os lucros tributaveis estardo disponiveis para permitir a recuperagao
total do ativo, ou de parte dele, o saldo do ativo é ajustado pelo montante que se espera que seja
recuperado.
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3.20 Receitas e despesas financeiras

3.21

As receitas e despesas financeiras sdo representadas, substancialmente, por rendimentos sobre
aplicacgdes financeiras, caixa restrito e empréstimos a partes relacionadas, juros sobre emprésti-
mos e financiamentos e encargos sobre empréstimos de partes relacionadas, dentre outros, e sao
registradas contabilmente em conformidade com o regime de competéncia (nota explicativa n°24).

Ativos e passivos financeiros

Reconhecimento

Os ativos e passivos financeiros sao registrados pelo valor justo no momento da contratagéo, ou
seja, na data em que o Grupo se compromete a efetuar a compra ou a venda, sendo que, para
aqueles nao classificados na categoria valor justo por meio do resultado, esse valor inclui todos os
custos incorridos na operagéo.

Classificacdo dos instrumentos financeiros

A politica contabil adotada para a classificagdo e a mensuragéo de instrumentos financeiros é o
Pronunciamento Técnico CPC 48 — Instrumentos Financeiros. Essa norma estabelece trés princi-
pais categorias de classificagao para ativos financeiros: mensurados ao custo amortizado, ao valor
justo por meio de outros resultados abrangentes (VJORA) e ao valor justo por meio do resultado
(VJR).

(i) Custo amortizado: Compreende os ativos financeiros nao derivativos mantidos com o objetivo
de receber os fluxos de caixa contratuais constituidos exclusivamente de pagamentos de
principal e juros sobre o valor do principal em aberto. Esses ativos sdo mensurados pelo custo
amortizado, sendo os juros, calculados utilizando-se a taxa de juros efetiva, reconhecidos no
resultado pelo regime de competéncia. Para os exercicios apresentados, o Grupo possui
caixa e equivalentes de caixa, contas a receber de clientes, empréstimos a partes relaciona-
das e caixa restrito nesta categoria.

(i) Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes (“VJORA”): Esta categoria registra
os ativos financeiros nao derivativos mantidos dentro de um modelo de negdcios cujo objetivo
seja atingido tanto pelo recebimento de fluxos de caixa contratuais (compostos exclusiva-
mente de pagamentos de principal e juros) quanto pela venda de ativos financeiros. Esses
ativos sao mensurados pelo valor justo, com ganhos e perdas levados ao patrimonio liquido,
enquanto os juros, calculados utilizando-se a taxa de juros efetiva, sdo reconhecidos no re-
sultado pelo regime de competéncia.

Para investimentos especificos em instrumentos patrimoniais, que de outro modo seriam
mensurados ao valor justo por meio do resultado, a Administragdo pode efetuar uma escolha
irrevogavel no reconhecimento inicial de apresentar mudangas subsequentes no valor justo
em outros resultados abrangentes. O Grupo ndo possui ativos financeiros nesta categoria.

(iii) Valor Justo por meio do Resultado (“VJR”): Os ativos financeiros que ndo sdo mensurados
ao custo amortizado ou ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes s&o classi-
ficados na categoria valor justo por meio do resultado, com ganhos e perdas decorrentes da
variagao do valor justo reconhecidos no resultado.

A Administracdo também pode, no reconhecimento inicial, designar de modo irrevogavel um
ativo financeiro como mensurado ao valor justo por meio do resultado se, ao fazé-lo, puder
eliminar ou reduzir significativamente uma inconsisténcia de mensuragao ou de reconheci-
mento que, de outro modo, poderia resultar da mensuragao de ativos ou passivos, e respec-
tivos ganhos e perdas, em bases diferentes. O Grupo n&o possui ativos financeiros nesta
categoria.

Todos os passivos financeiros sdo mensurados pelo custo amortizado.
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3.22

Avaliacdo do valor recuperavel de ativos financeiros

Ativos financeiros, que nao sdo mensurados ao valor justo por meio do resultado possuem seu
valor recuperavel avaliado a cada data de balango. Ativos financeiros sao considerados sob a
perspectiva de perda do valor recuperavel quando houver evidéncia objetiva que, como resultado
de um ou mais eventos que ocorreram apos o reconhecimento inicial do ativo financeiro, os fluxos
de caixa futuros estimados do investimento tenham sido afetados. Durante os exercicios findos
em 31 de dezembro de 2023 e de 2022, o Grupo nao reconheceu perdas no valor recuperavel de
ativos financeiros.

Baixa de ativos e passivos financeiros

Ativos financeiros sao baixados quando os direitos de receber seus fluxos de caixa expiram, em
virtude de liquidacao financeira, inexisténcia de perspectiva de realizagdo ou perda do direito de
realizagéo; ou o Grupo transfere os direitos de receber os fluxos de caixa, transferindo substanci-
almente todos os riscos e beneficios da propriedade. Nos casos em que ndo ha transferéncia ou
retencdo substancial de todos os riscos e beneficios da propriedade, os ativos financeiros sao
baixados se ndo houver retencdo de controle sobre o ativo financeiro transferido.

Ao baixar um ativo financeiro em sua totalidade, a diferenga entre o valor contabil e a contrapres-
tacao recebida sera reconhecida no resultado.

Passivos financeiros sao baixados quando as obriga¢des s&o quitadas, canceladas ou expiram.

Compensacao entre ativos e passivos financeiros

Ativos e passivos financeiros s&o registrados pelo valor liquido quando existe a previsdo legal e a
intencdo de que os pagamentos e recebimentos decorrentes sejam efetuados pelo saldo liquido.

Demonstragao dos fluxos de caixa

A demonstragéo dos fluxos de caixa é preparada com base no método indireto, no qual segregam-
se os fluxos de caixa das atividades operacionais, de investimento e de financiamento e reconcilia
o resultado do exercicio com os fluxos de caixa liquidos e com a variagdo do caixa e equivalentes
de caixa. As alteracdes nos itens do balango que nao resultaram em fluxos de caixa, tais como
diferencas de conversao cambial, variagées de valor justo e outros itens ndo monetarios, foram
eliminadas para efeitos de preparagao desta demonstragdo. Quando aplicavel, os dividendos pa-
gos aos acionistas estéo incluidos nas atividades de financiamento, enquanto os dividendos rece-
bidos séao classificados como atividades de investimento.

4. PRINCIPAIS JULGAMENTOS CONTABEIS E FONTES DE INCERTEZAS NAS ESTIMATIVAS

Na aplicacdo das principais politicas contabeis do Grupo (nota explicativa n°3), a Administragdo deve
exercer julgamentos e desenvolver estimativas para os valores contabeis dos ativos e passivos que nao
sdo facilmente obtidos por meio de outras fontes. As estimativas e premissas associadas sdo baseadas
na experiéncia histérica e demais fatores considerados relevantes e, portanto, os resultados futuros po-
dem divergir dessas estimativas.

As estimativas e as premissas subjacentes sdo continuamente revisadas pela Administragao. Os efeitos
das revisdes nas estimativas contabeis sdo reconhecidos prospectivamente.

A Administragédo concluiu que os julgamentos e as estimativas consideradas mais significativas na ela-
boragédo dessas demonstragdes financeiras individuais e consolidadas sdo as seguintes:

4.1

Mensuragao dos instrumentos financeiros

O Grupo utiliza técnicas de avaliagdo que incluem o uso de “inputs” que estao ou ndo baseados
em dados observaveis de mercado para estimar o valor justo de determinados tipos de instrumen-
tos financeiros. Na nota explicativa n°25 s&o apresentados os detalhes dos principais pressupostos
utilizados para mensurar os valores de mercado dos instrumentos financeiros, que incluem o plano
de incentivo de longo prazo e o arrendamento operacional.
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4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

A Administragao acredita que as técnicas de avaliagdo e os pressupostos utilizados sao adequa-
dos para mensurar os valores de mercado dos instrumentos financeiros.

Provisao para perda de créditos esperadas

O Grupo estima perdas no valor recuperavel das contas a receber de clientes, quando ha evidéncia
objetiva de que um evento de perda ocorreu apos o reconhecimento inicial do recebivel e tem
impacto nos fluxos de caixa futuros estimados, os quais podem ser estimados de forma confiavel.
Tais evidéncias incluem insolvéncia, inadimpléncia ou uma probabilidade significativa de um de-
vedor declarar faléncia (nota explicativa n°3.6).

Vidas uteis dos bens do ativo imobilizado e intangivel

Os valores contabeis dos bens do ativo imobilizado e intangivel sdo baseados em estimativas,
premissas e julgamentos relativos aos custos capitalizados e as vidas Uteis desses ativos. As es-
timativas, premissas e julgamentos refletem a experiéncia histérica e as expectativas sobre o fu-
turo das condigbes do setor de atuacao e das operagdes do Grupo. O Grupo calcula a depreciagao
utilizando o método linear.

Conforme descrito na nota explicativa n°3.8 e 3.9, ao final do exercicio o Grupo revisou as vidas
Uteis estimadas do imobilizado e do intangivel e ndo foram verificadas mudangas significativas.

Valor recuperavel de ativos de longa duragao

Determinar quando o ativo imobilizado e o ativo intangivel possam ter sofrido perda no valor recu-
peravel requer uma estimativa do seu valor em uso ou do valor justo menos os custos de venda.

Uma perda por redugao ao valor recuperavel (impairment) existe quando o valor contabil de um
ativo ou unidade geradora de caixa excede o seu valor recuperavel, seja esse mensurado pelo
valor em uso ou pelo valor justo menos os custos de venda. O calculo do valor justo menos os
custos de venda sdo baseados em informagdes disponiveis de transagbes de venda de ativos
similares ou precos de mercado menos os custos adicionais para descartar o ativo. A mensuragao
do valor em uso é baseada em premissas financeiras e operacionais definidas pela Administragao
do Grupo considerando seu melhor julgamento.

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e de 2022, o Grupo nao identificou
evidéncias que implicassem em possivel perda por redugéo ao valor recuperavel de seus ativos
de longa duracgéo.

Provisbes para perdas em processos judiciais e outras obrigacdes

As provisbes para perdas em processos judiciais contra o Grupo séo reconhecidas como passivo
e/ou séo divulgadas em nota explicativa as demonstra¢des financeiras individuais e consolidadas,
a menos que a probabilidade de perda seja considerada remota. Uma provisdo para perda em
processos judiciais é reconhecida quando a perda for considerada provavel e o montante puder
ser confiavelmente estimado (nota explicativa n°20).

Processos judiciais e outras obrigacdes similares serdo liquidados quando um ou mais eventos
futuros ocorrerem. Normalmente, a ocorréncia desses eventos ndo é de controle do Grupo e, por-
tanto, a avaliagdo desses passivos esta sujeita a uma variedade de graus de incerteza legal e
interpretativa, requerendo que a Administragdo faga estimativas significativas e exerca julgamen-
tos.

Imposto de renda e contribuigédo social diferidos e a recuperar

O Grupo registra ativos relacionados a impostos diferidos decorrentes de diferengas temporarias
entre as bases contabeis de ativos e passivos e as bases fiscais. Os impostos diferidos ativos séo
reconhecidos a medida em que o Grupo espera gerar lucro tributavel futuro suficiente com base
em projecdes e previsdes elaboradas pela Administragdo. Estas projecdes e previsdes incluem
diversas hipoteses relacionadas ao desempenho do Grupo, aos indices de inflagao, ao volume de
servigos, outras taxas e fatores que podem diferir das estimativas atuais.
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5. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Controladora Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Depésitos bancarios - - 9 445
Aplicacdes financeiras 204 178 4.411 5.100
204 178 4.420 5.545

As aplicagdes financeiras sédo efetuadas em Certificado de Depdsitos Bancarios (CDB), com rentabili-
dade que variam entre 85% e 100% do CDI (85% e 100% em 2022). Possuem liquidez diaria, e séo
prontamente conversiveis em um montante conhecido de caixa, estando sujeitas a um insignificante risco

de mudanca de valor.

CONTAS A RECEBER DE CLIENTES (CONSOLIDADO)

Servigos a faturar (*)
Servicos faturados:

A vencer

Vencido
Subtotal - servigos faturados

Perdas estimadas em créditos de liquidagdo duvidosa

Consolidado

31/12/2023 31/12/2022
18.435 15.863

996 646

1.525 1.063

2.521 1.709

(152) (133)
20.804 17.439

(*) O saldo de contas a receber de servigos a faturar reflete os servigos ja prestados a clientes sob
contrato de prestacao de servigos, medidos por meio de controle analitico na plataforma de opera-
¢bes proprietaria do Grupo e precificados conforme contratos vigentes, e que serdo, em periodo

subsequente, regularmente faturados.

A seguir estdo demonstrados os saldos de contas a receber (faturados) por idade de vencimento:

A vencer

Vencidas
Vencidos até 30 dias
Vencidos de 31 até 60 dias
Vencidos de 61 até 90 dias
Vencidos de 91 até 180 dias
Vencidos acima de 180 dias

Consolidado

31/12/2023 31/12/2022

996 646

1.069 786

27 38

154 79

11 118

264 42

2.521 1.709

A movimentagéo do saldo da rubrica “Perdas estimadas em créditos de liquidagdo duvidosa” esta de-

monstrada a seguir:

Saldo inicial do exercicio
Adicdes
Baixas

Saldo final do exercicio

Consolidado

31/12/2023 311212022
(133) (529)
(385) (225)
366 621
(152) (133)
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7. IMPOSTOS E CONTRIBUIGOES

a) Impostos e contribuicées a recuperar

Controladora Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

IRRF sobre aplicagdes financeiras 12 18 23 601
IRRF sobre servigos prestados - - 38 431
Saldo negativo de IRPJ e CSLL - - 1.431 284
IRPJ e CSLL pagos a maior - 1 13 18
Outros impostos e contribuigoes 39 40 232 74

51 59 1.737 1.408
Circulante 12 15 1.698 1.364
Nao circulante 39 44 39 44

b) Impostos e contribui¢cdes a recolher
Controladora Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

IRRF a recolher 4 5 621 708
ISS a recolher - - 309 283
COFINS a recolher - - 526 416
PIS a recolher - - 114 90
Provisdo de ISS sobre receita a faturar - - 403 386
Outros impostos e contribuigdes 3 - 47 18

7 5 2.020 1.901

Os impostos e contribuicdes a recolher representam obrigagdes registradas pelo regime de compe-
téncia e sua liquidagao é efetuada de acordo com as datas de vencimento dos respectivos impostos

e contribuigdes sociais.

c) Obrigagdes tributarias parceladas (Consolidado)

Consolidado

d)

Saldo em 31 de dezembro de 2021 750
Juros apropriados (revertidos) ao saldo devedor 82
Parcelas pagas (140)

Saldo em 31 de dezembro de 2022 692
Juros apropriados (revertidos) ao saldo devedor 78
Parcelas pagas (160)

Saldo em 31 de dezembro de 2023 610

Circulante 170

Nao Circulante 440

Imposto de renda e contribuigédo social diferidos (Consolidado)

O imposto de renda e a contribuicdo social diferidos ativos foram constituidos sobre o saldo de
prejuizo fiscal e base negativa da contribuigdo social existentes na MTBR, bem como para refletir
os efeitos fiscais futuros atribuiveis as diferengas temporarias entre a base fiscal dos ativos e pas-
Sivos e 0s seus respectivos valores contabeis. O imposto de renda e a contribuicdo social diferidos
passivos foram constituidos para ajustar a aliquota efetiva de impostos as diferencas temporarias
decorrentes da consolidagdo dos efeitos de eliminagdo de custos nao realizados no resultado de
equivaléncia patrimonial (nota explicativa n°® 3.7), bem como para refletir os efeitos fiscais futuros
atribuiveis as diferencgas temporarias entre a base fiscal dos ativos e passivos e os seus respectivos
valores contabeis. A apresentagédo dos impostos ativos e passivos diferidos é conforme segue:
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Consolidado

31/12/2023 31/12/2022
Ativos
Saldo de prejuizo fiscal e base negativa da CSLL 15.923 4.155
Sobre diferengas temporarias:
Proviséo para perda de créditos esperadas 151 133
16.074 4.288
Aliquota vigente 34% 34%
Total do IRPJ e CSLL diferidos ativos 5.465 1.458
Passivos
Sobre diferengas temporarias:
Intangivel gerado internamente (liquido) 21.162 19.926
Diferengas temporarias sobre arrendamentos 869 521
22.031 20.447
Aliquota vigente 34% 34%
Total do IRPJ e CSLL diferidos passivos 7.491 6.953
Ativo (passivo) fiscal diferido, liquido (2.026) (5.495)

A movimentacg&o do imposto de renda e contribuigdo social diferidos nos exercicios foi como segue:

Consolidado

31/12/2023 31/12/2022
Ativo:

Saldo no inicio do exercicio 1.458 1.617
Prejuizos fiscais e base negativa da CSLL 4.001 -
Diferengas temporarias 6 (159)

Saldo no final do exercicio 5.465 1.458

Passivo:

Saldo no inicio do exercicio (6.953) (5.050)
Intangivel gerado internamente (liquido) (502) (1.885)
Diferengas temporarias (37) (18)

Saldo no final do exercicio (7.491) (6.953)

Em 31 de dezembro de 2023, o Grupo reconheceu imposto de renda diferido sobre prejuizo fiscal e
base negativa até o limite de realizagdo com base nas proje¢des de rentabilidade futura, restando o
saldo de R$1.042 a ser reconhecido.

As estimativas de realizacao dos tributos diferidos ativos foram fundamentadas com base nas pro-
jecdes de lucros tributaveis futuros. Considerando as premissas financeiras e operacionais da
MTBR, contidas no Orgamento 2024 (nota explicativa n°1), a expectativa de realizagdo dos tributos
diferidos ativos sera conforme apresentado a seguir:

Consolidado

31/12/2023 31/12/2022
Realizavel entre 1° de janeiro e 31 de dezembro de 2023 - 823
Realizavel entre 1° de janeiro e 31 de dezembro de 2024 863 635
Realizavel entre 1° de janeiro e 31 de dezembro de 2025 1.526 -
Realizavel entre 1° de janeiro e 31 de dezembro de 2026 2.284 -
Realizavel entre 1° de janeiro e 31 de dezembro de 2027 792 -
5.465 1.458

Os tributos diferidos passivos serdo revertidos de acordo com a amortizagdo do ativo intangivel
gerado internamente estimada em 5 anos.
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e) Conciliagcao da despesa de imposto de renda e contribuicao social no resultado

O imposto de renda no Brasil compreende o imposto de renda e a contribuicdo social. Os saldos de
impostos diferidos no final de cada periodo sédo calculados utilizando a taxa em vigor e os saldos
fiscais vigentes em cada final de periodo incluem impostos a serem pagos atualmente (nota expli-
cativa n® 3.19).

As despesas e os beneficios com o imposto de renda e a contribuicdo social nos resultados dos
exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e de 2022 encontram-se apresentadas na reconcili-
acao do imposto entre a aliquota oficial e a aliquota efetiva a seguir:

Controladora Consolidado

31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

(Prejuizo) Lucro antes dos impostos 9.009 (12.867) 6.855 (11.544)
Aliquota vigente 34% 34% 34% 34%
Expectativa de IRPJ e CSLL (3.063) 4.375 (2.331) 3.925
Resultado de equivaléncia patrimonial 3.756 (3.815) - -
Exclusées (adigdes) sobre diferencas permanentes - - 75 75

Parcela isenta do adicional de 10% no IRPJ - - 24 24
Crédito fiscal referente a Prejuizos fiscais, base negativa da CSLL

e diferencgas temporarias (ndo constituidos) constituidos (693) (560) 4.386 (5.:347)
Despesa de imposto de renda e contribuigao social - - 2.154 (1.323)
IRPJ e CSLL correntes - - (1.443) 519
IRPJ e CSLL diferidos - - 3.597 (1.842)

f)  Imposto de renda e contribuigao social diferidos sobre opg¢des outorgadas (Consolidado)
O imposto de renda e a contribui¢cdo social diferidos ativos foram constituidos sobre o saldo das
opcdes outorgadas (stock option) reconhecidas no exercicio findo em 31 de dezembro de 2023. A
apresentagao dos impostos ativos e passivos diferidos & conforme segue:

Consolidado

31/12/2023 31/12/2023
Patriménio liquido
Opgdes Outorgadas reconhecidas 1.562 1.193
1.562 1.193
Aliquota vigente 34% 34%
Total do IRPJ e CSLL diferidos sobre o patriménio liquido 531 406
Ativo (passivo) fiscal diferido, liquido 531 406

TRANSAGOES COM PARTES RELACIONADAS

Os detalhes das transagdes entre a Sociedade e suas partes relacionadas estdo apresentados a seguir:

Controladora

31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Ativo Passivo Ativo Passivo Receita Despesa Receita Despesa
MTBR® - - - - - 1.503 - 1.171
Total - - - - - 1.503 - 1.171

Consolidado

31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Ativo Passivo Ativo Passivo Receita Despesa Receita Despesa
Curupira S.A.® - 3 - 86 - - - 1.122
Total - 3 - 86 - - - 1.122
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i A Sociedade vem se financiando para cobertura de suas despesas proprias e para investimento em suas controladas por
meio de contratos de mutuo celebrados com a MTBR. Esses contratos sado firmados com clausula de juros remuneratérios
equivalentes a 100% da variagédo do CDI, e com o |IOF, nao financiado, sendo recolhido na fonte pela entidade credora. Em
31 de dezembro de 2019, o saldo devedor foi reconhecido como um passivo patrimonial, sendo reclassificado para o patri-
mdnio liquido, em conta de reserva de capital (nota explicativa n® 21.b). Como na controlada MTBR o saldo credor também
foi reclassificado como ativo patrimonial, seu efeito reflexo anulou o saldo credor na controladora, e os efeitos liquidos foram

refletidos no saldo de investimento (nota explicativa n® 11).

ii. Empresa controlada por sécios comuns a Sociedade. Possui trés relacionamentos contratuais com o Grupo, que incluem: (i)
a prestagdo de servigos de fornecimento de mensagens de texto (Short Message Service - SMS) para uso nos projetos e
campanhas comerciais do Grupo, (ii) servigos de tecnologia da informagao, incluindo armazenagem de dados, suporte 24x7,
links de dados e outros e (iii) servicos de provimento de plataforma Blip para comunicagéo corporativa via WhatsApp. Os

saldos estdo apresentados na rubrica de fornecedores.

Remuneracdo dos administradores

A remuneracgéo dos administradores() durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e de

2022 foi conforme segue:

Controladora Consolidado

31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

Beneficios de curto prazo®

Conselho de Administragéo 132 124 132 124
Diretoria®™ - - 1.777 2.187
Opgoes outorgadas (Stock Option) - - 368 638
Total dos beneficios de curto prazo 132 124 2.277 2.949

i Consideram-se administradores os diretores estatutarios e conselheiros da Sociedade.

ii. Os beneficios de curto prazo se referem a “pré-labore”. Esse saldo encontra-se registrado na de-
monstragcéo do resultado no subgrupo “Pessoal e remuneragdo pagos aos administradores” (nota

explicativa n°® 23).

iii. A remuneracdo anual do Conselheiro Independente da Sociedade foi fixada pela Assembleia Geral

Extraordinaria de 28 de abril de 2023 no limite de R$132.

iv. Aremuneragdo dos administradores da controlada MTBR foi fixada pelo Conselho de Administragao
em reuniao do dia 28 de abril de 2023 onde poderia ser votada em verba individual para cada mem-

bro.

A remuneracgao dos administradores é avaliada anualmente, considerando os seguintes fatores: desem-
penho individual no ano anterior, indicadores e movimentos do mercado, e contribuicdo esperada do

individuo para o crescimento do Grupo.

9. ADIANTAMENTOS A EMPREGADOS E FORNECEDORES (CONSOLIDADQ)

Consolidado

31/12/2023 31/12/2022

Adiantamento a empregados 7 50
Adiantamento a fornecedores 73 104
Adiantamento a parceiros 1.011 1.279
Despesas antecipadas 1.762 1.262

2.917 2.695
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10. CAIXA RESTRITO (CONSOLIDADO)

Consolidado

31/12/2023 31/12/2022
Depositos caucionados para garantia de contratos de locagéo de imoveis 598 498
598 498

A movimentacao do caixa restrito nos exercicios é como segue:

Consolidado

31/12/2023 31/12/2022
Saldo no inicio do exercicio 498 376
Cheque caugédo como garantia de imovel 100 122
Saldo no final do exercicio 598 498
11. INVESTIMENTOS (CONTROLADORA)
MTBRY MTDW¢) Total
Saldos em 31 de dezembro de 2021 5.602 (24) 5.578
Equivaléncia patrimonial (15.112) 24 (15.088)
Equivaléncia patrimonial sobre reservas (stock option) 420 - 420
Efeito de custo ndo realizado eliminado da equivaléncia 3.866 - 3.866
Reclassificagdo de ativo patrimonial‘ (2.697) - (2.697)
Saldos em 31 de dezembro de 2022 ™ (7.921) - (7.921)
Equivaléncia patrimonial 10.222 - 10.222
Equivaléncia patrimonial sobre reservas (stock option) 243 - 243
Efeito de custo n&o realizado eliminado da equivaléncia 824 - 824
Reclassificagéo de ativo patrimonial(® (2.323) - (2.323)
Saldos em 31 de dezembro de 2023 1.045 - 1.045

i. A MTBR, que iniciou suas atividades em 20 de junho de 2007, é a principal entidade em operacdo do Grupo,

sendo responsavel pela execucao das atividades de marketing de relacionamento no Brasil.

ii. Em 27 de abril de 2015, a Sociedade constituiu a MTDW em Delaware, Estados Unidos da América, com o

objetivo de canalizar, por meio dessa controlada, investimentos em operagées semelhantes as da MTBR em
outros paises da América Latina.

Em 26 de agosto de 2015, a MTDW constituiu a MTCH, com o objetivo de explorar as atividades de provimento
de solugdes de recompensa e premiagdo no mercado chileno. Até 31 de dezembro de 2019, a MTCH ainda
nao prestava servigos de marketing de forma continuada. Por este e outros motivos alinhados a nova estratégia
de empresa, houve a decisdo de finalizar as operagdes da subsidiaria em 2020, sendo o processo finalizado
durante o exercicio de 2022, tanto para a MTDW como para a MTCH.

Em 31 de dezembro de 2019 os saldos credores de mutuo com partes relacionadas foram reclassificados para
conta de reserva de capital diretamente no patriménio liquido da MTBR, sendo tratados como transagdes entre
sécios (nota explicativa n® 8). Em 31 de dezembro de 2023 e de 2022, os saldos de atualizagéo financeira
foram reclassificados para conta de reserva de capital.

Em 2022 os valores foram reclassificados para o passivo por se tratar de uma provisdo para perda de investi-
mento.
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As principais informacdes financeiras das controladas diretas operacionais nas datas das demonstracées
financeiras sdo como segue:

MTBR
31/12/2023 31/12/2022
Ativo circulante 29.042 26.851
Ativo néo circulante 10.222 8.102
Total do ativo 39.264 34.953
Passivo circulante 38.322 38.211
Passivo ndo circulante 13.925 17.866
Patriménio liquido (12.983) (21.124)
Total do passivo e do patriménio liquido 39.264 34.953
Receita operacional liquida 65.034 53.212
Custos e despesas operacionais (55.378) (70.459)
Lucro operacional 9.656 (17.795)
Receitas (despesas) financeiras, liquidas (2.013) 1.555
Imposto de renda e contribuigao social 2.578 580
Lucro liquido / (prejuizo) 10.221 (15.112)
12. IMOBILIZADO (CONSOLIDADO)
Instalagdes Moveis e Maquinas e Computadores Direitos de Total
utensilios equipamentos e periféricos uso
Custo:
Saldo em 31 de dezembro de 2021 511 356 103 2.738 6.875 10.583
Adicdes - 2 9 406 - 417
Movimentacdes CPC 06 (R2) - - - - 281 281
Baixas - (26) (3) (375) - (404)
Saldo em 31 de dezembro de 2022 511 332 109 2.769 7.156 10.877
Baixas - - - (537) - (537)
Saldo em 31 de dezembro de 2023 511 332 109 2.232 7.156 10.340
Depreciacdo acumulada:
Saldo em 31 de dezembro de 2021 (89) (79) (51) (803) (2.003) (3.025)
Adicées (27) (38) (7) (522) - (604)
Movimentacdes CPC 06 (R2) - - - - (1.305) (1.305)
Baixas - 9 2 176 - 187
Saldo em 31 de dezembro de 2022 (116) (108) (66) (1.149) (3.308) (4.747)
Adicées (27) (36) (15) (440) (1.248) (1.766)
Baixas - - - 445 - 445
Saldo em 31 de dezembro de 2023 (143) (144) (81) (1.144) (4.556) (6.068)
Saldo em 31 de dezembro de 2022 395 224 43 1.620 3.848 6.130
Saldo em 31 de dezembro de 2023 368 188 28 1.088 2.600 4.272
Vida atil (anos) 10 10 5 5 5
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13. INTANGIVEL (CONSOLIDADO)

Software Software
adquirido de desenvolvido Total
terceiros(i) internamente(ii)
Custo:

Saldo em 31 de dezembro de 2021 193 21.891 22.084
Adicdes (iii) - 10.862 10.862
Baixas (2) - (2)

Saldo em 31 de dezembro de 2022 191 32.753 32.944
Adicoes (iii) - 7.824 7.824
Baixas (5) - (5)

Saldo em 31 de dezembro de 2023 186 40.577 40.763

Depreciacdo acumulada:

Saldo em 31 de dezembro de 2021 (185) (7.722) (7.907)
Adicoes 4) (5.105) (5.109)
Baixas 2 - 2

Saldo em 31 de dezembro de 2022 (187) (12.827) (13.014)
Adicoes 3) (6.588) (6.591)
Baixas 5 - 5

Saldo em 31 de dezembro de 2023 (185) (19.415) (19.600)

Saldo em 31 de dezembro de 2022 4 19.926 19.930
Saldo em 31 de dezembro de 2023 1 21.162 21.163
Vida util (anos) 5 5

i. Representa os softwares adquiridos de terceiros para utilizagao nas operagbes do Grupo, os quais sdo amor-
tizados com base na vida util estimada pela Administragéo ou pelo prazo de utilizagao desses softwares.

ii. Representam, substancialmente, os custos com pessoal alocados ao desenvolvimento interno de softwares
(Plataforma Xewards) utilizados nas operagées do Grupo em atendimento aos seus diversos clientes e projetos.

iii. A Sociedade reconheceu ativo intangivel no valor R$7.824 (R$10.862 em 2022) por meio de controles adicio-
nais que levam em consideracdo o custo de salarios, encargos e beneficios, atribuidos aos times ageis — de-
nominados squads - que trabalham em prol do desenvolvimento da plataforma tecnoldgica da Minu (Xewards).

No saldo do custo de R$40.763 apontado na tabela acima, temos: R$186 referente a diversos softwares adquiridos

de terceiros; R$32.753 referente a software desenvolvido internamente de 2007 a 2023 e R$7.824 referentes a
software em andamento do exercicio de 2023.

14. FORNECEDORES

Controladora Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Nacionais 212 222 1.870 1.493
Estrangeiros - - 362 284
212 222 2.232 1.777
15. SALARIOS E ENCARGOS SOCIAIS
Controladora Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Remuneragdes a pagar 8 8 724 835
Valores de férias e encargos - - 2.558 2.670
INSS a recolher 3 3 397 521
Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS) a recolher - - 160 172
PLR e Bonus a pagar - - 2.592 -
11 1 6.431 4.198
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16. VALORES DE TERCEIROS A REPASSAR (CONSOLIDADO)

Consolidado

31/12/2023 31/12/2022

Repasses de boénus celular (i):
Oi Movel S.A. (em recuperacao judicial) - 1.518
Claro S.A. 3.638 2.517
Telefénica Brasil S.A. 2.319 2.046
Tim Celular S.A. 1.660 2.170
Repasses de outras recompensas para outros aliados (*) 10.506 10.448
Adiantamento de clientes 1.554 2124
Receita diferida 91 68
19.768 20.891

(i)

Os repasses de bonus celular, dados e outras recompensas referem-se a valores arrecadados ou a arrecadar
de clientes corporativos, relativos as recompensas concedidas pelas operadoras de telefonia e outros aliados
por meio da MTBR. Com relagéo ao adiantamento de clientes, o valor mais representativo refere-se a DT One,
que tem o projeto no modelo pré-pago e faz aportes semanais. O prazo médio entre o recebimento dos clientes
€ 0 repasse aos parceiros, varia entre 60 e 90 dias, dependente do contrato com cada aliado.

17. EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS (CONSOLIDADO)

Consolidado
31/12/2023 31/12/2022

Contrato FGI Bradesco (i) 3.093 4.750
Contrato CCB - Capital de Giro - Bradesco (ii) 4.042 11.712
Contrato CCB - Capital de Giro - CEF (iii) - 6.000
Contrato CCB - Capital de Giro — Banco do Brasil (iv) 11.700 -

18.835 22.462
Circulante 7.176 6.755
Nao circulante 11.659 15.707

Resumo das caracteristicas dos empréstimos e financiamentos

Em 14 de junho de 2018, a MTBR emitiu Cédula de Crédito Bancario - CCB, em favor da Desenvolve SP na
modalidade de crédito Finep/Inovacred, no montante de R$5.989, valor correspondente a 80% do projeto de
investimento em producdo de componentes e servigos de software de sua plataforma Xewards, no médulo Bo-
nuz, que montou a R$7.486.

O prazo total do financiamento é de 96 meses, com vencimento em 15 de junho de 2026, gozando de 24 meses
de caréncia para pagamento do principal, a ser amortizado em 73 parcelas mensais e consecutivas a partir de
15 de junho de 2020. Os encargos do financiamento sdo de Taxa de juros de longo prazo — TJLP acrescidos do
spread de 1% a.a. O primeiro desembolso, no valor de R$3.903 foi realizado em 13 de julho de 2018. A operagédo
foi estruturada com garantia por Aval da Sociedade, acrescido de garantias adicionais, sendo 40% do montante
desembolsado garantido pelo Fundo Garantidor para Investimentos - FGI Crédito Livre, administrado pelo Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES), e 60% do montante desembolsado garantido por
cessao fiduciaria de CDBs subscritos pela MTBR (nota explicativa n°® 9). Nesse desembolso a MTBR incorreu e
langou diretamente no resultado financeiro, na rubrica de tarifas bancarias (nota explicativa n® 24) o montante de
R$60 equivalente a 1% da CCB a titulo de comissionamento a Desenvolve SP pela estruturagéo da operagéo, e
o montante de R$92 a titulo de encargo por concessao de garantia.

O segundo desembolso, no valor de R$2.086 foi realizado em 16 de margo de 2019, com a mesma estrutura de
garantias do primeiro desembolso. Nesse desembolso a MTBR incorreu e langou diretamente no resultado fi-
nanceiro, na rubrica de tarifas bancarias (nota explicativa n® 24) o montante de R$45 a titulo de encargo por
concessao de garantia. Em 21 de agosto de 2020 a MTBR contratou uma linha de crédito junto ao Banco Bra-
desco, com uma taxa 8,7233% a.a., em um valor presente de R$6.200. Esta captagdo junto ao Banco Bradesco
tem a Sociedade como avalista e o Fundo Garantidor para Investimentos (FGI). A partir de entéo, foi possivel
quitar o empréstimo junto a FINEP Desenvolve SP no valor de R$6.118, e liberar o valor de R$3.912 que estava
como garantia da operacéo junto ao Finep por conta das regras contratuais.
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Em 19 de setembro de 2023 a MTBR contratou uma linha de crédito junto ao Banco Bradesco, com uma taxa
4,8682% a.a., em um valor presente de R$11.500. Esta captagéo junto ao Banco Bradesco tem a Sociedade
como avalista e o Fundo Garantidor para Investimentos (FGI).

Em 28 de novembro de 2022 a MTBR contratou uma linha de crédito junto ao Banco Caixa Econdmica Federal,
com uma taxa 5% a.a., em um valor presente de R$6.000. Esta captagao junto a Caixa Econdmica Federal tem
a Sociedade como avalista e o Fundo Garantidor para Investimentos (FGI), liquidado em 2023.

Em julho de 2023 a MTBR contratou uma linha de crédito junto ao Banco do Brasil, com uma taxa 5,6% a.a., em
um valor presente de R$11.700. O prazo total do financiamento é de 42 meses, gozando de 6 meses de caréncia
para inicio do fluxo de pagamento, a ser amortizado em 42 parcelas mensais e consecutivas a partir de 28 de
fevereiro de 2024. Esta captagao junto ao Banco do Brasil tem a Sociedade como avalista e o Fundo Garantidor
para Investimentos (FGI) e a partir de entao, foi possivel quitar o empréstimo junto a Caixa Econdmica Federal
no valor de R$6.000 e utilizar o saldo remanescente para dividas.

A movimentagao dos empréstimos e financiamentos nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023
e de 2022 é como segue:

Consolidado
31/12/2023 31/12/2022

Saldo no inicio do exercicio 22.462 6.270
Novos empréstimos (captagoes) 11.700 17.500
Juros sobre empréstimos e financiamentos 3.350 1.071
Amortizagéo de principal (15.330) (1.308)
Pagamento de juros (3.347) (1.071)

Saldo no final do exercicio 18.835 22.462

Cronograma de amortizacdo

Em 31 de dezembro de 2023, os saldos dos empréstimos e financiamentos de longo prazo estéo distri-
buidos por ano de vencimento como segue:

2025 6.365
2026 3.342
2027 1.952

11.659

N&o existem clausulas restritivas financeiras (“financial covenants”) que possibilitem declaragéo do ven-
cimento antecipado desses empréstimos e financiamentos. As clausulas restritivas administrativas vém

sendo regularmente atendidas pela Sociedade.

18. ARRENDAMENTO OPERACIONAL (CONSOLIDADO)

Consolidado

31/12/2023 31/12/2022
Contrato de locagao em Belo Horizonte (i) 696 945
Contrato de locagdo em Sao Paulo (ii) 2.223 3.202
2.919 4.147
Circulante 1.336 1.228
Nao circulante 1.583 2.919
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Resumo dos contratos de arrendamento operacional

(i) Em 12 de maio de 2014 a Entidade celebrou Contrato de Locacédo N&o-Residencial com a CMC IMO-
VEIS LTDA., legitima sucessora da BRPR V EMPREEDIMENTOS E PARTICIPACOES LTDA., relati-
vamente ao saldao 900, localizado no 9° andar do Edificio Raja Hills, na Avenida Raja Gabaglia, n° 1781,
na cidade de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, matricula n°83.746, registrado junto ao 1° Oficial
de Registro de Iméveis de Belo Horizonte/MG. O imével foi alugado por um periodo de 5 anos, para
servir de sede para a Filial de Belo Horizonte da Entidade. Em 26 de dezembro de 2018 o contrato foi
aditado, e o Termo Aditivo incluiu o saldo 800, localizado no 8° andar do mesmo Edificio Raja Hills, e
para prorrogar a vigéncia do contrato em mais 24 meses em adi¢cdo aos 60 meses originais. A parcela
mensal de aluguel em dezembro de 2023 é de R$26, e tem previs&o contratual de atualizagdo monetaria
anual, na data de aniversario do contrato, pela variagado anual do IGP-M.

(i) Em 24 de novembro de 2020 a Entidade celebrou Contrato de Locagéo de Imével Nao residencial com
a KINEA RENDA IMOBILIARIA FUNDO DE INVESTIMENTO IMOBILIARIO - relativamente ao 11 andar
da Torre IV, localizado no Edificio Sdo Luiz, na Avenida Juscelino Kubitschek, 1830, Vila Nova Concei-
¢ao, na cidade de Sao Paulo, Estado de S&o Paulo, matricula n® 140.082, registrado no 4° Oficio de
Registro de Imdveis da Capital de Sdo Paulo. O imével foi alugado por um periodo de 5 anos, a contar
da data de 1° de dezembro de 2020 até 1° de dezembro de 2025. O Valor mensal do aluguel em de-
zembro de 2023 é de R$101 e tem previsdo contratual de atualizagdo monetaria anual, na data de
aniversario do contrato, pela variagdo anual do IGP-M.

A movimentagéo arrendamento operacional nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e 2022 é

como segue:
Consolidado
31/12/2023 31/12/2022
Saldo no inicio do exercicio 4.147 5.583
Adicao de arrendamento operacional - 281
Juros sobre arrendamento operacional 302 183
Amortizagéo de principal (1.228) (1.535)
Pagamento de juros (302) (365)
Saldo no final do exercicio 2.919 4.147

19. PLANO DE INCENTIVO DE LONGO PRAZO (CONTROLADORA E CONSOLIDADO)

Em 17 de julho de 2013, a Sociedade teve aprovado o Plano de Incentivo de Longo Prazo (“Plano”) para
seus executivos, posteriormente modificado por meio de deliberagdo do Conselho de Administragédo da
Sociedade, em reunido realizada no dia 13 de agosto de 2015.

O Plano tem por objeto propiciar oportunidade de investimento em Unidades de Investimento (“Uls”) por
parte dos administradores, executivos e colaboradores que ocupem cargos estratégicos e de alto de-
sempenho (“Participantes”) na Sociedade, sendo administrado pelo Conselho de Administragcéo. As Uls,
criadas a partir do Plano, sao um instrumento de divida que confere ao seu titular um direito pecuniario
referenciado na variagdo de uma Unidade Virtual de Valor (“UVV”) que, por sua vez, reflete o valor das
acOes da Sociedade, segundo a féormula UVV = (FMV + Dividendos) x 80% + n° de a¢des onde: (i) FMV
= Valor atribuido a 100% das agbdes representativas do capital social da Sociedade, calculado conforme
regras constantes do regulamento; (ii) Dividendos = valor total dos dividendos distribuidos pela Socie-
dade desde o inicio do Plano até o momento do calculo e; (iii) n° de agdes = Numero total de acgoes
emitidas pela Sociedade no momento do calculo. O FMV, por sua vez, conforme o regulamento, como
regra geral sera estabelecido de boa fé e em comum acordo pela Sociedade e os Participantes no prazo
de 15 dias apo6s a notificagéo de interesse de resgate das Uls por qualquer das partes (“Notificagéo de
Interesse”). Caso a Sociedade e os Participantes ndo cheguem a um acordo quanto ao FMV no referido
prazo de 15 dias apds a Notificagcdo de Interesse, prevalecera, para efeitos de calculo da UVV, o resul-
tado da ultima operacdo de captacdo de investimento realizada pela Sociedade, ou a ultima transagao
de alienacdo de participagado societaria, seja de que natureza for, na qual houver marcagéo de pregos
para as agbes da Sociedade.
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20.

21.

Em 31 de dezembro de 2023 e de 2022, os valores justos estimados das Uls foram computados utili-
zando-se o modelo de precificagdo Black-Scholes, com base em premissas de taxa de juros livre de risco
de 13% a.a. e volatilidade de 25% a.a.. O preco da acdo da Sociedade utilizado para esse codmputo foi
aquele utilizado nos dois resgates efetuados em 29 de abril e 27 de julho de 2015, estabelecido em
comum acordo entre a Sociedade e os Participantes. Com base nesse preco, foi atribuido o valor de
R$69 ao total do patriménio da Sociedade, e a ele foi acrescido o montante de dividendos ja declarados
e distribuidos até as datas de balango. O saldo das Uls em 31 de dezembro de 2023 é de R$46 (R$63
em 2022).

31/12/2023 31/12/2022
Quantidade Valor Quantidade Valor
Uls outorgadas em circulagao no inicio do exercicio 15.111 63 15.111 78
Apropriagdo de despesas do Plano - - - -
Resultado de marcagdo a mercado - (17) - (15)
Uls outorgadas em circulagao no final do exercicio 15.111 46 15.111 63

PROVISAO PARA RISCOS TRABALHISTAS, FISCAIS E CIVEIS

a) Passivos contingentes classificados com probabilidade de perda provavel

Em 31 de dezembro de 2023 e de 2022, o Grupo nao possui passivos contingentes classificados
com probabilidade de perda provavel.

b) Passivos contingentes classificados com probabilidade de perda possivel

Durante o curso normal de suas atividades, o Grupo esta exposto a reclamacdes de natureza tra-
balhista, fiscal e civel. Para cada processo ou exposi¢cao a processo, a Administragdo, consubstan-
ciada na opinido de seus assessores legais externos, efetua uma avaliagdo da probabilidade de que
sua decisao final possa resultar em uma perda para o Grupo.

Em 31 de dezembro de 2023, os processos considerados como de probabilidade de perda possivel
pela Administragao e por seus assessores legais externos nao estao provisionados nas demonstra-
¢Oes financeiras individuais e consolidadas, sendo o valor correspondente a eles de aproximada-
mente R$50 (R$50 em 31 de dezembro de 2022). Esses processos apresentam como natureza
contingencial agdes via mandado de seguranga sobre: (1) suspenséo da exigibilidade da contribui-
¢ao social sobre os valores pagos a titulo de 1/3 de férias, aviso prévio indenizado, 15 (quinze),
primeiros dias sobre auxilio-doenga; (2) Exclusdo do ISS e o Pis/COFINS sobre a base de calculo
do préprio Pis e da COFINS; (3) Compensagéao através da utilizagdo de créditos do saldo negativo
de IRPJ.

PATRIMONIO LIQUIDO (CONTROLADORA E CONSOLIDADO)

a) Capital social

Em 31 de dezembro de 2023 o capital social subscrito, totalmente integralizado era de R$3.562
dividido em 5.048.273 agobes, sendo 3.946.114 agdes ordinarias, 1.084.659 acbes preferenciais Sé-
rie A e 17.500 acbes preferenciais Série B, todas nominativas e sem valor nominal (em 31 de de-
zembro de 2022 o capital social subscrito, totalmente integralizado era de R$3.562 dividido em
5.054.940 agdes, sendo 3.946.114 agbes ordinarias, 1.084.659 agbes preferenciais Série A e 24.167
acgOes preferenciais Série B, todas nominativas e sem valor nominal).
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b)

A composigao do capital social € como se segue:

Acodes Acgoes preferen- Acoes preferen- Total de % de partici-
ordinarias ciais Série A () ciais Série B (" acdes pagio

Eduardo Jacob 1.973.057 - 6.250 1.979.307 39,21%
Daniel Rodrigues Costa 493.264 - - 493.264 9,77%
Marcelo Costa de Oliveira 493.264 - 5.000 498.264 9,87%
Roberto Costa de Oliveira 493.265 - - 493.265 9,77%
Adilse Profeta Rosa de Oliveira 246.631 - - 246.631 4,89%
Angelo Francisco Profeta de Oliveira 82.211 - - 82.211 1,63%
Paulo Roberto Profeta de Oliveira 82.211 - - 82.211 1,63%
Julio Cesar Profeta de Oliveira 82.211 - - 82.211 1,63%
Oswaldo Oggiam Junior (@ - - - - 0,00%
Gustavo Luiz de Magalhaes Monteiro - - 3.125 3.125 0,06%
Robson José Pinto Ferreira - - 3.125 3.125 0,06%
Subtotal — Acionistas pessoas fisicas 3.946.114 - 17.500 3.963.614 78,51%
Fundo de Investimento em Participacdes
RPEV1 Brazil Multiestratégia Investimento - 1.084.659 - 1.084.659 21,49%
no Exterior
Subtotal — Acionistas pessoas juridicas - 1.084.659 - 1.084.659 21,49%
Total 3.946.114 1.084.659 17.500 5.048.273 100,00%

(i)

(ii)

(iif)

As agbes preferenciais Série A possuem os direitos politicos e econdmicos determinados no Estatuto
Social da Sociedade, que consistem em: (i) direito de voto e veto conforme matérias previstas em Lei e
no Acordo de Acionistas arquivado na sede da Sociedade; (ii) prioridade no reembolso do capital sobre
as agoes ordinarias; (iii) participacdo nos lucros em igualdade de condigbes com as acdes ordinarias; e
(iv) direito de conversdo em agdes ordinarias, na propor¢cédo de uma acgao preferencial Série A para uma
acao ordinaria.

As acgdes preferenciais Série B emitidas pela Sociedade néo terdo direito a voto, sendo assegurado a
elas, no caso de alienagéo do controle acionario, o direito de venda conjunta no percentual de 100% do
valor atribuido as ac¢des ordindrias integrantes do bloco de controle, bem como, no mesmo momento, a
conversao das agdes preferenciais Série B em ac¢des ordinarias, na razdo de 1(uma) agao preferencial
Série B para 1 (uma) ag&o ordinaria.

Em 30 de outubro de 2023, observados os termos e condigdes previstos no Plano de Incentivo de Longo
Prazo (“Plano”) e aprovado pela Assembleia Geral de Acionistas, realizada em 20 de outubro de 2023 o
participante Oswaldo Oggiam Junior alienou a totalidade das suas 6.667 agbes Série B, totalmente subs-
critas e integralizadas, mediante o pagamento de R$243 para a Sociedade, que posteriormente as can-
celou, sem diminuigao do capital social.

As agdes ordinarias possuem todos os direitos politicos e econdémicos que lhes s&o atribuidos na forma da Lei.

Reserva de capital

Transacéo entre socios: empréstimos a acionistas

Controladora Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
A pagar:
MTBR® 13.051 10.728 - -
A receber:
MTBRY (efeito reflexo na controladora) (13.051) (10.728) - -
Eduardo Jacob @ (efeito reflexo na controladora) (1.312) (1.312) (1.312) (1.312)

(1.312) (1.312) (1.312) (1.312)

A Sociedade vem se financiando para cobertura de suas despesas proprias e para investimento em suas
controladas no exterior por meio de contratos de mutuo celebrados com a MTBR. Esses contratos séo
firmados com clausula de juros remuneratorios equivalentes a 100% da variagéo do CDI, e com o IOF, nédo
financiado, sendo recolhido na fonte pela entidade credora. Os contratos sédo celebrados com prazos de 2
anos e, quando vencem, sdo prorrogados enquanto a Controladora ndo possui recursos préprios para li-
quidar a obrigacdo. Em 31 de dezembro de 2019, o saldo devedor foi reconhecido como um passivo patri-
monial, sendo reclassificado do passivo exigivel, (nota explicativa n® 8). Como na controlada MTBR o saldo
credor também foi reclassificado como ativo patrimonial, seu efeito reflexo anulou o saldo credor na contro-
ladora, e os efeitos liquidos foram refletidos no saldo de investimento (nota explicativa n°® 11).
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ii. O saldo a receber refere-se a contrato de mutuo no valor original de R$1.050 celebrado em 11 de margo
de 2013, aprovado pelo Conselho de Administragdo da Sociedade em 31 de outubro de 2013, que prevé
juros remuneratorios de 100% da variagdo do CDI acrescidos de 0,49% a.m. O vencimento do contrato de
mutuo foi estabelecido para 31 de margo de 2018 e, nessa data, ocorreu pagamento parcial do montante
de R$1.050 pelo devedor. Em 31 de janeiro de 2019, as partes repactuaram o prazo de vencimento do
saldo remanescente do mutuo para 31 de margo de 2019.

Em 31 de dezembro de 2019, o saldo credor foi reconhecido como um ativo patrimonial, sendo reclassifi-
cado do ativo circulante (nota explicativa n° 8).

Desde a data de vencimento, em 31 de mar¢o de 2019, ndo sdo mais apropriados 0s encargos remunera-
térios previstos no contrato vencido.

Até a data de emissdo dessas demonstragdes financeiras o saldo devedor nao foi recebido e o contrato ndo
foi repactuado, ndo havendo, portanto, previsdo de data a ser quitado.

Reserva para plano de opgcdo de compra de acbes

No ambito do Plano de Opgao de Compra de A¢des (“Plano”), aprovado em Assembleia Geral Extraordinaria
realizada em 19 de abril de 2021, determinados membros da Administracdo e os executivos da Sociedade
(“Participantes”) séo elegiveis a participar do plano de opgao de compra de agdes preferenciais de emisséo da
Sociedade (“Opg¢ao”), concedendo a eles a possibilidade de investirem e se tornarem socios da Sociedade.

O Conselho de Administragédo podera criar, periodicamente, Programas de Opg¢ao de Compra de A¢des (“Pro-
gramas”), nos quais serdo definidos: (i) as modalidades do Programa Anual, se de Agdes, Opgbes de Agdes
ou de Bonus; (ii) os Participantes Elegiveis a participar do Programa Anual; (iii) as Quantidade e Espécie de
Acoes; (iv) o Prego de Exercicio e/ou de Emisséo das Agbes, que devera ser fixado de acordo com parametros
de mercado para se determinar o valor justo; (v) Condigées de Caréncia; (vi) Contrapartidas; (vii) Periodo de
Indisponibilidade; (viii) Condigbes de Pagamento das Ac¢des e das Opgdes de Agbes; (ix) Prazo de Exercicio
das Opgdes de Agoes; (x) Vencimento dos Programas; e (xi) Quaisquer outros termos e condi¢des, desde que
estejam em conformidade com o Plano.

O prego de exercicio fixado é de R$47,00, desde a data da outorga até a data do efetivo pagamento, com prazo
final do Periodo de Caréncia em 28 de junho de 2025. O exercicio das Opg¢des podera ser antecipado integral-
mente em caso de ocorréncia de um “Evento de Liquidez”.

As Opcodes serdo exercidas por meio da emiss&do de novas agdes e/ou pela alienagédo de agdes em tesouraria
detidas pela Sociedade, conforme Opgéo a ser tomada pelo Conselho de Administragdo quando do exercicio.

Enquanto ndo forem exercidas e convertidas em agdes, as Opgdes nao fardo jus a dividendos ou juros sobre
o capital préprio, nem outro direito patrimonial ou politico na Sociedade.

O valor justo para os Planos de Opgédo de Compra de Agdes foi calculado na data de outorga de cada plano
com base no método “Black and Scholes”. Os efeitos foram refletidos nas despesas operacionais, no resultado,
e na rubrica “Reserva de capital”, no patriménio liquido, como segue:

Valores a
No exercicio registrar em
Data da outorga e programa findo em 31/12/2023 exercicios futuros
28 de maio de 2022 - Primeiro Programa 366 -
28 de maio de 2023 - Segundo Programa 420 277
Total 786 277

A movimentagdo das opg¢des de compra de agdes para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2023 esta
apresentada a seguir:

Primeiro Segundo

Programa Programa
Total de opgéo de compra de agdes 90.741 20.000
Baixa por cancelamento (14.815) -
Saldo atual do nimero de opgdes de compra de agdes em 31 de dezembro 75.926 20.000
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d)

Na determinagéo do valor justo das opgdes de compra de agdes, foram utilizadas as seguintes premissas
econdémicas:

Primeiro Segundo

Programa Programa
Data da outorga 28/05/21 26/07/2023
Inicio do prazo de exercicio das opgdes 28/05/22 26/07/2024
Término do prazo de exercicio das opcdes 28/05/25 26/07/2027
Taxa de juros livre de risco 8,10% 8,10%
Volatilidade 70,00% 70,00%
Numero de administradores e executivos elegiveis 7 4
Numero de opgdes em aberto 90.741 20.000

Reserva de lucros

Reserva legal

De acordo com o Art. 193 da Lei n°® 6.404/76 (“Lei das Sociedades por A¢des”), a reserva legal é constituida
com base em 5% do lucro liquido de cada exercicio, antes de qualquer outra destinacdo, e ndo deve exceder
20% do capital social realizado ou 30% do capital social realizado acrescido das reservas de capital. A reserva
legal tem por objetivo assegurar a integridade do capital social e somente podera ser utilizada para compensar
prejuizos ou aumentar o capital, ndo podendo ser distribuida como dividendos.

Em 31 de dezembro de 2023 a Sociedade apurou lucro no exercicio e, nos termos do Art. 189 da Lei das
Sociedades por Agdes, utilizou o saldo para absorver parte do prejuizo acumulado (Em 31 de dezembro de
2022 a Sociedade apurou prejuizo no exercicio utilizou o saldo de reserva legal para absorver parcialmente
esse prejuizo liquido).

Reserva de retencao de lucros

Em 31 de dezembro de 2023 a Sociedade apurou lucro no exercicio e, nos termos do Art. 189 da Lei das
Sociedades por Agdes, utilizou o saldo para absorver parte do prejuizo acumulado (em 31 de dezembro de
2022 houve o incremento de R$1.527 no patriménio liquido).

Outros resultados abrangentes

Diferenca de cambio na conversdo de operacdes no exterior

As diferencas cambiais relacionadas a conversao dos ativos liquidos das operagbes das controladas no exte-
rior, das suas respectivas moedas funcionais para a moeda de apresentacdo da Sociedade sdo reconhecidas
diretamente em “Outros resultados abrangentes” e acumuladas na reserva de conversao de moeda estrangeira.

Politica de distribuicdo de dividendos

O Estatuto Social da Sociedade prevé, apds a absorg¢éo do prejuizo acumulado, a destinacdo de 5% para a
reserva legal, o pagamento de dividendos minimos obrigatdrios de 50% calculados sobre o lucro liquido do
exercicio, salvo deliberagdo em contrario pela Assembleia Geral, conforme dispde o Art. 202, § 3° da Lei n°
6.404/76.

31/12/2023 31/12/2022
Lucro liquido / (prejuizo) do exercicio 9.009 (12.867)
Absorcao de prejuizos acumulados (9.009) -
Lucro liquido / (prejuizo) ajustado - (12.867)

Dividendo minimo obrigatdrio - -
Valor dos dividendos declarados - -
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f)

Lucro liquido (prejuizo) por acéo

O lucro liquido (prejuizo) basico por agao é calculado por meio da divisdo do lucro liquido (prejuizo) do exerci-
cio, atribuivel aos acionistas da Sociedade, pela quantidade média ponderada de a¢des durante o exercicio e
conforme requerido pelo Pronunciamento Técnico CPC 41 - Resultado por Agéo, a Sociedade apresenta a
seguir as informagdes sobre o lucro liquido por acdo para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e
de 2022:

Lucro liquido /

Exercicio findo em Média ponderada das Lucro liquido / -
31 de dezembro de acoes em circulagao (prejuizo) do exercicio (DTEJPIZO)

por agdo (R$)
2023 5.048.273 9.009 1,7846
2022 5.042.023 (12.867) (2,5520)

A Sociedade possui potenciais a¢des dilutivas, porém nao foram identificados efeitos nos anos apresentados
e, portanto, o lucro liquido (prejuizo) diluido por agéo é igual ao lucro liquido (prejuizo) basico por acéo.

22. RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA (CONSOLIDADO)

A conciliagdo entre a receita bruta e a receita liquida apresentada na demonstragdo do resultado do exercicio esta
demonstrada a seguir:

Consolidado
31/12/2023 31/12/2022

Receita operacional bruta 75.609 61.866
Dedugdes a receita bruta:
Programa de Integragé@o Social (PIS): aliquota de 1,65% (1.249) (1.021)
Contribuigéo para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS): aliquota de 7,60% (5.755) (4.702)
Imposto sobre servigos (ISS): aliquota de 5,00% (3.571) (2.931)
Receita operacional liquida 65.034 53.212

23. CUSTOS E DESPESAS POR NATUREZA

Controladora Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022

Pessoal e remuneragao pagos aos administradores (158) (149) (26.859) (37.607)
Servigos de terceiros (373) (353) (16.139) (18.414)
Depreciagao e amortizagéo - - (8.357) (7.018)
Viagens, estadas e transporte - - (358) (418)
Material de escritério e bens de pequeno valor - - (104) (163)
Cursos, eventos, congressos e afins - - (282) (479)
Recompensas pagas pela propria empresa - - (165) 414
Locagao de iméveis e equipamentos - - (148) 85
Despesas de condominio e energia elétrica - - (451) (506)
Plano de incentivo de longo prazo 17 15 17 15
Perdas estimadas em créditos de liquidagdo duvidosa - - (230) 34
Custo dos ativos imobilizado e intangivel baixados - - 17) (64)
Opcgéo de compra de ag¢des (Stock Option) - - (368) (638)
Outras despesas (16) 17 (545) (374)
(530) (470) (54.006) (65.133)

Classificadas como:
Custo dos servicos prestados - - (18.174) (16.190)
Despesas com vendas - - (784) (814)
Despesas gerais e administrativas (547) (502) (34.505) (47.328)
Outras despesas operacionais 17 32 (543) (801)
(530) (470) (54.006) (65.133)
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24.

25.

RECEITAS (DESPESAS) FINANCEIRAS, LIQUIDAS
Controladora Consolidado
31/12/2023 31/12/2022 31/12/2023 31/12/2022
Receitas financeiras
Rendimentos de aplicagbes financeiras 12 26 403 2.059
Descontos obtidos - - - 6
Outras receitas financeiras - - 37 185
12 26 440 2.250
Despesas financeiras
Juros sobre empréstimos e financiamentos - - (3.350) (1.071)
Juros sobre empréstimos de partes relacionadas (1.503) (1.171) - -
Juros sobre arrendamento operacional - - (302) (183)
Juros e multa de mora - - (79) (90)
Tarifas bancarias (16) (30) (882) (520)
Outras despesas financeiras - - - (9)
(1.519) (1.201) (4.613) (1.873)
Resultado financeiro, liquido (1.507) (1.175) (4.173) 377
INSTRUMENTOS FINANCEIROS
a) Objetivos e estratégias de gerenciamento de riscos

Como politica de gestao de instrumentos financeiros, o Grupo busca permanentemente monitorar seus princi-
pais riscos. Para isso, sdo estabelecidos critérios e indicadores que mostrem a adequacgéo dos riscos de liqui-

dez, de crédito e de mercado.

Os principais instrumentos financeiros do Grupo estédo apresentados a seguir:

Controladora

31/12/2023 31/12/2022
Classificagcao Valor contabil Valor justo Valor contabil Valor justo
Ativos financeiros:
Caixa e equivalentes de caixa Custo amortizado 204 204 178 178
Passivos financeiros:
Fornecedores Custo amortizado 212 212 222 222
Plano de incentivo de longo prazo Custo amortizado 46 46 63 63
Consolidado
31/12/2023 31/12/2022
Classificacdo Valor contabil Valor justo Valor contabil Valor justo
Ativos financeiros:
Caixa e equivalentes de caixa Custo amortizado 4.420 4.420 5.545 5.545
Contas a receber de clientes Custo amortizado 20.804 19.993 17.439 17.439
Caixa restrito Custo amortizado 598 598 498 498
Passivos financeiros:
Fornecedores Custo amortizado 2.232 2.232 1.777 1.777
Valores de terceiros a repassar Custo amortizado 19.768 19.768 20.891 20.891
Empréstimos e financiamentos Custo amortizado 18.835 18.835 22.462 22.462
Arrendamento operacional Custo amortizado 2.919 4.147 4.147 4.147
Plano de incentivo de longo prazo Custo amortizado 46 46 63 63

U

O Grupo nao possui contratos a termo, op¢des, “swaptions”,

swaps” com opgao de arrependimento, opgdes

flexiveis, derivativos embutidos em outros produtos, operagdes estruturadas com derivativos e derivativos “exo-

ticos”. O Grupo n&o opera com instrumentos financeiros derivativos.
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b) Gestao dos riscos financeiros

O Grupo esta exposto aos riscos de liquidez, de crédito e de mercado (taxa de juros), conforme descrito a
seqguir:

Risco de liquidez

Refere-se ao risco de o Grupo encontrar dificuldades no cumprimento das obrigagdes associadas aos seus
passivos financeiros que sao liquidados com pagamentos a vista ou com outro ativo financeiro. A abordagem
do Grupo na administragcéo de liquidez objetiva garantir, ao maximo possivel, que sempre tenha liquidez sufi-
ciente para cumprir com suas obriga¢cdes ao vencerem, sob condigdes normais e de estresse, sem causar
perdas inaceitaveis ou com risco de prejudicar a reputagdo do Grupo. O Grupo busca manter o nivel de seu
caixa e equivalentes de caixa em um montante superior as saidas de caixa para liquidagao de passivos finan-
ceiros para os proximos 2 meses. O Grupo possui, em 31 de dezembro de 2023, linha de crédito através de
contrato de Conta Garantida com limite autorizado de R$400 ndo sacados.

Risco de crédito

O risco de crédito se refere ao risco da possibilidade de descumprimento (default) de uma contraparte das suas
obrigagdes contratuais resultando em perdas financeiras para o Grupo. Os instrumentos financeiros que po-
tencialmente sujeitam o Grupo a concentracao do risco de crédito sdo primariamente: o caixa e equivalentes
de caixa, contas a receber de clientes, empréstimos a partes relacionadas e caixa restrito. Os montantes de
exposicdo maxima desses instrumentos financeiros estdo divulgados nas notas explicativas n° 5, 6, 8 e 10,
respectivamente.

A prética do Grupo é depositar o caixa e equivalentes de caixa e o caixa restrito em titulos de renda fixa de
instituicdes financeiras com niveis de classificagao (ratings) de crédito considerados adequados pela Adminis-
tragéo ou em fundos de investimento referenciados DI de gestoras vinculadas aos bancos de relacionamento.
O Grupo limita o montante de exposi¢ao a qualquer instituigdo financeira de modo a minimizar sua exposi¢ao
ao risco de crédito.

Risco de mercado

Refere-se ao risco de que alteragdes nos precos de mercado, tais como variagao nas taxas de juros, afetem
os ganhos da Sociedade ou o valor de suas participagdes em instrumentos financeiros. O objetivo do gerenci-
amento de risco de mercado é gerenciar e controlar as exposi¢des a riscos de mercados, dentro de parametros
aceitaveis. Os contratos de arrendamento operacional possuem parcelas prefixadas com corregao pela infla-
¢ao. A Sociedade contratou operagdes com instrumentos financeiros para o exercicio findo em 31 de dezembro
de 2023 e de 2022 (nota explicativa n® 17).

Critérios, premissas e limitacbes utilizados no calculo dos valores justos

Em 31 de dezembro de 2023, a Administragdo do Grupo procedeu a avaliagdo dos valores justos de seus
principais instrumentos financeiros utilizando técnicas usuais de precificagdo de mercado que envolvem julga-
mento. Essa avaliagdo indica que os valores justos se aproximam dos valores contabeis reconhecidos. Para
estimar o valor justo de seus instrumentos financeiros, a Administragdo baseou-se nas seguintes premissas:

o Caixa e equivalentes de caixa: Os saldos de caixa e equivalentes de caixa, em face de sua liquidez imediata
e do risco insignificante de mudanga de valor, tém valores justos similares aos saldos contabeis.

e Contas a receber de clientes, fornecedores e valores de terceiros a repassar: Por representarem transagoes
comerciais efetuadas em bases de mercado, a Administragao do Grupo entende que néo ha diferengas ma-
teriais entre o valor justo e os saldos contabeis. Adicionalmente, os montantes do contas a receber de clien-
tes, fornecedores e valores de terceiros a repassar divulgados nestas demonstragdes financeiras néo dife-
rem, significativamente, dos seus respectivos valores justos devido ao fato do giro dessas contas ser de,
aproximadamente, 30 a 60 dias.

o Caixa restrito: As aplicagbes sdo contratadas por taxas flutuantes (p6s fixados) de mercado e, portanto, a
apropriagao em curva dos juros se aproxima do valor justo do instrumento na data das demonstragées finan-
ceiras.
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o Empréstimos e financiamentos: A principal divida da empresa corresponde ao financiamento junto ao Banco
Bradesco (nota explicativa n°® 17), contratada a taxa pré-fixada conforme contrato e, portanto, a apropriacéo
em curva dos juros se aproxima do valor justo do instrumento na data das demonstragdes financeiras.

o Arrendamento operacional: as premissas e metodologia de avaliagcdo estdo descritas na nota explicativa

n° 18.

e Plano de incentivo de longo prazo: as premissas e metodologia de avaliacdo estdo descritas na nota

explicativa n° 19.

26. SEGUROS

A contratagdo de seguros leva em consideragao as politicas internas do Grupo e os riscos envolvidos,
conforme demonstrado a seguir:

Consolidado

Vigéncia Limite maximo
Modalidade do seguro De Até de indenizagao
Responsabilidade civil de diretores e administradores (D&O) 09/12/2023  09/12/2024 15.000
Responsabilidade civil profissional (E&O) 05/08/2023 05/08/2024 1.000
Responsabilidade civil geral (RCG) 18/12/2023  18/12/2024 1.000
Seguro patrimonial — cobertura contra incéndio do escritério de Sao Paulo (SP) 29/03/2024 29/03/2025 3.000
Seguro patrimonial — cobertura contra incéndio do escritério de Belo Horizonte
(MG) 29/03/2024  29/03/2025 3.000

27. TRANSAGOES QUE NAO AFETAM CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

As principais transagdes de investimento e financiamento que ndo envolveram caixa e equivalentes de
caixa (consolidado) para fins de elaboragdo da demonstracéo de fluxo de caixa foram:

Atividades de investimento:

Movimentagéo do CPC 06 (R2)

Atividades de financiamento:

Movimentagéo do CPC 06 (R2)

Consolidado

31/12/2023 31/12/2022

- (281)

- 281

28. APROVAGAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS

A Administracdo da Sociedade aprovou e autorizou a emissdo dessas demonstracbes financeiras
individuais e consolidadas em 31 de margo de 2024.

Sao Paulo/SP 31 de margo de 2024

2024SP030690
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