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Relatorio de Administragao

Atendendo as disposicdes legais e societarias, temos a satisfacdo de submeter a apreciacdo de V. Sas. as
demonstrag@es financeiras relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2023. No exercicio, a Up Brasil
registou lucro liquido de R$ 5.266 milhdes, patriménio liquido de R$ 66.536 milhdes e ativos totais de R$ 363.815
milhdes. O resultado apresentado vem consolidar o processo de reorganizagdo societaria iniciado em 2019,
sempre com o olhar atento e constante de todo Comité Executivo da Companhia aos processos e sistemas
internos, estrutura, eficiéncia e evolucdo do negécio.

Em 2023, impactados pela nova regulacdo do PAT - Programa de Alimentacdo do Trabalhador, mantivemos
nosso foco em fortalecer nossa posicédo e em melhorar a experiéncia e satisfacdo de nossos clientes.

Sabemos que questdes ainda pendentes de regulamentacdo como a interoperabilidade e a portabilidade podem
trazer mudancas ao mercado de beneficios ao fornecerem mais flexibilidade e escolha para os trabalhadores e
estamos atentos e confiantes de que tais medidas possam impulsionar a inovagéo e o crescimento do setor de
beneficios.

Ao encerrarmos o exercicio social, registramos os agradecimentos da Administragcdo aos funcionarios, pela
dedicacdo e empenho, e a todos 0s nossos parceiros, fornecedores e clientes pelo apoio e confianca
depositados.

Colocamo-nos a disposicao para quaisquer esclarecimentos que se fagam necessarios.

A Administracéo
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Relatério dos auditores independentes sobre as demonstracfes financeiras
individuais e consolidadas

Aos sécios e administradores da
UP Brasil Administracdo e Servicos Ltda.
Séao Paulo - SP

Opiniao

Examinamos as demonstrag@es financeiras individuais e consolidadas da UP Brasil Administracdo e Servigos
Ltda. (“Companhia”), identificadas como “Controladora” e “Consolidado”, que compreendem o balanco
patrimonial em 31 de dezembro de 2023 e as respectivas demonstra¢gdes do resultado, do resultado abrangente,
das mutacdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nesta data, assim como o resumo
das principais préticas contabeis e demais notas explicativas.

Em nossa opinido, as demonstrages financeiras individuais e consolidadas acima referidas apresentam
adequadamente, em todos 0s aspectos relevantes, a posi¢do patrimonial e financeira, individual e consolidada,
da UP Brasil Administracdo e Servicos Ltda. em 31 de dezembro de 2023, o desempenho individual e
consolidado de suas operacdes e 0s seus respectivos fluxos de caixa individuais e consolidados para o exercicio
findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil.

Base para opiniéao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢do a seguir intitulada
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragfes financeiras individuais e consolidadas”. Somos
independentes em relacdo a Companhia de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de
Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade
(“CFC”) e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que
a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao.

Outras informagfes que acompanham as demonstracdes financeiras e o relatorio do
auditor

A administracdo da Companhia é responsével por essas outras informag8es que compreendem o Relatdrio da
Administracao.

Nossa opinido sobre as demonstragfes financeiras individuais e consolidadas ndo abrange o Relatorio da
Administracéo e ndo expressamos qualquer forma de conclusé@o de auditoria sobre esse relatério.

Em conexao com a auditoria das demonstrac¢fes financeiras individuais e consolidadas, nossa responsabilidade
€ a de ler o Relatério da Administracdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta, de forma relevante,
inconsistente com as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas ou com nosso conhecimento obtido
na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado,
concluirmos que ha distorgdo relevante no Relatério da Administragdo, somos requeridos a comunicar esse fato.
N&o temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administracéo e dagovernanca pelas demonstracdes financeiras
individuais e consolidadas

A administracdo é responséavel pela elaboracdo e adequada apresentacdo das demonstracdes financeiras
individuais e consolidadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e pelos controles internos
que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracdo de demonstracdes financeiras livres de
distorcdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.
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Na elaboragdo das demonstrag@es financeiras individuais e consolidadas, a administracéo é responsavel pela
avaliagdo da capacidade da Companhia continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracéo das demonstracdes
financeiras, a ndo ser que a administracao pretenda liquidar a Companhia ou cessar suas opera¢fes, ou nao
tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operacdes.

Os responsaveis pela governanca da Companhia sdo aqueles com responsabilidade pela supervisdo do
processo de elaboracdo das demonstracdes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras individuais
e consolidadas

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas,
tomadas em conjunto, estdo livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel € um alto nivel de seguranc¢a, mas, néo,
uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria
sempre detecta as eventuais distor¢des relevantes existentes. As distor¢des podem ser decorrentes de fraude
ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de
uma perspectiva razoavel, as decisbes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas
demonstracdes financeiras.

Como parte da auditoria realizada, de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos
julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

e Identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo relevante nas demonstragfes financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em
resposta a tais riscos, bem como obtivemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar
nossa opinido. O risco de ndo deteccdo de distorcao relevante resultante de fraude é maior do que o
proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificacéo,

omissao ou representagdes falsas intencionais.

¢ Obtivemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos
de auditoria apropriados nas circunstancias, mas ndo com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficicia
dos controles internos da Companhia e suas controladas.

e Avaliamos a adequacdo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e
respectivas divulgacdes feitas pela administragéo.

e Concluimos sobre a adequac¢éo do uso, pela administracdo, da base contabil de continuidade operacional e,
com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe uma incerteza relevante em relagdo a eventos ou
condi¢des que possam levantar divida significativa em relacéo a capacidade de continuidade operacional da
Companhia e suas controladas. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atencéo em
nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgacdes nas demonstrag8es financeiras individuais ou
consolidadas ou incluir modificacdo em nossa opinido, se as divulgacbes forem inadequadas. Nossas
conclus@es estao fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia,
eventos ou condi¢Bes futuras podem levar a Companhia a ndo mais se manter em continuidade operacional.

e Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o conteddo das demonstracfes financeiras, inclusive as
divulgacdes e se as demonstra¢@es financeiras individuais e consolidadas representam as correspondentes
transacdes e 0s eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacdo adequada.

¢ Obtivemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as informacdes financeiras das entidades
ou atividades de negécio do grupo para expressar uma opinido sobre as demonstracdes financeiras
individuais e consolidadas. Somos responsaveis pela direcdo, supervisdo e desempenho da auditoria do
grupo e, consequentemente, pela opinido de auditoria.
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Comunicamo-nos com os responsaveis pela governancga a respeito, entre outros aspectos, do alcance e da época
dos trabalhos de auditoria planejados e das constatacdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais
deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Barueri, 12 de abril de 2024

Mazars Auditores Independentes
CRC 2SP023701/0-8

DocuSigned by:
DOW)LM Souna dr Plinciva
823E6D3FC28C4F6..

Douglas Souza de Oliveira
Contador CRC 1SP191325/0-0
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UP Brasil Administracdo e Servicos Ltda.

Balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2023 e de 2022

(Em milhares de Reais)

Ativos

Ativo circulante
Caixa e equivalentes de caixa
Ativos financeiros
Contas a receber de clientes
Valores a receber de partes relacionadas
Fundos de investimentos em direitos creditérios
Impostos e contribui¢cdes a recuperar
Outros créditos

Total do ativo circulante

Ativo n&o circulante
Imposto de renda e contribui¢éo social diferidos
Garantia financeira com contingéncias

Imobilizado
Intangivel

Total do ativo ndo circulante

Total do ativo

Nota

N
©oO~NRFR OO A

10

11
12

Controladora

Consolidado

2023 2022 2023 2022
67.224 36.609 93.132 43.250
14.642 13.203 15.637 14.082
105.189 161.779 181.064 220.940
102.574 66.571 - -
1.535 4,781 1.535 4,781
18.977 14.893 18.977 14.893
310.141 297.836 310.345 297.946
42.269 44,973 42.269 44,973
524 524 524 524

3.175 11.649 3.175 11.649

7.706 8.496 7.706 8.496
53.674 65.642 53.674 65.642

363.815 363.478 364.019 363.588

Passivos

Passivo circulante
Fornecedores conveniados
Créditos ndo consumidos pelos usuarios
Salérios, provisdes e encargos sociais
Impostos e contribui¢cdes a recolher
Empréstimos e financiamentos
Valores a pagar a partes relacionadas
Garantia de investimentos
Outros débitos e valores

Total do passivo circulante

Passivo néo circulante
Empréstimos e financiamentos
Valores a pagar a partes relacionadas
Provis6es para contingéncias

Total do passivo néo circulante
Patrimdnio liquido
Capital social
Reserva especial 4gio na incorporacéao
Prejuizos acumulados

Total do patrimdnio liquido

Total do passivo e patrimodnio liquido

Controladora

Consolidado

Nota 2023 2022 2023 2022
13 146885  136.970  146.885  136.970
14 70.959 63.814 70.959 63.814
16 6.492 6.803 6.492 6.803
18 1.430 1.049 1.430 1.049
15 - 608 - 608
21 240 934 240 934
20 13.123 11.853 13.123 11.853
19 19.804 29.329 20.008 29.439

258.933  251.360  259.137  251.470

15 - 10.000 - 10.000
21 4271 11.944 4271 11.944
17 34.075 28.904 34.075 28.904
38.346 50.848 38.346 50.848

22 154946  154.946  154.946  154.946
10 42.885 42.885 42.885 42.885

(131.295)  (136.561)

(131.295)  (136.561)

66.536 61.270

66.536 61.270

363.815 363.478

364.019 363.588
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UP Brasil Administracdo e Servicos Ltda.

Demonstracdo dos resultados
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e de 2022
(Em milhares de Reais)

Controladora Consolidado

Nota 2023 2022 2023 2022

Receita bruta de servigcos 110.786 120.734 147.767 149.531
Descontos incondicionais concedidos (17.341) (32.524) (17.341) (32.524)
Impostos sobre receita (10.596) (10.306) (10.596) (10.306)
Receita liquida 23 82.849 77.904 119.830 106.701
Custo dos servigos prestados 24 (35.725) (36.095) (35.725) (36.095)
Lucro bruto 47.124 41.809 84.105 70.606
Despesas com pessoal 25 (45.449) (43.834) (45.449) (43.834)
Provisd@o para perdas 26 33.821 (1.876) 32.656 719
Despesas com vendas (44.605) (6.523) (44.605) (6.523)
Despesas operacionais (13.779) (13.027) (13.779) (13.027)
Despesas administrativas (5.661) (5.672) (6.825) (6.552)
Despesas tributarias (867) (598) (867) (598)
Despesas gerais e administrativas 26 (64.912) (25.822) (66.076) (26.700)
Amortizacéo e depreciagéo 11/12 (6.300) (14.338) (6.300) (14.338)
Outras receitas 2.470 6.875 2.481 6.884
Outras Despesas (15.195) (59.932) (15.197) (59.934)
Outras receitas (Despesas) 27 (12.725) (53.057) (12.716) (53.050)
Resultado antes das receitas (Despesas) financeiras liquidas e impostos (48.441) (97.118) (13.780) (66.597)
Receitas financeiras 59.053 56.140 24.392 25.624
Despesas financeiras (2.642) (6.261) (2.642) (6.266)
Resultado financeiro 28 56.411 49.879 21.750 19.358

Resultado de equivaléncia patrimonial - - - -
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Demonstracdo dos resultados

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e de 2022

(Em milhares de Reais)

(continuacéo)

Resultado antes dos impostos

Imposto de renda e contribuicéo social - Corrente
Imposto de renda e contribui¢do social - Diferido

Lucro/ (Prejuizo) do exercicio

Lucro/ (Prejuizo) por quota - (154.945.921 quotas, em R$)

Controladora

Consolidado

Nota 2023 2022 2023 2022
7.970 (47.239) 7.970 (47.239)

10 - - - -
10 (2.704) (4.314) (2.704) (4.314)
(2.704) (4.314) (2.704) (4.314)

5.266 (51.553) 5.266 (51.553)

(0,0000340) 0,0003501 (0,0000340) 0,0003501
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UP Brasil Administracdo e Servicos Ltda.

Demonstracédo dos resultados abrangentes
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e de 2022

(Em milhares de Reais)

Controladora

Consolidado

Lucro/ (Prejuizo) do exercicio
Outros resultados abrangentes

Resultado abrangente total

2023 2022 2023 2022
5.266 (51.553) 5.266 (51.553)
5.266 (51.553) 5.266 (51.553)

10
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UP Brasil Administracdo e Servicos Ltda.

Demonstracdo das mutacdes do patrimdnio liquido
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e de 2022
(Em milhares de Reais)

Saldo em 31 de dezembro de 2021
Aumento de capital
Prejuizo do exercicio

Total de contribuic¢@es, distribuicfes e constituicdo de reservas

Saldo em 31 de dezembro de 2022
Aumento de capital
Lucro do exercicio
Total de contribuic@es, distribui¢cBes e constituicdo de reservas

Saldo em 31 de dezembro de 2023

11

Patriménio

Lucros liquido

Reservas de (Prejuizos) atribuido aos
Nota  Capital social capital acumulados controladores Total
147.246 42.885 (85.008) 105.123 105.123
7.700 - - 7.700 7.700
- - (51.553) (51.553) (51.553)
7.700 - (51.553) (43.853) (43.853)
154.946 42.885 (136.561) 61.270 61.270
- - 5.266 5.266 5.266
- - 5.266 5.266 5.266
154.946 42.885 (131.295) 66.536 66.536
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UP Brasil Administracdo e Servicos Ltda.

Demonstracédo dos fluxos de caixa
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2023 e de 2022
(Em milhares de Reais)

Controladora Consolidado
2023 2022 2023 2022
Fluxo de caixa das atividades operacionais
Lucro/ (Prejuizo) do exercicio 5.266 (51.553) 5.266 (51.553)
Ajustes para:
Depreciacao e amortizagao 6.300 14.338 6.300 14.338
Proviséo para contingéncias 12.764 12.729 12.764 12.729
Equivaléncia patrimonial - - - -
Proviséo para perdas esperadas (33.821) 1.876 (32.656) (719)
Provisdes para contas a pagar 6.261 6.476 6.261 6.476
Resultado de variagéo cambial (36) (554) (36) (554)
Proviséo para pagamento de PLR 1.272 1.010 1.272 1.010
Proviséo de juros com partes relacionadas 678 1.089 678 1.089
Ganho ou perda na baixa de imobilizado (2.205) - (2.205) -
Perda na baixa de outros ativos (38.022) (102) (38.022) (102)
Crédito tributéario 2.704 4.314 2.704 4.314
Ajustes sobre o prejuizo -44.104 41.176 -42.939 38.581
VariacOes em:
Ativos financeiros (1.439) 116 (1.555) 14
Contas a receber de clientes 128.433 (36.683) 110.554 (47.390)
Fundos de investimentos em direitos creditorios (36.003) (16.161) - -
Outros créditos (4.083) 4516 (4.083) 4516
Impostos a recuperar 3.246 4.279 3.246 4.279
Garantia financeira com contingéncias - - - -
Partes relacionadas (9.009) (8.177) (9.009) (8.177)
Fornecedores conveniados 9.915 8.442 9.915 8.442
Créditos ndo consumidos pelos usuarios 7.145 6.245 7.145 6.245
Salarios, provisfes e encargos sociais (1.583) (438) (1.583) (438)
Impostos e contribuiges a recolher 381 33 381 33
Pagamento de contingéncias (7.593) (8.036) (7.593) (8.036)
Outros débitos e valores (15.786) 11.841 (15.692) 11.799
Garantia de Investimentos 1.270 817 1.270 817
Fluxo de caixa proveniente das (Utilizado nas) atividades
operacionais 74.894 (33.206) 92.996 (27.896)
Fluxo de caixa das atividades de investimento
Aquisigcao de imobilizado (2.058) (6.348) (2.058) (6.348)
Aquisicao de intangivel (2.080) (2.338) (2.080) (2.338)
Baixa / Alienacao de imobilizado 9.423 877 9.423 877
Baixa / Alienagao de intagivel (117) 46.179 (117) 46.179
Fluxo de caixa utilizado nas atividades de investimento 5.168 38.370 5.168 38.370

Fluxo de caixa das atividades de financiamento
Empréstimos e financiamentos (10.608) (3.050) (10.608) (3.050)

Recursos provenientes de aporte de capital de acionistas 7.700 7.700
Caixa liquido proveniente das atividades de financiamento (10.608) 4.650 (10.608) 4.650
Aumento (Reducéo) liquido em caixa e equivalentes de caixa 30.615 (563) 49.882 2.152
Caixa e equivalentes de caixa em 1° de janeiro 36.609 37.172 43.250 41.098
Caixa e equivalentes de caixa em 31 de dezembro 67.224 36.609 93.132 43.250
Variagd@o no caixa e equivalentes de caixa 30.615 (563) 49.882 2.152
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Notas explicativas as demonstracoes financeiras

(Em milhares de Reais, exceto se de outra forma mencionado)

1 Contexto operacional

A UP Brasil Administragdo e Servigos Ltda. (“Companhia”), situada no enderego Avenida
Brigadeiro Faria Lima, 1.306, conjunto 51, sala 01, Jardim Paulistano, S&o Paulo, tem como
principal objeto social a prestacdo de servicos na implantacao, intermediacdo, administracdo e
fiscalizacdo de sistemas e/ou contratos de convénio de qualquer natureza, por meio de
intermediacéo e fornecimento, as empresas clientes de cheques, cartdes, vales e cupons,
impressos em papel ou pléastico, oriundos de tecnologia adequada, destinados a aquisicao de
refei¢des prontas ou géneros alimenticios “in natura”, e combustivel em estabelecimentos
fornecedores de bens e servigos, como restaurantes, bares, hotéis, supermercados, livrarias,
postos de gasolina entre outros, por seus funcionarios.

A Companhia foi adquirida em 31 de maio de 2015 por meio da holding nacional CDHI Brasil
Participagdes Ltda. (“CDHI”) da Up Groupe Internationale (antes Le Chéque Dejéneur)
Companhia francesa, a qual € uma das trés maiores empresas do mundo no setor de beneficios.

Em 17 de janeiro de 2016 a Up Groupe Internationale criou a Up Groupe Invest Participacdes
Ltda (holding) através da cessédo integral de suas cotas da CDHI Brasil Participacdes Ltda. Em
18 de marco de 2016, a Up Groupe Invest Participacdes Ltda. tornou-se acionista da FBR
Solugdes e Participagdes S.A. (“FBR”) ao ceder a integralidade de suas cotas da CDHI Brasil
Participagdes Ltda. Dessa forma, a CDHI passou a ser controlada direta da FBR.

Em setembro de 2018, a FBR aumentou o capital de sua controlada Up Brasil - Policard
Systems e Servigos S.A (“Up Policard”) através da cessdo integral da sua participagdo na CDHI,
Com isso, a CDHI passar a ser controlada direta da Up Policard.

Em 2019 iniciou-se um processo de Reorganizacdo Societéria envolvendo as empresas que
integravam o Grupo UP Brasil, visando maior sinergia operacional. Dentro deste contexto,
ocorreram 0s seguintes eventos societarios:

e Em 01 de maio de 2019 a Companhia incorporou sua coligada UP Brasil - Empério
Card Ltda;

e Em 01 de dezembro de 2019, a Companhia incorporou sua controladora direta CDHI
(incorporacéo reversa), passando assim a ser controlada direta da UP Brasil - Policard
Systems e Servigos S.A. (“Up Policard”), até entdo controlada direta da Up Policard,;

e Em 01 de janeiro de 2020, a Companhia incorporou sua controladora direta Up Policard
(incorporagéo reversa). Com essa incorporagdo, a Companhia passou a ser controlada
direta da FBR Solugdes Participagdes S.A., até entdo controladora direta da UP
Policard, e passou também a controlar a empresa Soft Pro Tecnologia Ltda, até entéo
controlada direta da UP Policard,;
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e Em 01 de fevereiro de 2020 a Companhia cedeu e transferiu, a titulo de compra e venda,
suas quotas totalmente integralizadas da empresa Soft Pro Tecnologia Ltda para os
demais socios pessoas fisicas conforme detalhado na 132 Alteracdo Societéria.

Relacéo de entidades controladas e consolidadas
Com a incorporacéo da Up Policard, as demonstragfes financeiras consolidadas da Companhia
incluem:
e FIDC Policard Il do qual a Companhia € detentora de 100% das cotas em 2023 (100%
em 2022).

Para mais informagdes sobre o referido Fundo em Direitos Creditorios, vide Nota Explicativa
n°7.

2 Base de preparacéo

a. Declaracdo de conformidade - Em relacdo as normas do Comité de
Pronunciamentos Contabeis (CPC)
As demonstragdes financeiras individuais e consolidadas foram elaboradas de acordo com as
praticas contabeis adotadas no Brasil (BR GAAP), que seguem 0s pronunciamentos emitidos pelo
Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC).

A emissédo dessas demonstragdes financeiras foi autorizada pela diretoria em 12 de abril de 2024.

Detalhes sobre as politicas contabeis da Companhia estdo apresentados na Nota Explicativa n° 3.

Em 2023 ndo foram identificadas alteragbes relevantes nos pronunciamentos contabeis que

impactassem diretamente as demonstragdes financeiras da Companhia. Durante o exercicio
presente, ndo houve alteragdes significativas no CPC que exigissem ajustes ou divulgacdes
adicionais nas demonstracdes financeiras. A Companhia continuou a cumprir integralmente todas
as obrigacdes legais e regulatorias aplicveis, mantendo-se em conformidade com as normas
contabeis e fiscais em vigor.

b.  Moeda funcional e moeda de apresentagdo
As demonstracdes financeiras individuais e consolidadas estdo apresentadas em Reais, que é a
moeda funcional da Companhia. Todas as informagdes financeiras apresentadas em Reais foram
arredondadas para o milhar mais préximo, exceto quando indicado de outra forma.

c.  Uso de estimativas e julgamentos
A preparacdo das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas esta de acordo com 0s
Pronunciamentos Técnicos do Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPCs), 0s quais exigem
que a Administracdo faca julgamentos, estimativas e premissas que afetam a aplicagdo de politicas
contabeis e os valores reportados de ativos, passivos, receitas e despesas. Os resultados reais
podem divergir dessas estimativas.

Estimativas e premissas sdo revistas de uma maneira continua. As revisdes das estimativas séo
reconhecidas prospectivamente.
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As informac@es sobre as incertezas relacionadas a premissas e estimativas que possuem um risco
significativo de resultar em um ajuste material dentro do préximo exercicio financeiro estéo
incluidas nas seguintes notas explicativas:

o Nota Explicativa n° 6 - Contas a receber de clientes: mensuragéo da provisdo para perdas
esperadas dos recebiveis

¢ Nota Explicativa n® 10 - Imposto de renda e contribuicdo social diferidos: reconhecimento
do ativo fiscal diferido

e Nota Explicativa n® 11 - Imobilizado: utilizacio de taxas de depreciagéo diferenciadas da
taxa fiscal

e Nota Explicativa n° 12 - Intangivel: utilizacdo de taxas de amortizacdo diferenciadas da
taxa fiscal

e Nota Explicativa n°® 17 - Contingéncias: mensuracdo do valor de provisdo de
contingéncias

o Nota Explicativa n°® 29 - Gerenciamento de riscos: premissas da estimativa de valor justo
dos instrumentos financeiros

Base de mensuracgao

As demonstragdes financeiras individuais e consolidadas foram preparadas com base no custo
historico, com excecdo dos instrumentos financeiros ndo derivativos mensurados pelo valor justo
por meio do resultado e os empréstimos e recebiveis, reconhecidos nos balangos patrimoniais.

Sumario das principais politicas contabeis
As politicas contabeis descritas abaixo tém sido aplicadas de maneira consistente a todos 0s
exercicios apresentados nestas demonstrac@es financeiras individuais e consolidadas.

Base de consolidagao

Controladas

A Companhia controla uma entidade quando estd exposta aos — ou tem direito sobre 0os —
retornos variaveis advindos de seu envolvimento com a entidade e tem a habilidade de afetar esses
retornos exercendo seu poder sobre a entidade. As demonstracOes financeiras de controladas séo
incluidas nas demonstracdes financeiras consolidadas a partir da data em que o controle se inicia
até a data em que o controle deixa de existir.

Nas demonstragdes financeiras individuais da controladora, as informacGes financeiras de
controladas sdo reconhecidas através do método de equivaléncia patrimonial. As politicas
contabeis das controladas foram ajustadas para assegurar consisténcia as politicas contabeis
adotadas pela Companhia.
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Em atendimento as praticas contibeis adotadas no Brasil, a Companhia consolida as
demonstrag¢des financeiras do Fundo de Investimento em Direitos Creditorios Policard II (“FIDC
Policard II”’), uma vez que este representa entidade de proposito especifico, em que as atividades
sdo conduzidas substancialmente em funcdo das necessidades operacionais da Companhia.

No processo de consolidacdo do FIDC Policard Il, foram realizadas, quando aplicavel,
eliminagdes de ativos e passivos, ganhos e perdas das operacfes entre a Companhia e os fundos.

Perda de controle

Quando da perda de controle, A Companhia desreconhece 0s ativos e 0s passivos da controlada,
qualquer participagdo de ndo controladores e outros componentes registrados no patrimonio
liquido referentes a essa controlada. Qualquer ganho ou perda originado pela perda de controle é
reconhecido no resultado. Se A Companhia retém qualquer participagdo na antiga subsidiéria,
entdo essa participacdo é mensurada pelo seu valor justo na data em que ha a perda de controle.

Investimentos em entidades contabilizadas pelo método da equivaléncia patrimonial
Os investimentos da Companhia em entidades contabilizadas pelo método da equivaléncia
patrimonial compreendem suas participagdes em coligadas.

As coligadas sdo aquelas entidades nas quais A Companhia, direta ou indiretamente, tenha
influéncia significativa, mas ndo controle ou controle conjunto, sobre as politicas financeiras e
operacionais.

Tais investimentos sdo reconhecidos inicialmente pelo custo, o qual inclui os gastos com a
transacdo. Apds o reconhecimento inicial, as demonstracdes financeiras consolidadas incluem a
participacdo da Companhia no lucro ou no prejuizo do exercicio e outros resultados abrangentes
da investida até a data em que a influéncia significativa deixa de existir.

Nas demonstra¢Oes financeiras individuais da controladora os investimentos em controladas
também s&o contabilizados com o uso desse método.

Transacdes eliminadas na consolidacao

Saldos e transacBes intragrupo, e quaisquer receitas ou despesas ndo realizadas derivadas de
transagdes intragrupo, sdo eliminados na preparacéo das demonstragdes financeiras consolidadas.
Ganhos ndo realizados oriundos de transagfes com investidas registradas por equivaléncia
patrimonial s&o eliminados contra o investimento na proporgao da participagdo da Companhia na
investida. Perdas ndo realizadas sdo eliminadas da mesma maneira como sdo eliminados 0s
ganhos ndo realizados, mas somente na extensdo em que ndo haja evidéncia de perda por redugao
ao valor recuperavel.

Instrumentos financeiros

Conforme o CPC 48, no reconhecimento inicial, um ativo financeiro deve ser reconhecido de
acordo com a estratégia de negocio, podendo ser: a custo amortizado; valor justo por meio de
outros resultados abrangentes (“VJORA”); ou valor justo por meio de resultado (“VJR”). Nao
houve impactos relevantes notados para a classificacdo de Instrumentos Financeiros préprios em
funcdo da adocéo do CPC 48.
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Segundo o CPC 48, um ativo financeiro é mensurado ao custo amortizado se atender as condi¢Ges
a seguir e ndo for designado como mensurado a VJR:

e E mantido dentro de um modelo de negdcio cujo objetivo seja manter ativos financeiros
para receber fluxos de caixa contratuais; e

e Seus termos contratuais geram, em datas especificas, fluxos de caixa que sao relativos
ao pagamento de principal e juros sobre o valor principal em aberto.

Um instrumento de divida é mensurado a VJORA se atender ambas as condi¢Oes a seguir
e ndo for designado como mensurado a VJR:

e E mantido dentro de um modelo de negécio cujo objetivo é atingido tanto pelo
recebimento de fluxos de caixa contratuais quanto pela venda de ativos financeiros; e

Seus termos contratuais geram em datas especificas, fluxos de caixa que sdo apenas pagamentos
de principal e juros sobre o valor principal em aberto.

A Companhia classifica ativos financeiros ndo derivativos nas seguintes categorias: ativos
financeiros mensurados pelo valor justo por meio do resultado e mensurados pelo custo
amortizado. A Companhia classifica passivos financeiros ndo derivativos na categoria “Outros
passivos financeiros”.

Ativos e passivos financeiros ndo derivativos - reconhecimento e desreconhecimento
A Companhia reconhece os empréstimos e recebiveis e 0s instrumentos de divida inicialmente na
data em que foram originados. Todos 0s outros ativos e passivos financeiros sdo reconhecidos na
data da negociacao.

A Companhia desreconhece um ativo financeiro quando os direitos contratuais aos fluxos de caixa
do ativo expiram, ou quando a Companhia transfere os direitos ao recebimento dos fluxos de caixa
contratuais sobre um ativo financeiro em uma transacdo na qual, substancialmente, todos os riscos
e beneficios da titularidade do ativo financeiro séo transferidos. Qualquer participacdo que seja
criada ou retida pela Companhia em tais ativos financeiros transferidos é reconhecida como um
ativo ou passivo separado.

A Companhia desreconhece um passivo financeiro quando sua obrigacdo contratual é retirada,
cancelada ou expirada.

Os ativos ou 0s passivos financeiros sdo compensados e o valor liquido é apresentado no balanco
patrimonial quando, e somente quando, A Companhia tem o direito legal de compensar os valores
e tem a intencdo de liquidar em uma base liquida ou de realizar o ativo e liquidar o passivo
simultaneamente.

Ativos financeiros nao derivativos - Mensuragao

Ativos financeiros mensurados pelo valor justo por meio do resultado

Um ativo financeiro é classificado como mensurado pelo valor justo por meio do resultado caso
ndo atenda aos critérios de classificacdo de mensuracao pelo custo amortizado ou pelo valor justo
por meio de outros resultados abrangentes. Os custos da transacdo sao reconhecidos no resultado
conforme incorridos. Ativos financeiros mensurados pelo valor justo por meio do resultado sdo
mensurados pelo valor justo, e mudancgas no valor justo desses ativos, incluindo ganhos com juros
e dividendos, sdo reconhecidas no resultado do exercicio.
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Ativos financeiros mensurados pelo custo amortizado

Esses ativos s@o reconhecidos inicialmente pelo valor justo acrescido de quaisquer custos de
transacdo diretamente atribuiveis. Apds o reconhecimento inicial, sdo medidos pelo custo
amortizado através do método dos juros efetivos.

O contas a receber é avaliado pelo valor da prestacdo do servico e inclui, também, créditos por
servigos prestados e ndo faturados até a data do balanco.

A provisdo para perdas estimadas é constituida em montante considerado suficiente pela
Administracdo para fazer face as eventuais perdas na realizagdo dos créditos.

O célculo do ajuste a valor presente ndo apresentou valores relevantes a serem contabilizados.

Caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa abrangem saldos de caixa e investimentos financeiros com
vencimento original de trés meses ou menos a partir da data da contratacdo, os quais estdo sujeitos
a um risco insignificante de alteracéo no valor e s&o utilizados nas obrigagdes de curto prazo.

Passivos financeiros ndo derivativos - Mensuracao

Tais passivos financeiros s@o reconhecidos inicialmente pelo valor justo acrescido de quaisquer
custos de transagdo atribuiveis. Ap6s o reconhecimento inicial, esses passivos financeiros sao
medidos pelo custo amortizado através do método dos juros efetivos.

Provisdo para perdas esperadas

A Companhia faz a analise de seus clientes e suas devidas movimentacdes e pagamentos, e
registra provisao baseada em estimativas ponderadas pela probabilidade de ndo pagamento por
faixa de vencimento, consoante ao CPC 48, exceto nos casos em gue exista acordo com 0s
clientes.

Conforme facultado pelo CPC 48, a Companhia utiliza o expediente pratico no calculo da
provisdo para perdas esperadas, que é efetuado com base em estimativas ponderadas pela
probabilidade de ndo pagamento por faixa de vencimento (aging list), segmentado pelas linhas
de servigco da Companhia. Os valores de proviséo registrados sdo a diferenca entre os fluxos de
caixa contratuais e os fluxos de caixa esperados pela Companhia.

Imobilizado

Reconhecimento e mensuragao
Itens do imobilizado sdo mensurados pelo custo historico deduzido de depreciagdo acumulada e
de quaisquer perdas acumuladas de redugdo ao valor recuperavel (impairment).

O custo inclui gastos que sdo diretamente atribuiveis a aquisicdo de um ativo. O custo de ativos
construidos pela propria Companhia inclui:

e Os custos de materiais e de méo de obra direta;
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e Quaisquer outros custos para colocar o ativo no local e na condigdo necesséria para que
esse seja capaz de operar da forma pretendida pela Administracéo; e

e Os custos de desmontagem e de restauracao do local onde esses ativos estdo localizados.

Quando partes de um item do imobilizado tém diferentes vidas (teis, estas sdo registradas como
itens separados (componentes principais) de imobilizado.

Quaisquer ganhos e perdas na alienacdo de um item do imobilizado (apurados pela diferenca entre
os recursos liquidos advindos da alienagéo e o valor contabil do item) sdo reconhecidos em outras
receitas/despesas operacionais no resultado.

Em 2023, em virtude da descontinuidade do produto “correspondente bancario”, a Companhia
baixou o imobilizado registrado nas rubricas de “maquinas e equipamentos” e “terminais de
pagamento - POS”, cujos bens estavam ligados diretamente a essa atividade. Os movimentos de
baixa do imobilizado e suas respectivas depreciagdes estdo evidenciados na nota explicativa
n°11.

Custos subsequentes
Gastos subsequentes sdo capitalizados apenas quando é provavel que beneficios econémicos
futuros associados com os gastos serdo auferidos pela Companhia.

Depreciacao
Itens do ativo imobilizado sdo depreciados pelo método linear no resultado do exercicio baseado
na vida atil econémica estimada de cada componente.

Os itens do ativo imobilizado séo depreciados a partir da data de aquisicdo em que séo instalados
e estejam disponiveis para uso.

As vidas Uteis estimadas do ativo imobilizado sdo as seguintes:

Bens Vida util (anos)
Edificacdes e Benfeitorias De acordo com o contrato de locacgao.
InstalacBes 10
Equipamentos de informética e telefonia 03-10
Maquinas e Equipamentos 04-10
M@veis e utensilios 10
Veiculos 05

Quando existentes, ativos arrendados séo depreciados pelo periodo que for mais curto entre o
prazo do arrendamento e as suas vidas Uteis, a ndo ser que esteja razoavelmente certo de que a
Companbhia ira obter a propriedade ao final do prazo do arrendamento.

Arrendamento mercantil

Quando existentes, os contratos de arrendamento mercantil financeiro sdo reconhecidos no ativo
imobilizado e no passivo de empréstimos e financiamentos, pelo menor entre: valor presente das
parcelas minimas obrigat6rias do contrato e o valor justo do ativo, acrescidos, quando aplicavel,
dos custos iniciais diretos incorridos na transacao. Os montantes registrados no ativo imobilizado
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sdo depreciados pelo menor prazo entre a vida Util-econémica estimada dos bens e a duragéo
prevista do contrato de arrendamento. Os juros implicitos no passivo, reconhecidos de
empréstimos e financiamentos, sdo apropriados ao resultado de acordo com a duragdo do contrato
pelo método da taxa efetiva de juros.

Os contratos de arrendamento mercantil operacional sdo reconhecidos como despesa numa base
sistematica que represente o periodo em que o beneficio sobre o ativo arrendado é obtido, mesmo
gue tais pagamentos nao sejam feitos nessa base.

A Companhia adotou o CPC 06 (R2) - Arrendamentos a partir de 1° de janeiro de 2020. O
pronunciamento apresenta um Gnico modelo de arrendamento que consiste em reconhecer 0s
arrendamentos com ativos identificados, com prazo maior que 12 meses e de valores substanciais,
inicialmente no ativo e passivo a valor presente e reconhecer a depreciacdo e os juros do
arrendamento separadamente no resultado. Os possiveis impactos decorrentes da adocdo desta
norma foram avaliados e devidamente implementados em conformidade com os itens 3 e 4,
apéndice “C”, desse pronunciamento e conforme a defini¢do do expediente pratico. O resultado
da aplicagdo da norma esté apresentado nas notas explicativas 11, 19 e 28.

f.  Intangivel

O intangivel corresponde a ativos identificaveis sem substancia fisica, 0s quais estdo em poder da
Companhia, possuem beneficios econdmicos futuros previstos e retornos para serem usados em
periodo superior a um ano. O reconhecimento inicial acontece quando héa beneficios econdémicos
futuros provaveis e quando o custo pode ser mensurado de forma confiavel.

Os ativos imobilizados e intangiveis devem ter o seu valor recuperavel avaliado, no minimo,
anualmente, caso haja indicadores de perda de valor. Em 2023 ndo ocorreram eventos que
indicassem perdas.

Em 2022, apds avaliagdo minuciosa dos intangiveis “Relacionamento com clientes” e “Marcas e
Patentes” registrados em fun¢ao da aquisicao das empresas Planinvesti Adm e Servigos Ltda (Plan
Vale) e Empério Card Ltda. (Vale Mais), foi possivel identificar que estas ndo geram beneficio
econdmico futuro. As andlises da Administracdo, detalhadas em memorando interno, ratificam a
consolidagdo da marca Up Brasil e uma carteira de clientes ndo mais vinculada as marcas das
empresas adquiridas. Sendo assim, e em cumprimento com o CPC 01(R1), a Companhia realizou
as baixas destes intangiveis, conforme descrito na nota explicativa 12.

Os ativos intangiveis com vida util definida sdo amortizados com base na sua utilizacao efetiva
ou em método que reflita o beneficio econébmico do ativo correspondente. A amortizacdo é
calculada sobre o valor de custo deste ativo intangivel, ou sobre outro valor que substitua o valor
de custo, menos o valor residual deste ativo intangivel. A Companhia revisa anualmente as
principais premissas, e alteragdes de vida Util e valor residual sdo tratados como mudangas de
estimativa contabil.

Intangivel Vida Util
Sistemas e aplicativos 5a 7 anos
Carteira de clientes lalb5ano
Acordo de ndo competigao 7,5a9 anos
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Reducao ao valor recuperavel (impairment)

Ativos financeiros néo derivativos

Ativos financeiros néo classificados como ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado,
incluindo investimentos contabilizados pelo método da equivaléncia patrimonial, sdo avaliados a
cada data de balango para determinar se ha evidéncia objetiva de impairment.

A evidéncia objetiva de que os ativos financeiros perderam valor pode incluir o ndo pagamento
Ou 0 atraso no pagamento por parte do devedor, a reestruturacdo do valor devido a Companhia
sobre condicdes de que A Companhia ndo consideraria em outras transac@es, indicacfes de que o
devedor ou 0 emissor entrard em processo de faléncia ou o desaparecimento de um mercado ativo
para um titulo. Além disso, para um instrumento patrimonial, um declinio significativo ou
prolongado em seu valor justo abaixo do seu custo é evidéncia objetiva de perda por reducao ao
valor recuperavel.

Ativos financeiros mensurados ao custo amortizado

A Companhia considera evidéncia de perda de valor de ativos mensurados pelo custo amortizado
tanto no nivel individualizado como no nivel coletivo. Todos os ativos individualmente
significativos sdo avaliados quanto a perda por reducdo ao valor recuperavel. Aqueles
identificados como ndo tendo sofrido perda de valor individualmente sdo entdo avaliados
coletivamente quanto a qualquer perda de valor que tenha ocorrido, mas nao tenha sido ainda
identificada. Ativos que ndo sdo individualmente significativos séo avaliados coletivamente
guanto a perda de valor com base no agrupamento de ativos com caracteristicas de risco similares.

Ao avaliar a perda por redugdo ao valor recuperavel de forma coletiva, A Companhia utiliza
tendéncias historicas do prazo de recuperacao e dos valores de perda incorridos, ajustados para
refletir o julgamento da Administragdo sobre se as condi¢des econdmicas e de crédito atuais sdo
tais que as perdas reais provavelmente serdo maiores ou menores que as sugeridas pelas
tendéncias historicas.

Uma perda por reducéo ao valor recuperavel é calculada como a diferenca entre o valor contabil
e o valor presente dos fluxos de caixa futuros estimados, descontados a taxa de juros efetiva
original do ativo. As perdas sdo reconhecidas no resultado e refletidas em uma conta de proviséo.
Quando a Companhia considera que ndo ha expectativas razoaveis de recupera¢do, os valores sao
baixados. Quando um evento subsequente indica uma reducdo da perda de valor, a reducéo na
perda de valor é revertida através do resultado.

Investidas contabilizadas pelo método de equivaléncia patrimonial

Uma perda por redugdo ao valor recuperavel referente a uma investida reconhecida pelo método
de equivaléncia patrimonial é mensurada pela comparagéo do valor recuperavel do investimento
com seu valor contabil. Uma perda por reducéo ao valor recuperavel é reconhecida no resultado
e é revertida se houve uma mudanca favoravel nas estimativas usadas para determinar o valor
recuperavel.

Ativos néo financeiros

Os valores contabeis dos ativos ndo financeiros da Companhia, que ndo estoques e imposto de
renda e contribuicdo social diferidos, sdo revistos a cada data de apresentacdo para apurar se ha
indicagdo de perda no valor recuperéavel. Caso ocorra tal indicagdo, entdo o valor recuperdvel do
ativo é estimado.
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O valor recuperéavel de um ativo ou a UGC é o maior entre seus valores em uso ou seu valor justo
menos os custos para vender. O valor em uso é baseado em fluxos de caixa futuros estimados,
descontados ao seu valor presente usando uma taxa de desconto antes dos impostos que reflete as
avaliacGes atuais de mercado do valor do dinheiro no tempo e os riscos especificos do ativo ou da
UGC.

Uma perda por redugdo ao valor recuperével é reconhecida caso o valor contabil de um ativo ou
sua UGC exceda seu valor recuperavel estimado.

Perdas por reducdo no valor recuperavel sao reconhecidas no resultado.

Uma perda por reducao ao valor recuperavel relacionada a gio néo é revertida. Quanto aos outros
ativos, as perdas de valor recuperavel sdo revertidas somente na extensao em que o valor contabil
do ativo ndo exceda o valor contabil que teria sido apurado, liquido de depreciacdo ou
amortizacdo, caso a perda de valor ndo tivesse sido reconhecida.

Ativos imobilizados e intangiveis

Os ativos imobilizados e intangiveis devem ter o seu valor recuperavel avaliado, no minimo,
anualmente, caso haja indicadores de perda de valor. Como mencionado no item f. desta nota, em
2023 a Companhia realizou as baixas dos intangiveis “Marcas ¢ Patentes” e “Relacionamento
com Clientes” uma vez que ndo se identificam beneficios econdmicos futuros nestes ativos.

Estoque
Os estoques sao avaliados com base no custo histérico de aquisicdo, acrescido de gastos
relativos a transportes, armazenagem e impostos ndo recuperaveis

Provisbes

Uma provisdo é reconhecida, em fungdo de um evento passado, se a Companhia tem uma
obrigacao legal ou construtiva que possa ser estimada de maneira confiavel, e é provavel que um
recurso econdmico seja exigido para liquidar a obrigacdo. As provisdes sdo registradas tendo
como base as melhores estimativas do risco envolvido. Quando a Companhia espera gque parte ou
toda provisdo possa ser reembolsada, por exemplo, no &mbito de um contrato de seguro, 0
reembolso é reconhecido como um ativo separado, mas apenas quando a expectativa de reembolso
é praticamente certa.

As informacGes sobre as incertezas relacionadas a premissas e estimativas que possuem um risco
significativo de resultar em um ajuste material dentro do proximo exercicio financeiro estdo
incluidas nas seguintes notas explicativas:

e Nota 6: Provisdo para perdas esperadas

o Nota 17: Provisdo para contingéncias

Provisdes para contingéncias

As provisfes para contingéncias, de quaisquer naturezas, sdo reavaliadas periodicamente pela
Administracdo. As contingéncias de natureza judicial sdo avaliadas pelas possibilidades de éxito
da acédo e a opinido de seus consultores juridicos. J& as contingéncias para contrato oneroso sao
avaliadas pelo beneficio econémico gerado em se cumprir determinado contrato. As
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contingéncias sao registradas de acordo com o estabelecido no CPC 25 - ProvisGes, passivos
contingentes e ativos contingentes, emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contébeis.

As provisdes para contingéncias em processos judiciais sdo constituidas sempre que a perda é
avaliada como provéavel, o que ocasionaria a provavel saida de recursos para a liquidacdo das
obrigacdes, e quando os montantes envolvidos sdo mensuraveis com suficiente seguranca. Os
passivos contingentes classificados como de perda possivel ndo sdo reconhecidos contabilmente,
sendo apenas divulgados nas notas explicativas as demonstrac@es financeiras e os classificados
como de perda remota ndo sdo provisionados, nem divulgados.

Beneficios a empregados

Beneficios de curto prazo a empregados, inclusive plano de participacdo nos
resultados

A Companhia possui planos de beneficios a empregados incluindo assisténcia médica e
assisténcia odontologica além de plano de participacdo nos resultados. S&o concedidos
basicamente em bases mensais sendo reconhecidos contabilmente desta forma. N&o existem
beneficios pds-emprego, fundo de pensdo ou outros beneficios que requeiram tratamento contabil
especifico.

Imposto de renda e contribuigéo social

Despesas de imposto de renda e contribuicéo social corrente

A despesa de imposto corrente é 0 imposto a pagar ou a receber estimado sobre o lucro ou prejuizo
tributdvel do exercicio e qualquer ajuste aos impostos a pagar com relacdo aos exercicios
anteriores. O montante dos impostos correntes a pagar ou a receber é reconhecido no balanco
patrimonial como ativo ou passivo fiscal pela melhor estimativa do valor esperado dos impostos
a serem pagos ou recebidos que reflete as incertezas relacionadas a sua apuracéo, se houver. Ele
é mensurado com base nas taxas de impostos decretadas na data do balanco.

Os ativos e passivos fiscais correntes sdo compensados somente se certos critérios forem
atendidos.

A Companhia avaliou as alteragdes introduzidas pelo ICPC 22 que trata da incerteza sobre
tratamento de tributos sobre o Lucro e concluiu que sua adocao ndo trard impactos significativos
em relacdo a questionamentos por parte das autoridades fiscais e tributérias, visto que todas as
adicOes e exclusbes estdo seguindo criteriosamente a legislacdo tributaria que as rege. Sendo
assim, considerou que é altamente provavel que todas sejam aceitas.

Despesas de imposto de renda e contribuicéo social diferido

Ativos e passivos fiscais diferidos sdo reconhecidos com relacdo as diferencas temporarias entre
os valores contabeis de ativos e passivos para fins de demonstracGes financeiras e os usados para
fins de tributacdo. As mudangas dos ativos e passivos fiscais diferidos no exercicio sdo
reconhecidas como despesa de imposto de renda e contribuigdo social diferida. O imposto
diferido ndo é reconhecido para:
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o Diferencas temporarias sobre o reconhecimento inicial de ativos e passivos em uma
transacdo que ndo seja uma combinacdo de negocios e que ndo afete nem o lucro ou
prejuizo tributavel nem o resultado contabil;

o Diferencas temporarias relacionadas a investimentos em controladas, coligadas e em
empreendimentos sob controle conjunto, na extensdo que a Companhia seja capaz de
controlar o momento da reversdo da diferenca temporaria e seja provavel que a diferenga
temporaria ndo seré revertida em futuro previsivel;

o Diferencas temporarias tributaveis decorrentes do reconhecimento inicial de agio.

Um ativo fiscal diferido é reconhecido em relag&o aos prejuizos fiscais e diferencas temporarias
dedutiveis ndo utilizados, na extensdo em que seja provavel que lucros tributaveis futuros estarao
disponiveis, contra os quais serdo utilizados. Ativos fiscais diferidos s&o revisados a cada data de
balanco e sdo reduzidos na extensdo em que sua realizacdo ndo seja mais provavel.

Ativos e passivos fiscais diferidos sdo mensurados com base nas aliquotas que se espera aplicar
as diferencas temporarias quando elas forem revertidas, baseando-se nas aliquotas que foram
decretadas até a data do balanco.

A mensuracdo dos ativos e passivos fiscais diferidos reflete as consequéncias tributarias
decorrentes da maneira sob a qual A Companhia espera recuperar ou liquidar seus ativos e
passivos.

Ativos e passivos fiscais diferidos sdo compensados somente se certos critérios forem atendidos.

m. Reconhecimento de receitas

A partir de janeiro de 2018 passou a vigorar nova norma do comité de pronunciamento contabil,
0 CPC 47. Esta norma introduz uma estrutura extensiva para determinar quando e se uma receita
sera reconhecida, além de sua mensuracdo. O principio fundamental do CPC 47 é o
reconhecimento da receita quando as mercadorias ou servi¢os sao transmitidos para o cliente, ao
preco da transacdo. O momento de reconhecimento da receita de contratos com clientes, é quando
um cliente obtém o controle dos bens ou servigos adquiridos.

A Companhia avaliou as alteragdes introduzidas pela nova norma e concluiu que sua adocéo nao
trard impactos significativos em relacdo ao momento para o reconhecimento da receita de
contratos com clientes, visto que ja sdo registradas no momento em que o controle, os beneficios
e direitos decorrentes da prestacéo do servico fluem para os clientes, ou seja, na realizacdo da
transagé&o.

Em nenhum dos contratos foi identificado componente significativo de financiamento.

Servicos prestados

As receitas relativas aos servigos sdo contabilizadas pelos valores definidos em contrato na data
da prestacdo do servico e se compdem de receita de manutencdo, taxa de administragdo de
convénio com estabelecimentos credenciados, aluguel, receita de captura de transacéo eletronica,
entre outras. Todos os servicos séo faturados mensalmente. Os servicos prestados entre a data de
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faturamento e o final de cada més sao calculados e contabilizados como receita no més da
prestacdo do servico.

Uma receita ndo € reconhecida se h4 uma incerteza significativa na sua realizacdo ou na
mensuracgdo de seu valor.

n.  Receitas financeiras e despesas financeiras
As receitas financeiras compreendem juros sobre receitas em investimentos realizados pela
Companhia (incluindo aplicac@es financeiras em fundo de investimentos em direitos creditdrios),
ajustes ao valor presente de ativos financeiros e alteracGes no valor justo de ativos financeiros
avaliados a valor justo através do resultado.

Despesas financeiras compreendem despesas com juros de empréstimos e financiamentos,
atualizagcGes monetérias de tributos parcelados e provisdes para contingéncias e alteragfes no
valor justo de ativos financeiros ao valor justo através do resultado. Custos de empréstimos que
ndo sdo diretamente atribuiveis a aquisicao, a construcdo ou a produgdo de um ativo qualificavel
sdo reconhecidos no resultado do exercicio, de acordo com o regime de competéncia.

4  Caixa e equivalentes de caixa

Controladora Consolidado
2023 2022 2023 2022
Caixa em espécie - 12 - 12
Caixa e bancos 16.770 7.858 16.776 7.880
Aplicagdes financeiras 50.454 28.739 76.356 35.358
Caixa e equivalentes de caixa 67.224 36.609 93.132 43.250

As aplicagdes financeiras de curto prazo e de alta liquidez s&o prontamente conversiveis em um
montante conhecido de caixa e estdo sujeitas a um insignificante risco de mudanca de valor se
resgatadas antes do vencimento. As aplicacGes financeiras referem-se a aplicacdo automatica,
operagdes compromissadas de debéntures e CDBs indexadas na faixa de 89% a 101% em 2023
(89% em 2022) do Certificado de Depdsito Interbancério (CDI). As aplica¢des séo realizadas com
instituicdes de primeira linha para minimizar o risco de crédito, politica essa adotada pela
Companhia no gerenciamento desses ativos financeiros. A exposi¢cdo a riscos em ativos
financeiros esta divulgada na Nota Explicativa n° 29.

5 Ativos financeiros
Apresentamos, abaixo, a composicao das aplicacBes financeiras em 31 de dezembro de 2023 e
2022:
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Aplicacdes em fundos de investimento restrito (iii)

Controladora Consolidado
2023 2022 2023 2022
1.536 1.371 1.536 1.371
- - 995 879
13.106 11.832 13.106 11.832
14.642 13.203 15.637 14.082

(i) Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 séo representados por CDBs que remuneravam entre 90 % e 101 % do DI.

(i) Em 31 de dezembro de 2023 é representado por titulos do Tesouro Nacional.

(iif)  Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 refere-se a cotas de fundo de investimentos que tem por objetivo acompanhar a variagdo da Selic investindo
no minimo 95% de sua carteira em cotas do BNP Paribas Master Cash DI FI Referenciado, que investe, exclusivamente, em titulos publicos
federais de emissdo do Tesouro Nacional ou do Banco Central do Brasil, pré-fixados ou indexados a variagdo do DI ou ainda por operacoes
compromissadas lastreadas em titulos publicos federais. Aplicagdo realizada para cumprir exigéncias da garantia financeira descrita na nota

explicativa 20.

Contas a receber de clientes

O contas a receber de clientes refere-se a recebiveis dos produtos da Companhia, sendo
beneficios como: alimentagdo, refei¢cdo, combustivel, vale transporte, convénio entre outros.

A composicéo por idade dos valores a receber esta apresentada a seguir:

Controladora

2023 2022

Carteira Provisdo  Saldo Liquido Carteira Provisdo Saldo Liquido
Vendas a faturar (i) 13.353 - 13.353 26.623 - 26.623
A vencer 78.653 (932) 77.721 120.087 (856) 119.231

Vencidos -
Até 30 dias 6.779 (435) 6.344 5.515 (183) 5.332
De 31 a 60 dias 1.581 (596) 985 791 (163) 628
De 61 a 90 dias 627 (330) 297 384 (245) 139
De 91 a 120 dias 753 (577) 176 363 (112) 251
De 121 a 150 dias 690 (581) 109 377 (337) 40
De 151 a 180 dias 493 (432) 61 267 (234) 33
Acima de 180 dias 55.230 (49.087) 6.143 94.162 (84.660) 9.502
158.159 (52.970) 105.189 248.569 (86.790) 161.779

0]

Refere-se aos créditos liberados nos cartdes dos usuarios no Gltimo dia do ano e cujo faturamento ocorre apds a devida confirmacdo do pagamento em conta
bancaria UP. As receitas advindas desses pedidos foram devidamente registradas em cada exercicio correspondente conforme mencionado na nota 3(m).
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Consolidado
2023 2022
Saldo Saldo
Carteira  Provisdo Liquido Carteira Provisao Liquido
Vendas a faturar 13.353 - 13.353 26.623 - 26.623
A vencer 149.208 (932) 148.276 176.411 (856) 175.555
Vencidos - - -
Até 30 dias 10.893 (479) 10.414 8.562 (183) 8.379
De 31 a 60 dias 3.265 (1.560) 1.705 2.634 (453) 2.181
De 61 a 90 dias 918 (383) 535 842 (309) 533
De 91 a 120 dias 1.054 (647) 407 802 (209) 593
De 121 a 150 dias 985 (658) 327 799 (436) 363
De 151 a 180 dias 759 (459) 300 724 (676) 48
Acima de 180 dias 82.778  (77.031) 5.747 118.348 (111.683) 6.665
263.213  (82.149) 181.064 335.745 (114.805) 220.940

A movimentacgdo da provisao para perdas esperadas esta apresentada a seguir:

Saldo em 31 de dezembro de 2021
(+) Adicoes

(-) Reversdes

(-) Baixas para prejuizo (perdas)
Saldo em 31 de dezembro de 2022
(+) Adicoes

(-) Reversdes

(-) Baixas para prejuizo (perdas) (i)
Saldo em 31 de dezembro de 2023

Controladora Consolidado
(84.914) (115.525)
(9.745) (10.465)

6.888 10.204

981 981

(86.790) (114.805)
(7.168) (7.168)

2.960 1.796

38.028 38.028
(52.970) (82.149)

0] A Companhia realizou estudo minucioso sobre o0 contas a receber junto a empresa terceira de cobranga e identificou titulos incobraveis. Esses
titulos foram baixados pela Companhia para perdas, visto a probabilidade remota de recebimento. O impacto no resultado foi nulo visto que os
titulos ja se encontravam na PDD, e foram revertidos e contabilizados na rubrica de perdas. Além do estudo, a Companhia adotou a premissa de
idade dos titulos para a baixa, visto que eram titulos vencidos de longa data e oriundos das aquisi¢des da reorganizagdo societaria.

A exposi¢do da Companhia a riscos de crédito moeda e perdas esperadas, relacionados ao contas
a receber de clientes e a outras contas, esta divulgada na Nota Explicativa n° 29.
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7 Cotas em fundos de investimentos em direitos creditorios

Controladora

2023 2022
FIDC Policard Il 102.574 66.571
102.574 66.571

FIDC Policard II (“FIDC II”)

O FIDC Policard Il foi constituido em 23 de dezembro de 2011 e iniciou suas atividades em 29
de dezembro de 2011, sob a forma de condominio fechado, com prazo indeterminado de duracéo.
Da mesma forma que o FIDC I, o objetivo do FIDC Il é a aplicacdo em fundos de direitos
creditorios provenientes da carteira de titularidade da Companhia contra os devedores pelo uso
de cartbes para saque e aquisi¢do de produtos e servigos, cujo pagamento é realizado por meio de
desconto em beneficios ou em folha de pagamento, por entidades da Federagéo, tais como Unié&o,
Distrito Federal, Estados e Municipios, incluindo membros das administra¢fes publica direta ou
indireta.

O FIDC Il destina-se, especificamente, a receber aplicagbes de investidores qualificados, nos
termos da Instrugdo CVM n° 356/2001. A Administracdo e custddia da carteira do FIDC Il foi
transferida em 03/2016 para Oliveira Trust Distribuidora de Titulos e Valores Mobilidrios
S.A., sendo gerido pela ASK Gestora de Recursos S.A., e a cobranca realizada pela prdpria
Policard. Os investimentos no FIDC Il ndo sdo garantidos pela Administradora, pelo cedente nem
por mecanismo de seguro, tampouco pelo Fundo Garantidor de Créditos (FGC). Os cotistas do
FIDC Il estdo expostos a possibilidade de serem chamados a aportar recursos nas situagdes em
que o patrimonio liquido do fundo se torne negativo.

A estrutura de patriménio do FIDC I, em 31 de dezembro de 2023, é composta de 6.626 mil
guotas subordinadas juniores de titularidade da Companhia, no montante de R$ 102.574
(R$ 66.571 em 2022), representativas de 100% (100% em 2022) do patrimdnio do FIDC II.

Em 2020 houve a completa amortizacdo das cotas de mezanino e seniores.

A Companhia atua indiretamente como agente de recebimento dos titulos, mantendo o
gerenciamento continuo da carteira apés sua transferéncia para o FIDC Il. Em 31 de dezembro
de 2023 e 2022, as contas patrimoniais do fundo eram assim compostas:

2023 2022
Ativo

Caixa e equivalentes de caixa (i) 26.903 7.520
Contas a receber 75.876 59.161
Outros créditos - -
102.779 66.681

Passivo
Taxas de administracdo e gestdo a pagar 205 110
Patrimdnio liquido 102.574 66.571
102.779 66.681

(i)  Aumento em cotas de fundos de investimento no FIDC II.
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A controladora Up Brasil faz cessdes de titulos mensais ao fundo de forma periddica, e
consequentemente transfere seus direitos creditérios ao fundo. Abaixo seguem os saldos cedidos
ao FIDC Il em 2023 e 2022:

Controladora
2023 2022

Cessdes ao FIDC I 44,200 40.866

8 Impostos e contribuicdes a recuperar
Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, os saldos de impostos a recuperar estavam compostos
conforme quadro abaixo:

Controladora Consolidado
2023 2022 2023 2022
IRRF a recuperar 111 37 111 37
CSLL a compensar 2 1 2 1
IRPJ a compensar 1.422 4.743 1.422 4.743
1.535 4.781 1.535 4.781
9 Outros créeditos
Controladora Consolidado
2023 2022 2023 2022
Ativo Circulante
Valores a receber de terceiros 904 820 904 820
Adiantamentos de comissdes aos representantes 485 155 485 155
Deposito / Blogueio judicial (i) 12.870 11.537 12.870 11.537
Prémios de seguros a apropriar 1.079 663 1.079 663
Adiantamento a fornecedores (ii) 3.440 1.424 3.440 1.424
Adiantamento a funcionarios 165 166 165 166
Adiantamento CCB Eletronica 14 49 14 49
Outros 20 79 20 79
18.977 14.893 18.977 14.893

(i) R$7.308 referem-se a valores de PIS/ COFINS de receitas financeiras depositados judicialmente, cujo processo esta
classificado como provéavel perda e, portanto, contingenciado (ver nota explicativa 17). Os demais valores sao
depésitos trabalhistas, civeis e bloqueios judiciais ligados a processos cujo prognéstico nao exige contingenciamento
ou mengao.

(i) Em 2023 e 2022, refere-se a valores adiantados a fornecedores diversos cujo faturamento se daréd posteriormente.
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Imposto de renda e contribuicao social

2023
Apuracdo lucro real Apuracdo lucro real
Lucro antes IR/CS 7970  Prejuizo antes IR/CS
Adigoes - despesas indedutiveis 20.719  Adic¢des-despesas indedutiveis
PLR 1272 PLR
Contingéncias 15.650  Contingencias
Perdas na baixa de intangiveis - Perdas na baixa de intangiveis
Demais adi¢oes 3.797  Demais adicdes
Exclusdes - Provisoes (34.587)  Exclusdes - Provisoes
PLR (1.010) PLR
PDD (4.428) PDD
Contingéncias (11.052)  Contingéncias
Amortizacao diferido sobre agio (10.511)  Amortizacao diferido sobre agio
Amortizacdo bens intangiveis (5.034)  Amortizagdo bens intangiveis
Demais exclusdes (2.552)  Demais exclusoes
Prejuizo Fiscal (5.898)  Prejuizo Fiscal
Imposto de renda corrente - Imposto de renda corrente
Imposto de renda diferido (2.704)  Imposto de renda diferido
Total (2.704) Total

Em 31 de dezembro de 2023 o crédito tributario foi registrado para refletir os efeitos fiscais

2022

(47.239)
63.389
1.010
12.775
46.169
3435
(63.771)
(1.090
(4.652
(9.730
(10511
(36.652
(1.147
(47.621)

)
)
)
)
)
)

(4.314)

(4.314)

futuros atribuiveis no valor de (R$ 2.704) (R$ 4.314 em 2022), sendo R$ 870 (R$ 740 em 2022)

referente as diferencas temporarias e (R$ 3.574) (R$ 3.574 em 2022) referente ao
aproveitamento do diferido sobre o &gio da incorporada CDHI (i).

Movimentacao do crédito tributario

Saldo em 31 de dezembro de 2021 49.287
Constituicao referente diferencas temporérias de 2022 (740)
Amortizagao Fiscal Agio (i) (3.574)
Saldo em 31 de dezembro de 2022 44.973
Ajuste referente diferencas tempordarias exercicios anteriores 870
Amortizagao Fiscal Agio (@) (3.574)
Saldo em 31 de dezembro de 2023 42.269

(i)  Amortizagéo fiscal do &gio reconhecido na Companhia a partir de dezembro/2019 devido a incorporagdo reversa
da CDHI Brasil Participagdes Ltda. A Companhia amortizara o valor ao longo de 12 anos (R$ 3.574 ao ano),

sendo o periodo de 8 anos remanescentes em 31 de dezembro de 2023.
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A Administragdo apresentou Estudo técnico de realizacdo do ativo fiscal diferido elaborado por
consultores externos, que consideraram todos os aspectos relevantes do CPC 32 além de analise
aprofundada do planejamento orgamentério da Companhia. A opinido do estudo ratifica a
expectativa da Companhia de apresentar lucro fiscal suficiente para realizacdo integral do

crédito tributario reconhecido sendo:

Diferido sobre Compensacdo em 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 Total
Agio 8 anos 3574 3574 3574 3574 3574 3574 3574 3276 28292
Diferencas temporarias 8 anos 2893 1373 1373 1315 1315 832 832 832 10.766
Prejuizos fiscais 6 anos - 276 464 573 997 902 - - 3211

42.269

A Companhia, juntamente com suas controladoras, passou por um processo de reestruturacdo
societaria dentro do Grupo UP no qual algumas incorporag6es ocorreram até 2020. Nesse
sentido, de acordo com cada etapa dessa reestruturacdo e da sinergia operacional ja percebida
com a simplificacdo e padronizacao dos processos, ha expectativa de lucro fiscal que
possibilitara o aproveitamento dos créditos tributarios constituidos.

Nos exercicios findos em 2023 e 2022, o regime de tributacdo adotado pela Companhia foi o

lucro real anual.

11 Imobilizado

A composicdo e a movimentacdo do ativo imobilizado estdo representadas conforme a seguir:

Maquinas e Moveis e Equipamentos Benfeitorias em Terminais  Imobilizado Direito de uso
Controladora e Consolidado 'aq o quipament . Veiculos  eletronicos - em - Total
equipamentos utensilios de informatica propr. Terceiros POS  andamento (i)
Custo
Saldo em 31 de dezembro de 2021 2.709 513 928 832 432 6.075 1.295 12.784
Adigdes 2210 47 192 623 2.161 1.115 6.348
Reclassificagdo (494) 476 8 (10)
Baixas (39) 42) (176) (51) (569) 877)
Depreciacdo no exercicio (1.134) (95) (499) (597) (166) (2.557) (1.548) (6.596)
Saldo em 31 de dezembro de 2022 3.252 423 921 235 838 5.118 862 11.649
AdicOes 245 8 92 188 1.525 2.058
Reclassificagdo 11 (©)] @ 2
Baixas (ii) (2.528) (11) 2 (109) (4.051) (6.697)
Depreciago no exercicio (712) (89) (307) (220) (232) (1.067) (1.210) (3.837)
Saldo em 31 de dezembro de 2023 268 342 687 16 685 1.177 3.175

(i)
(i)

Refere-se aos contratos de aluguel submetidos a aplicacéo da norma CPCO06 (R2) a partir de 2020.
Em 2023 a Companhia realizou baixas de maquinas, equipamentos e terminais eletrénicos (POS) inerentes a atividade de

“correspondente bancario do Bradesco”, produto esse que foi descontinuado nesse mesmo exercicio.
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Garantias

A Companhia ndo possui bens dados em garantia para as operacfes de financiamentos nas

modalidades Leasing, CDC e FINAME.

Intangivel

UP Brasil Administracdo e Servigos Ltda.
Demonstragdes financeiras
em 31 de dezembro de 2023

A composicdo e a movimentacdo do ativo intangivel estdo representadas conforme a seguir:

Controladora e
consolidado

Saldo em 31 de
dezembro de 2021

Aquisicao
Reclassificagao
Baixas (iii)
Amortizagéo

Saldo em 31 de
dezembro de 2022

Aquisicao
Reclassificacdo
Baixas
Amortizacdo

Saldo em 31 de
dezembro de 2023

Sistemas e Software em Marcas e Relacionamento Acordo de ndo Total
Aplicativos andamento (i) patentes (ii) com cliente (ii) competicao (ii)
6.570 1.431 33.198 18.002 868 60.069
391 1.947 - - - 2.338
394 (394) - - - -
- - (31.054) (15.115) - (46.169)
(2.241) - (2.144) (2.887) (470) (7.742)
5.114 2.984 - - 398 8.496
- 2.080 - - - 2.080
2.839 (3.099) - - - (260)
- (145) - - - (145)
(2.129) - - - (336) (2.465)
5.824 1.820 - - 62 7.706

(i) Refere-se a projetos de melhoria do parque tecnolégico da Companhia, como implementagdo de transacdo em
dispositivos moveis, investimentos na consolidacéao sistémica da Companhia e investimento em melhoria nos
sistemas ERP e operacionais;

(if) Intangiveis incorporados da CDHI Brasil Participacdes Ltda. referentes aos ativos identificados nas aquisicdes
das ex-controladas Planinvesti Participaces Ltda e Empoério Card Ltda, ambas ja incorporadas pela UP Brasil
Adm e Servicos Ltda em 2019, e alocados conforme estudo elaborado com base no CPC 15.

(iii) A Companhia realizou a baixa dos ativos intangiveis relacionados as marcas Planvale e Valemais (Marcas e
Patentes) e Relacionamento com cliente, ativos esses identificados nos PPAs de aquisi¢do das ex-controladas
Planinvesti Participacdes Ltda e Empoério Card Ltda.

A Companhia efetua anualmente o teste de reducéo ao valor recuperavel para os ativos intangiveis.
Os efeitos decorrentes das perdas por Impairment em 31 de dezembro de 2023 encontram-se

descritos acima. Em 2023 n&o ocorreram eventos que indicassem perda.
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Fornecedores conveniados

O saldo de fornecedores conveniados refere-se ao valor devido a rede credenciada de
estabelecimentos comerciais, relativo aos cartdes apresentados para reembolso, cujo pagamento

é realizado no prazo contratual, deduzido da receita esperada.

Controladora Consolidado

2023 2022 2023 2022
Fornecedores conveniados 146.885 136.970 146.885 136.970
Total de fornecedores a pagar - Circulante 146.885 136.970 146.885 136.970

Créditos ndo consumidos pelos usuarios

Créditos ndo consumidos pelos usuarios referem-se ao valor de emissdo dos cartdes colocados em
circulagdo e ainda ndo apresentados para reembolso pelos estabelecimentos comerciais

credenciados.

Controladora Consolidado

2023 2022 2023 2022

Programa de Alimentagdo do Trabalhador (PAT) (i) 54.391 50.675 54.391 50.675
Cartdo Premiacéo 5.099 9.033 5.099 9.033
Cartdo Presente 959 1.180 959 1.180
Cartdo Combustivel 808 1.037 808 1.037
Cartdo Viagem 554 492 554 492
Cartdo Natal 437 225 437 225
Outros (ii) 8.711 1.172 8.711 1.172
70.959 63.814 70.959 63.814

(i) Refere-se aos valores recebidos de clientes e destinados ao consumo dos usuarios do Programa de Alimentagdo

do Trabalhador (PAT) na rede de estabelecimentos credenciados.

(i) Em 31 de dezembro de 2023 e 2022 refere-se a créditos disponibilizados para clientes pré-pagos cujo faturamento

se da no inicio do exercicio seguinte.
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15 Empreéstimos e financiamentos

Controladora Consolidado

2023 2022 2023 2022

Banco Bradesco (i) - 18 - 18
Banco Safra (iii) - - - -
Banco Santander (iv) - 590 - 590
Banco ABC Brasil (ii) - - - -
Banco Agricolé Brasil (ii) - 10.000 10.000
- 10.608 - 10.608

Passivo circulante - 608 - 608
Passivo ndo circulante - 10.000 - 10.000

(i) Saldos devedores de contratos de leasing financeiro firmados para aquisi¢do de ativos imobilizados, com prazos que variam de 36 a 48 meses.
(i) Saldo devedor em conta garantida.

(iliy  Saldo devedor referente a leasing POS, com prazo de 36 meses.

(iv)  Projeto de inovacéo do parque tecnolégico.

Os empréstimos e os financiamentos estdo garantidos por avais da diretoria, caugdo de recebiveis
e para as operacdes de Leasing, CDC e FINAME aval e alienacéo fiduciaria.

A Companhia ndo possui nenhum contrato de empréstimo e financiamento contendo clausula
restritiva (covenants) ou obrigagdes contratuais vinculadas.

16 Salarios, provisdes e encargos sociais

Em 31 de dezembro de 2023 e 2022, os salarios, provisdes e encargos sociais estavam assim

representadas:
Controladora Consolidado
2023 2022 2023 2022
Salérios e ordenados 16 827 16 827
Encargos sociais sobre salarios e ordenados 1.718 1.523 1.718 1.523
Férias e encargos sociais 4.758 4.453 4.758 4.453
6.492 6.803 6.492 6.803
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Contingéncias

A Companhia possui processos de naturezas civel e trabalhista, todos em razdo do curso normal
das operacdes. Veja politica contabil na nota 4 (g). A Administracdo, apoiada na opinido de seus
assessores juridicos e, quando aplicavel, fundamentada em pareceres especificos emitidos por
especialistas, avalia a expectativa do desfecho dos processos em andamento e determina a
necessidade ou ndo de constituicdo de provisdo para contingéncia, em que considera suficiente
para cobrir as perdas potenciais com as a¢des em curso, COmo segue:

2022 Constituigdo Baixa Reverséo 2023

Trabalhistas 738 288 (319) (293) 414

Civeis (i) 18.312 16.034 (6.169) (4.107) 24.070

Tributarias (ii) 8.748 902 - (60) 9.591

Proviséo contrato 1.105 - (1.105) ) )
oneroso (iii)

28.904 17.225 (7.593) (4.461) 34.075

(i) O aumento no saldo de processos civeis contingenciados se deve a crescente relacionada aos litigios do Produto
saque, em decorréncia da quantidade de novos processos, bem como alteracdo de prognéstico de perda para os ja
existentes, face aos desfechos desfavoraveis de processos semelhantes ao longo do exercicio de 2022 e 2023.

(i) Referem-se a processos tributarios, sendo R$ 7.308 (R$ 6.401 em 2022) relacionados a P1S/Cofins sobre receitas
financeiras depositados judicialmente e suas atualizagdes, visto que o processo judicial encontra-se ativo e
R$ 2.283 relacionados ao processo de ISS de S&o Paulo (obrigag8es acessorias), sendo que conforme acordo de
compra e venda parte do valor (524k) é de responsabilidade dos antigos acionistas.

(iif)  Baixa completa da provisdo referente a aplicacdo do CPC 25 ao contrato firmado com a Companhia Paulista de
Trens Metropolitanos (CPTM), cujos custos para cumprimento e continuidade na prestagdo do servigo superam
as receitas esperadas;

Processos judiciais e administrativos ndo provisionados

A Companhia possui processos judiciais de naturezas trabalhista e civel, envolvendo riscos de
perda classificados pela Administracdo como possiveis, com base na avalia¢do de seus assessores
juridicos, para os quais ndo ha provisao constituida. O montante classificado como possivel em
2023 monta R$ 11.738 (R$ 12.275 em 2022) referente a processos civeis, R$ 292 (R$ 104 em
2022) referente a processos trabalhistas e R$ 29.010 (R$ 29.010 em 2022) referente a processos
fiscais.

O valor de R$ 29.010 classificado como perda possivel em contingéncias fiscais € composto por
dois processos administrativos de ISS emitidos pela Prefeitura de S&o Paulo. A Companhia
protocolou recurso ordinério em fevereiro/2021, e em outubro/2021 aderiu ao PPI/SP (Programa
de parcelamento Incentivado), liquidando os Autos de Infracdo relacionados as receitas que
estavam classificadas como Perda Provavel e Perda Possivel.
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Quanto aos autos restantes, em 2022 encerrou-se a fase administrativa e iniciou a judicial, cuja
movimentagdo encontra-se relatada abaixo:

e abril/2022 foi protocolado o “procedimento cautelar” com liminar, dando inicial a fase
judicial,

e junho/2022, protocolou-se a emenda a inicial (A¢do principal);

e outubro/2022 o cartdrio certificou a intempestividade da contestacdo da PMSP juntada
nos autos da Anulatoria;

e novembro/2022 a Up peticionou requerendo o julgamento antecipado da lide ante a
Revelia da PMSP;

e dezembro/2022 o juiz encerrou a fase instrutdria (ndo houve interesse das partes em
novas provas) e abriu prazo para alegagdes finais. A PMSP em virtude da perda do
prazo de contestacdo ja havia se antecipado e apresentou-a em dezembro/22, e a Up
apresentou as alegacdes finais em janeiro/2023.

e Em 2023 o juiz manifestou com pedido de pericia sendo este o status atual para o
exercicio;

A Companhia também possui causas civeis ativas no montante de R$ 14.226 (R$ 20.353 em
2022) cuja probabilidade de ganho é considerada como provavel pelos seus assessores juridicos.

A Companhia constituiu garantia financeira em processos cuja motivacdo é anterior a
administracdo da Companhia UP.

Controladora e Consolidado

2023 2022

Ac0es judiciais fiscais 524 524
524 524

Ativo ndo circulante (i) 524 524

(i) Refere-se a parte atribuida aos sdcios egressos da Companhia por se tratarem de causas cuja motivacéo € anterior
& administracéo do Grupo UP. O montante de R$ 524 (R$ 524 em 2022) refere-se a causas fiscais e foi
registrado no ativo circulante em conta de Garantia Financeira e ndo impacta o resultado da Companhia.

18 Impostos e contribuicdes a recolher

Controladora Consolidado

2023 2022 2023 2022
ISS a recolher 147 210 147 210
PIS a recolher 98 78 98 78
COFINS a recolher 452 358 452 358
ICMS a recolher 3 2 3 2
PIS s/ receita financeira 87 42 87 42
COFINS s/ receita financeira 540 256 540 256
IRRF retido a recolher 20 24 20 24
PCC retido a recolher 70 66 70 66
IRRF - Auto retengao 13 13 13 13
Total Impostos e contribuigdes a recolher 1.430 1.049 1.430 1.049

36



DocuSign Envelope ID: 52C6509A-68BD-4781-AF5B-E570C1BF232F
Uso Interno

UP Brasil Administracdo e Servigos Ltda.
Demonstragdes financeiras
em 31 de dezembro de 2023

19 OQutros débitos e valores

Controladora Consolidado
2023 2022 2023 2022
Contas a pagar - suprimentos 2.702 1471 2.702 1.471
Provisdo de contas a pagar (i) 6.261 6.476 6.261 6.476
Repasse de comissdo - seguros 1.005 708 1.005 708
Arrendamento (ii) 1.198 1.197 1.198 1.197
Créditos de saque a ceder (iii) 4.919 18.304 4.919 18.304
Outros credores diversos 3.713 1.173 3.917 1.283
Repasse de comisséo - multibeneficios 6 - 6 -
19.804 29.329 20.008 29.439

0] Refere-se a saldos a pagar para fornecedores diversos provisionados conforme periodo de competéncia.
(i) Refere-se aos contratos de aluguel submetidos a aplicagdo da norma CPC06 (R2).

(iii) Refere-se receitas do Produto Saque que serdo cedidas ao FIDC (Fundo de direitos creditérios) no préximo
exercicio.

20 Garantia de investimentos

Conforme contrato de compra e venda celebrado entre a incorporada CDHI e os vendedores da
Planinvesti Participacfes Ltda., as partes se comprometeram a manter aplicado em fundo de
investimentos parte do valor de aquisicdo como garantia de obrigagfes assumidas pelos
vendedores. O saldo da garantia para a Planinvesti Participacdes Ltda. em 2023 era de R$ 13.123
(R$ 11.853 em 2022) e a movimentacdo ocorrida na Companhia, incorporadora da CDHI esta
detalhada abaixo.

Saldo em 31 de dezembro de 2022 11.853
Resgate (227)
Rendimentos 1.497
Saldo em 31 de dezembro de 2023 13.123
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Partes relacionadas

Os principais saldos de ativos e passivos em 2023 e 2022, bem como as transacGes que
influenciaram o resultado do exercicio, relativas a operacGes com partes relacionadas, decorrem
de transacGes com a Companhia e as suas relacionadas, para os respectivos tipos de operagdes:

Transac0es e saldos

Controladora e Consolidado 2023 2022

Ativo (Passivo) Receita (Despesa) Ativo (Passivo) Receita

Cost Sharing (i)
FBR Solugdes e Participagdes S.A.

(controladora direta) - 8) - (8) - 4) 146
Up Groupe Invest Participagdes

Ltda.

(controladora indireta) - (107) - (2.202) - (271) -
Royalties (ii)

Up Groupe Invest Participagdes

Ltda.

(controladora indireta) - (124) - (1.316) - (131) -
Matuo (iii)

FBR Solugodes e Participacdes S.A.

(controladora direta) - - - - - - -
UP Groupe Invest Participagoes

Ltda.

(controladora indireta) - (3.356) - (162) - (3.194) -
C.D Holding Internacionale AS.

(controladora indireta) - - - (516) - (8.750) -

Consultoria Franca (iv)

C.D Holding Internacionale AS. - -

(controladora indireta) - (915) - (3.950) - (527) -
Garantias (v)

Sécios egressos 524  (13.123) - 524  (11.853) -
Circulante - (1.154) - - - (933) -
Nao circulante - (3.356) - - - (11.944) -
(i) Em setembro de 2016 foi celebrado o contrato de cost sharing, o qual refere-se ao rateio das despesas

(i)
(iii)

(iv)
V)

operacionais da controladora FBR Solucdes ParticipacGes S.A. entre a empresa operacional da Companhia UP
Brasil. Em janeiro de 2019 foi celebrado contrato de rateio (cost sharing) entre a UP Groupe Invest e a UP
Brasil.

Contrato de royalties com a empresa Up Groupe Invest Participagdes Ltda.

Contrato de mutuo firmado com a empresa FBR Soluces e Participacdes S.A com juros remuneratorios a uma
taxa fixa de 1% ao més pro-rata dia sobre valor do saldo devedor. O contrato foi quitado em dezembro de 2021.
Contrato de matuo entre Up Groupe e Up Brasil a taxa de 5% ao ano. Em novembro de 2021 foi firmado novo
contrato de mdtuo com a CD Holding Internationale com taxa 12% ao ano, que foi liquidado em novembro de
2023.

Em janeiro de 2017 foi firmado contrato de consultoria e gestdo com a C.D Holding Internationale SAS.

O saldo de ativo, refere-se a parte atribuida aos socios egressos da Companhia por se tratar de causas judiciais
cuja motivacao é anterior a administracdo da Companhia. No passivo, conforme contrato de compra e venda
celebrado entre a CDHI Brasil Participagdes Ltda. e os vendedores da Planinvesti Participagdes Ltda., as partes
se comprometeram a manter aplicado em fundo de investimentos parte do valor de aquisicdo como garantia de
obrigacdes assumidas pelos vendedores.
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Remuneracao do pessoal-chave da Administragao

O pessoal-chave da Administracdo inclui os representantes legais dos acionistas os diretores e 0s
gerentes. A Companhia é administrada pelas holdings e seus administradores sdo pagos através
de rateio de despesas (cost-sharing). Ja os gerentes e diretores que ndo estdo alocados nas holdings
foram remunerados pela Companhia no montante de R$ 6.927 (R$ 6.304 em 2022).

Beneficio a empregados
A Companhia ndo possui plano de beneficio pds-emprego (previdéncia complementar) e concede
aos seus funcionarios os beneficios minimos garantidos pela CLT e pelos acordos coletivos

firmados com os sindicatos, tais como: seguro-salde, assisténcia odontoldgica, seguro de vida,
participacdo nos resultados, etc.

Patrimonio liquido

Capital social

Em 31 de dezembro de 2020, o capital social da Companhia era composto conforme quadro
abaixo:

Participacao acionaria

Pais Participacio  Valor (em R$)

FBR Solugdes Participagdes Ltda. Brasil 99,999999% 139.245.920
Alexandre Yves René Perez Franca 0,000001 % 1
139.245.921

Em fevereiro de 2021, através da 392 Alteracdo contratual, o s6cio minoritario da Companhia
Alexandre René Yves Perez deixa a sociedade, transferindo a Unica cota que detinha para a FBR
Solugdes e Participa¢fes S.A. A Companhia passa, entdo, a ser uma sociedade limitada
unipessoal.

Em dezembro de 2021 houve aumento de capital no valor de R$ 8.000 composto por 8.000.000
de novas cotas com valor nominal de R$ 1,00 (um real) cada.

Dessa forma, em 31 de dezembro de 2021, o capital social da Companhia estava composto e
sumarizado como segue:

Participacdo acionaria

Pais Participacao  Valor (em R$)
FBR Solugcdes Participacdes S.A. Brasil 100% 147.245.921
147.245.921
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Em dezembro de 2022 a controladora FBR Solucdes e Participacfes S.A. aumentou o capital da
Companbhia investida no valor de R$ 7.700, composto por 7.700.000 de novas cotas com valor
nominal de R$ 1,00 (um real) cada.

Em dezembro de 2022, o capital social da Companhia estava composto e sumarizado como
segue:
Participacdo acionaria

Pais Participacdo  Valor (em R$)
FBR Solucdes Participacoes S.A. Brasil 100% 154.945.921
154.945.921

Em 2023 a Companhia ndo passou por alterac@es no capital social, e, portanto, permanece
conforme composto e sumarizado abaixo:

Participacao acionaria

Pais Participacio  Valor (em R$)
FBR Solucdes Participacoes S.A. Brasil 100% 154.945.921
154.945.921

Dividendos

Conforme estabelecido no Contrato Social da Companhia, os lucros devem ser destinados
segundo decisdo dos sdcios, de forma proporcional as suas participacdes no Capital Social
da Companhia. Para o ano encerrado em dezembro de 2023, a Companhia n&o distribuiu
dividendos, visto que mesmo obtendo lucro anual a Companhia ainda apresenta um saldo
de prejuizos acumulados a compensar.

Receita operacional

Controladora Consolidado

2023 2022 2023 2022
Receita bruta de servigos 110.786 120.734 147.767 149.531
(-) Impostos e dedugdes sobre servigos:
Descontos incondicionais concedidos (i) (17.341) (32.524) (17.341) (32.524)
ISS (2.149) (2.366) (2.149) (2.366)
PIS (1.507) (1.416) (1.507) (1.416)
COFINS (6.940) (6.524) (6.940) (6.524)
Receita liquida de servigos 82.849 77.904 119.830 106.701

(i) Diminuicdo expressiva na linha de descontos incondicionais concedidos devido a nova Lei do PAT (Programa de
Alimentacdo do Trabalhador) publicada em agosto de 2023.
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24  Custos dos servicos prestados

Controladora Consolidado
2023 2022 2023 2022
Infraestrutura de Tecnologia (1.852) (3.359) (1.852) (3.359)
Telefonia (133) (151) (133) (152)
Links e comunicagdo com POS (6.348) (6.713) (6.348) (6.713)
Estrutura de Concessionarias (9.117) (8.194) (9.117) (8.194)
Impressos (175) (108) (175) (108)
Confecgdo de cartéo (1.070) (1.119) (1.070) (1.119)
Manutencédo de POS (1.448) (1.712) (1.448) (1.712)
Data Center (2.521) (2.909) (2.521) (2.909)
Tarifa de servigos - Banco 24 Horas (539) (1.313) (539) (1.313)
Ente Consignante (283) (273) (283) (273)
Credenciamentos (1.124) (2.254) (1.124) (2.254)
Aluguel CPTM (i) (4.260) (7.243) (4.260) (7.243)
Seguro/Fianca (971) (858) (971) (858)
Outros custos (5.884) (889) (5.884) (889)
(35.725) (36.095) (35.725) (36.095)

(i)  Aumento expressivo se deve a aplicagdo de indice de corre¢do acima da inflagdo em 2022 e é motivo de discussao
judicial e provisdo de contingéncia para contrato oneroso, conforme mencionado na nota explicativa 17.

25 Despesas com pessoal

Controladora Consolidado
2023 2022 2023 2022
Remuneracdes e encargos (32.906) (31.071) (32.907) (31.071)
Beneficios (5.686) (5.328) (5.685) (5.328)
Férias e encargos (3.466) (3.737) (3.466) (3.737)
13° salario e encargos (2.138) (2.582) (2.138) (2.582)
Participacéo no resultado (1.253) (1.116) (1.253) (1.116)
(45.449) (43.834) (45.449) (43.834)
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27 QOutras receitas (despesas) operacionais, liquidas

Despesas gerais e administrativas

Provisdo para perdas esperadas

Despesas comerciais

Despesas operacionais

Assessoria e consultoria

Despesas prediais e de ocupacéo
Manutencéo e conservagdo de bens
Comunicacgao

Auditoria

Servigos de terceiros

Despesas bancarias

Servicos do sistema financeiro

Impostos e taxas

Materiais de escritorio

Royalties (nota explicativa 21)

Custo com holdings (nota explicativa 21)
Servigos administrativos CD Holding (nota
explicativa 21)

PDD
Despesas administrativas

Ganho na venda de imobilizado

Receitas com partes relacionadas (nota explicativa 21)

Receita garantia financeira
Recuperagdo crédito de impostos
Outras receitas

Subtotal - Outras receitas

Provisdo para contingéncias

Perdas com causas judiciais
Provisdo para contrato oneroso (i)
Despesa com aquisicdo de carteiras
Perda com alienagdo de imobilizado
Perda na baixa de intangiveis (ii)
ContribuigBes e doacbes

Perdas indedutiveis

Outras despesas (iii)

Subtotal - Outras despesas

Total - Outras receitas (despesas) liquidas

UP Brasil Administracdo e Servigos Ltda.
Demonstragdes financeiras
em 31 de dezembro de 2023

Controladora Consolidado
2023 2022 2023 2022
(4.207) (2.857) (5.372) (261)
(5.260) (4.265) (5.260) (4.265)
(4.483) (3.630) (4.483) (3.630)
(6.271) (5.673) (6.271) (5.673)
(1.178) (952) (1.178) (952)
(452) (487) (452) (487)
(240) (252) (240) (252)
(535) 472) (535) 472)
(90) (354) (90) (354)
(132) (141) (132) (141)
- - (1.165) (880)
(680) (476) (679) (476)

(87) (139) (87) (137)
(1.316) (1.278) (1.316) (1.278)
(2.210) (2.888) (2.210) (2.888)
(3.950) (3.834) (3.950) (3.834)

(31.091) (27.698) (33.420) (25.981)
(4.207) (2.857) (5.372) (261)
(64.912) (25.822) (66.076) (26.701)
Controladora Consolidado

2023 2022 2023 2022

237 161 237 161

- 146 - 146

- 315 - 315

2.149 5.406 2.149 5.406

86 848 95 855

2.472 6.876 2.481 6.883

(5.703) (6.076) (5.703) (6.076)

(8.351) (6.415) (8.351) (6.415)

1.105 1.942 1.105 1.942

(16) (54) (16) (54)

(2.442) (431) (2.442) (431)

- (46.169) - (46.169)

(31) (33) (31) (33)

(203) (395) (203) (395)

444 (2.303) 444 (2.303)

(15.197) (59.933) (15.197) (59.933)

(12.725) (53.057) (12.716) (53.050)
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(i)  Refere-se a aplicagdo do CPC 25 ao contrato firmado com a Companhia Paulista de Trens Metropolitanos
(CPTM) cujos custos para cumprimento e continuidade na prestacdo do servico superam as receitas esperadas.
Em 2023 foi revertida por completo a provisao do contrato oneroso (R$ 1.105);

(i)  Em 2022 foi realizada a baixa dos intangiveis incorporados da CDHI Brasil Participages Ltda. referentes aos
ativos Relacionamentos com clientes (R$ 15.115) e Marcas e Patentes (R$ 31.054) identificados nas aquisicdes
das ex-controladas Planinvesti Adm e Servigos Ltda e Empério Card Ltda Apds avaliagdo e analise minuciosa
de sua carteira de clientes atual, a Companhia entendeu ndo haver mais beneficio econdmico na manutengéo
destes bens intangiveis.

(iii)  Em 2023 resultado positivo devido a reversdes de provisao.

28 Receitas (despesas) financeiras, liquidas

Controladora Consolidado

2023 2022 2023 2022
Receita liquida antecipagéo servigos 19.648 20.586 19.648 20.586
Receita de aplicacdo financeira (i) 39.033 32.821 3.030 1.619
Juros ativos (ii) 1.380 1.694 1.380 1.694
Rendimentos sobre cotas do fundo de renda fixa - - 1.226 580
Receitas financeiras com partes relacionadas (nota explicativa 21) 11 22 11 22
Atualizacéo de créditos fiscais 863 1.514 863 1.514
Descontos obtidos 5 75 5 75
Variagdo cambial ativa (iii) 90 1.191 90 1.191
Outras receitas financeiras - - 117 106
(-) PIS/Cofins sobre receitas financeiras (1.977) (1.764) (1.977) (1.764)
Subtotal - receitas financeiras 59.053 56.139 24.393 25.623
Juros sobre empréstimos e financiamentos (1.378) (3.484) (1.378) (3.484)
Despesas financeiras com partes relacionadas (nota explicativa 21) (678) (1.089) (678) (1.089)
IOF (210) (278) (210) (278)
Descontos concedidos (195) (1.161) (196) (1.161)
Juros passivos (26) (38) (26) (38)
Multas (16) (10) (16) (10)
Variagdo cambial passiva (12) - (12) -
Juros sobre arrendamento (CPC06) (127) (199) (127) (199)
Outras despesas financeiras - (1) - (6)
Subtotal - despesas financeiras (2.642) (6.260) (2.643) (6.265)
Total - Receitas (despesas) financeiras, liquidas 56.411 49.879 21.750 19.358

() O saldo de receita de aplicacdo financeira da controladora inclui R$ 36.003 (R$ 31.202 em 2022) de rendimentos sobre
as quotas do FIDC II.

(i) Referem-se a juros cobrados de titulos em atraso do contas a receber resultante de a¢es de cobrancga intensificadas em
2023 e 2022.

(i) Em 2022 variacdo cambial referente ao pagamento das invoices de Consultoria CD. Holding referentes a 2019, 2020,
2021 (nota explicativa 21).
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Gerenciamento de riscos

Gerenciamento dos riscos financeiros
A Companhia possui exposi¢cdo aos seguintes riscos através de seu uso de instrumentos
financeiros:

e Riscos de crédito;
o Risco de liquidez;
e Risco de mercado; e
e Risco operacional.
Esta nota explicativa apresenta informac@es sobre a exposi¢do da Companhia a cada tipo de risco
mencionado acima, os objetivos da Companhia, as politicas e os procedimentos para mensuragdo
e gerenciamento de riscos, assim como a gestdo de capital da Companhia.

Estrutura do gerenciamento de risco

A Administragéo tem responsabilidade global pelo estabelecimento e pela supervisdo da estrutura
de gerenciamento de risco da Companhia. A Administragdo é responsavel pelo desenvolvimento
e pelo acompanhamento das politicas de gerenciamento de risco. Os gestores de cada
departamento reportam-se regularmente a Administracdo sobre as suas atividades.

As politicas sdo estabelecidas para identificar e analisar os riscos enfrentados pela Companhia,
para definir limites e controles de riscos apropriados e para monitorar riscos e aderéncia aos
limites. As politicas e os sistemas de gerenciamento de riscos sao revisados frequentemente para
refletir mudancas nas condi¢cBes de mercado e nas atividades da Companhia. A Companhia,
através de suas normas e de seus procedimentos de treinamento e gerenciamento, objetiva
desenvolver um ambiente de controle disciplinado e construtivo, no qual todos os empregados
entendem o0s seus papéis e as suas obrigacdes.

Risco de crédito

Risco de crédito é o risco de a Companhia incorrer em perdas decorrentes de um cliente ou de
uma contraparte em um instrumento financeiro, decorrentes da falha destes em cumprir com as
suas obrigacdes contratuais. O risco € basicamente proveniente das contas a receber de clientes e
de instrumentos financeiros, conforme apresentado abaixo.

Exposicao a riscos de crédito
O valor contabil dos ativos financeiros representa a exposi¢cdo maxima do crédito. A exposi¢ao
maxima do risco do crédito na data das demonstracdes financeiras foi:

Controladora Consolidado

Nota 2023 2022 2023 2022

Ativo
Caixa e equivalentes de caixa 4 67.224 36.609 93.132 43.250
Ativos financeiros 5 14.462 13.203 15.637 14.082
Contas a receber de clientes 6 105.189 161.779 181.064 220.940
Fundos de investimentos em direitos creditorios 7 102.574 66.571 - -
Outros créditos 9 18.977 14.893 18.977 14.893
308.606 293.055 308.810 293.165
Circulante 308.606 293.055 308.810 293.165
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Contas a receber de clientes

Agindo de forma preventiva quando da concessdo de créditos aos clientes, a exposicdo da
Companhia ao risco de crédito é influenciada, principalmente, pelas caracteristicas individuais de
cada cliente. Porém, a Administracdo da Companhia também considera os riscos por regido,
através de histéricos de créditos com liquidacdo duvidosa. Dessa forma, a Administracdo
estabeleceu politicas de créditos sob as quais cada novo cliente é analisado, visando a um
tratamento adequado para diversas situacdes identificadas, tendo por base uma analise de crédito
eficaz.

Por sua vez, para o gerenciamento dos riscos de crédito dos recebiveis ja constituidos, a
companhia efetuou aplicacdo da abordagem simplificada do modelo prospectivo de perdas
esperadas, consoante com o CPC 48. Além disso, a Companhia busca pulverizar suas receitas
através de seu portfolio de clientes, ndo existindo concentragdes relevantes em clientes
especificos.

Garantias
Para algumas operagbes do contas a receber da Companhia, que estdo em atraso, foram
apresentadas garantias reais, reduzindo o risco de crédito destas operagoes.

Risco de liquidez

Risco de liquidez é o risco em que a Companhia ira encontrar dificuldades em cumprir com as
obrigacdes associadas com seus passivos financeiros que sdo liquidados com pagamentos a vista
ou com outro ativo financeiro. A abordagem da Companhia na administracdo de liquidez é de
garantir, 0 maximo possivel, que sempre haja liquidez suficiente para cumprir com suas
obrigacdes ao vencerem, sob condi¢Ges normais e de estresse, sem causar perdas inaceitaveis ou
com risco de prejudicar a reputacdo da Companhia.

A previsdo do fluxo de caixa é realizada pela Alta Administracdo, que monitora as previsdes
continuas das exigéncias de liquidez da Companhia para assegurar que esta tenha caixa suficiente
para atender as necessidades operacionais, além de manter espaco livre suficiente em suas linhas
de crédito compromissadas disponiveis a qualquer momento, a fim de que a Companhia nédo
guebre os limites ou as clausulas dos empréstimos (quando aplicaveis) em qualquer uma de suas
linhas de crédito. Essa previsdo considera os planos de financiamento da divida da Companhia, o
cumprimento de clausulas, o cumprimento das metas internas do quociente do balanco
patrimonial e, se aplicavel, as exigéncias regulatorias externas ou legais.
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A seqguir, estdo as maturidades contratuais de passivos financeiros:

Controladora

2023 Fluxo de caixa Até Acima de
Passivos financeiros contratual 1ano 1ano
Fornecedores conveniados 146.885 146.885 -
Crédito ndo consumidos pelos usuarios 70.959 70.959 -
Obrigacdes sociais 6.492 6.492 -
Obrigacdes fiscais 1.430 1.430 -
Empréstimos e financiamentos - - -
Valores a pagar com partes relacionadas 4511 240 4.271
Outros débitos e valores 19.804 19.804 -
250.081 245.810 4.271
2022
Passivos financeiros
Fornecedores conveniados 136.970 136.970 -
Créditos ndo consumidos pelos usuarios 63.814 63.814 -
Obrigagdes sociais 6.803 6.803 -
Obrigagdes fiscais 1.049 1.049 -
Empréstimos e financiamentos 10.608 608 10.000

Valores a pagar com partes relacionadas 12.878 934 11.944

Outros débitos e valores 29.329 29.329 -
261.451 239.507 21.944
Consolidado
2023 Fluxo de caixa Até Acima de
Passivos financeiros contratual 1ano 1ano
Fornecedores conveniados 146.885 146.885 -
Crédito ndo consumidos pelos usuarios 70.959 70.959 -
Obrigacdes sociais 6.492 6.492 -
Obrigacdes fiscais 1.430 1.430 -
Empréstimos e financiamentos - - -
Valores a pagar com partes relacionadas 4511 240 4.271
Outros débitos e valores 19.804 19.804 -
250.081 245.810 4.271
2022

Passivos financeiros
Fornecedores conveniados 136.970 136.970 -
Créditos ndo consumidos pelos usuarios 63.814 63.814 -
Obrigacdes sociais 6.803 6.803 -
Obrigacdes fiscais 1.049 1.049 -
Empréstimos e financiamentos 10.608 608 10.000
Valores a pagar com partes relacionadas 12.878 934 11.944
Outros débitos e valores 29.439 29.439 -
261.561 239.617 21.944

Nao é esperado que fluxos de caixa, incluidos nas analises de maturidade da Companhia, possam
ser realizados antecipadamente.
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Risco de mercado

Risco de mercado € o risco que alteragdes nos precos de mercado, tais como as taxas de cambio
e as taxas de juros, ttm nos ganhos da Companhia ou no valor de suas participacbes em
instrumentos financeiros. O objetivo do gerenciamento de risco de mercado é gerenciar e controlar
as exposi¢oes a riscos de mercados, dentro de parametros aceitaveis, e, a0 mesmo tempo, otimizar
o retorno. Pelo perfil do risco da atividade de concessdo, a Companhia ndo possui operacGes de
derivativos.

Risco de taxas de juros

Decorre da possibilidade de a Companhia sofrer ganhos ou perdas decorrentes de oscilages de
taxas de juros incidentes sobre seus ativos e passivos financeiros. A Companhia procura manter
sua exposi¢do a mudanca de taxas de juros em niveis aceitaveis. A exposi¢do a este risco esta
relacionada a empréstimos e financiamentos e a aplica¢@es financeiras.

A Companhia ndo realizou a analise de sensibilidade para este risco, ja que a maioria desses
passivos estd vinculada a taxa de juros prefixada, e compreende que qualquer mudanga em
passivos e ativos financeiros vinculados a taxa de juros fixa seria compensada entre si e produziria
efeito no resultado irrelevante.

Gestdo de capital

A politica da Companhia em manter uma base solida de capital resulta na confiabilidade dos
investidores, dos credores e do mercado, assim como solidifica alicerces para o desenvolvimento
de negdcios futuros. O constante monitoramento do retorno de capital e o zelo pela politica de
distribuicdo de dividendos séo préaticas consagradas em respeito ao acionista e ao empreendimento
administrado.

Ao administrar seu capital, os objetivos da Companhia sdo os de salvaguardar a capacidade de
sua continuidade para oferecer retorno aos acionistas e beneficios as outras partes interessadas,
além de manter uma estrutura de capital ideal, capaz de promover a otimiza¢do dos custos
incorridos.

Risco operacional

Os riscos operacionais sdo os riscos diretos e indiretos de perdas decorrentes de uma variedade
de causas associadas aos processos da Companhia, assim como aos colaboradores, a tecnologia e
a infraestrutura, além de fatores externos de mercado e de liquidez, como os decorrentes de acdes
legais e requerimentos regulatorios.

O objetivo da Companhia é gerenciar 0s riscos operacionais, assim como evitar as perdas
financeiras e os danos a reputacdo das empresas, mediante procedimentos e politicas alinhados as
atividades e aos negécios da Companhia.

A responsabilidade de desenvolver, implementar e monitorar controles para enderecar 0s riscos
operacionais é da Alta Administragdo da Companhia, sendo auxiliada pela recém-implementada
Auditoria Interna, sobretudo quanto a revisdes periddicas dos controles e das politicas internas, a
fim de garantir as implementagdes e o funcionamento adequados.
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b. Demonstracdo dos ativos e passivos financeiros em suas respectivas classificacGes por
categorias

Todas as operagBes com instrumentos financeiros estdo reconhecidas nas demonstracdes
financeiras da Companhia, conforme quadros abaixo:

Controladora

2023
Valor justo Ativos Passivos
por meio do pelo custo pelo custo
Nota resultado amortizado Amortizado
Ativos
Caixa e equivalentes de caixa 4 - 67.224 -
Ativos financeiros 5 14.642 - -
Contas a receber de clientes 6 - 105.189 -
Fundos de investimentos em direitos 102.574 - -
creditorios 7
Outros créditos 9 - 18.977 -
Passivos
Fornecedores 13 - - (146.885)
Empréstimos e financiamentos 15 - - -
Valores a pagar a partes relacionadas 21 - - (4.511)
Outros débitos e valores 19 - - (20.008)
Total 117.216 191.390 171.404
Controladora
2022
Valor justo Ativos Passivos
por meio do pelo custo pelo custo
Nota resultado amortizado amortizado
Ativos
Caixa e equivalentes de caixa 4 - 36.609 -
Ativos financeiros 5 13.203 - -
Contas a receber de clientes 6 - 161.779 -
Fundos de investimentos em direitos creditérios 7 66.571 - -
Outros creditos 9 - 14.893 -
Passivos
Fornecedores 13 - - (136.970)
Empréstimos e financiamentos 15 - - (10.608)
Valores a pagar a partes relacionadas 21 - - (12.878)
Outros débitos e valores 19 - - (29.439)
79.774 213.281 (189.895)
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Consolidado
2023
Valor justo Ativos Passivos
por meio do pelo custo pelo custo
Nota resultado amortizado Amortizado
Ativos
Caixa e equivalentes de caixa 4 - 93.132 -
Ativos financeiros 5 15.637 - -
Contas a receber de clientes 6 - 181.064 -
Outros créditos 9 - 18.977 -
Passivos
Fornecedores 13 - - (146.885)
Empréstimos e financiamentos 15 - - -
Valores a pagar a partes relacionadas 21 - - (4.511)
Outros débitos e valores 19 - - (20.008)
Total 15.637 293.173 (171.404)
Consolidado
2022
Valor justo Ativos Passivos
por meio do pelo custo pelo custo
Nota resultado amortizado amortizado
Ativos
Caixa e equivalentes de caixa 4 - 43.250 -
Ativos financeiros 5 14.082 - -
Contas a receber de clientes 6 - 220.940 -
Outros créditos 9 - 14.893 -
Passivos
Fornecedores 13 - - (136.970)
Empréstimos e financiamentos 15 - - (10.608)
Valores a pagar a partes relacionadas 21 - - (12.878)
Outros débitos e valores 19 - - (29.439)
14.082 279.083 (189.895)

Durante o exercicio ndo houve alteracdes em relacdo as classificacGes apresentadas no quadro

acima.

Valor justo versus valor contabil

Os valores contabeis, referentes aos instrumentos financeiros constantes no balango patrimonial,
guando comparados com os valores que poderiam ser obtidos na sua negociagdo em um mercado
ativo ou, na auséncia destes, com o valor presente liquido ajustado com base na taxa vigente de
juros no mercado, se aproximam, substancialmente, de seus correspondentes valores de mercado.

Hierarquia de valor justo

A tabela abaixo, apresenta instrumentos financeiros registrados pelo valor justo, utilizando um

método de avaliagéo.
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Os diferentes niveis foram definidos como a seguir:

Nivel 1 - Precos cotados (ndo ajustados) em mercados ativos para ativos e passivos e idénticos;
Nivel 2 - Inputs, exceto precos cotados, incluidos no Nivel 1, que sdo observaveis para o ativo ou
0 passivo, diretamente (precos) ou indiretamente (derivado de precos); e

Nivel 3 - Premissas, para 0 ativo ou passivo, que ndo sdo baseadas em dados observaveis de
mercado (inputs ndo observaveis).

Controladora

Nota Valor contabil em 2023 Nivel1  Nivel 2 Nivel 3

Ativos financeiros 5 14.642 - 14.642 -
Fundos de investimentos em direitos creditorios 7 102.574 - 102.574 -

Nota Valor contabil em 2022  Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

Ativos financeiros 5 13.203 - 13.203 -
Fundos de investimentos em direitos creditérios 7 66.571 - 66.571 -
Consolidado

Nota Valor contabil em 2023 Nivel1  Nivel 2 Nivel 3

Ativos financeiros 5 15.637 - 15.637 -
Nota Valor contdbil em 2022  Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Ativos financeiros 5 14.082 - 14.082 -

Eventos subsequentes

A Administracdo da Companhia ressalta sobre as novas vertentes trazidas na nova Lei do PAT
(Programa de Alimentacdo do Trabalhador) em 2023. Questfes como a interoperabilidade e
portabilidade tém o potencial de provocar impactos significativos na economia e no futuro das
empresas de beneficios quanto ao modelo de negécio.

A introducdo de requisitos de interoperabilidade entre os diferentes fornecedores de beneficios
alimentares, juntamente com a facilitacdo da portabilidade dos créditos de alimentacéo, esta
projetada para promover uma maior concorréncia e eficiéncia no mercado de beneficios. Essas
mudangas podem resultar em uma maior escolha e flexibilidade para os trabalhadores,
permitindo-lhes acessar uma variedade mais ampla de opgdes de beneficios.
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Por outro lado, as empresas de beneficios enfrentardo desafios adicionais para se adaptar a essas
novas exigéncias legais, incluindo investimentos em tecnologia e processos para garantir a
conformidade e a integracdo adequada dos sistemas. No entanto, espera-se que, a longo prazo,
tais medidas possam impulsionar a inovacdo e o crescimento no setor de beneficios, resultando
em beneficios econdmicos tanto para a Companhia quanto para os trabalhadores e usuarios dos
NOSSOS Servigos.

Diretoria

Alexandre Nani
Diretor Financeiro

Thomas Pillet
Diretor Geral

Controladoria

Yalis Kluska Rosa Donini
Contadora CRC-SP-1SP258872/0-7
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