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BOAS VINDAS
BOAS-VINDAS

MAIS COLETIVIDADE
POR MAIS CONQUISTAS

A medida que nos afastamos de 2023,
um ano repleto de desafios e conquistas
e somos provocados a olhar para

frente com determinacdo e otimismo.

Em 2024, estamos comprometidos
em fortalecer ainda mais a cultura
da construc@o coletiva em nossa
organiza¢do, por que O SUCESSOo
ndo é alcancado isoladamente,
mas sim através do esfor¢co conjun-
to. Assim, é urgente a construgdo

de uma cultura ainda mais colabo-
rativa e envolvente.

Superamos obstdculos, alcancamos
metas ambiciosas e fortalecemos
nossos lacos como equipe. E hora de
fortalecer nossos processos, expandir
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CONSELHO DE ADMINISTRACAO

ESTRATEGIA E GOVERNANCA PARA
CRESCIMENTO

SUSTENTAVEL

Crescimento sustentdvel e consolidacdo como servico de referéncia

na Oftalmologia sdo nosso foco

ya

E com grande satisfagdo que apresen-
tamos o Relatério Anual de Gestdao da
Rede Oftalmo, que reflete nossa visdo
compartilhada e o compromisso com
a exceléncia em oftalmologia e deixa

tracado o futuro.

Em um cendrio em que a inovagdo e a
qualidade sdo fundamentais, nos des-
tacamos pela abordagem centrada no
paciente e pela busca incessante pela

melhoria continua.

A construcdo coletiva tem sido a es-
séncia de nossa jornada. Com didlogo
aberto e colaboracdo entre todas as
partes interessadas, pudemos desen-
volver estratégias alinhadas com as
necessidades do mercado e as expec-
tativas de nossos pacientes. Os resul-
tados extrapolam decisdes individu-
ais; sdo fruto do trabalho conjunto de

compromisso e diversificagdo.

Nosso compromisso com a exceléncia

em governanca tem sido uma priori-

dade fundamental. A transparéncia, a
ética e a responsabilidade corporati-
va guiam todas as nossas agdes, ga-
rantindo uma gestdo eficaz e alinhada
aos padrées de integridade e confor-

midade corporativos.

Agradecemos a todos os que fazem
parte desta jornada e reafirmamos
NOosso compromisso em seguir avan-

cando juntos.

{ % . Dr. Gustavo Carlos Heringer

ki

‘ Nosso objetivo é promover

U

co Presidente do Conselho de Administracdo

um crescimento sélido
e sustentdvel, mantendo
sempre o foco na exceléncia

em oftalmologia, como é da

nossa tradi¢do. ,,

C%Y 0

C

Rede Oftalmo

2

Aloysio Anténio P. de Carvalho

- Membro do Conselho de Administragdo

%
“ Nosso foco estd em
garantir a eficacia de
nossas operacdes e a
maximiza¢do do potencial
de crescimento, sempre
com base em principios
sélidos de governanca e

transparéncia.

Dr. Claudio J. de Carvalho

Membro do Conselho de Administragdo

E fundamental que haja

uma comunicacdo eficaz

e fransparente entre a
administracdo e o corpo

clinico, garantindo

alinhamento estratégico e a
exceléncia assistencial. ,,
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DIRETORIA EXECUTIVA

COLETIVIDADE:

O SEGREDO PARA

CONSTRUIR UM FUTURO EM REDE

O objetivo é caminharmos juntos em direcdo a uma visdo compartilhada

e inovadora do nosso amanhd

A medida que refletimos sobre o ano
desafiador que foi 2023, é impossivel
ignorar os obstdculos que enfrentamos
e as dificuldades que superamos jun-
tos. Foi um ano de mudancas rdpidas,
incertezas e desafios inesperados,
mas também foi um ano de grandes
conquistas e aprendizados significati-

VOS.

Valorizo profundamente o compro-

metimento e a resiliéncia demonstra-
dos por cada membro de nossa equi-
pe durante este periodo. Em meio as
adversidades, nossa equipe mostrou
uma determinacdo extraordindria em
manter nossos padrdes de exceléncia
e continuar a fornecer cuidados oftal-
molégicos de qualidade excepcional
aos nossos pacientes.

ya

E com grande orgulho que reconheco

@

Rede Oftalmo

as conquistas que alcancamos juntos
em 2023. Superamos metas, moderni-
zamos a gestdo, e fortalecemos nos-
sa posicdo no mercado. Mas, mais do
que isso, construimos uma comunidade
unida e soliddria, onde cada indivi-
duo contribuiu para o sucesso coletivo
da Rede Oftalmo.

Olhando para o futuro, é claro para
mim que a chave para o nosso su-
cesso continuo estd na coletividade.
Através da colaboracdo e do trabalho
em equipe, podemos superar qualquer
desafio que o futuro possa nos trazer.
A coletividade ndo apenas fortalece
nosso alicerce, mas também nos capa-
cita a enfrentar os desafios e aprovei-
tar as oportunidades com confianca e

determinacdo.

Flavio Santos
DIRETOR EXECUTIVO

Nossa jornada rumo ao futuro da
Rede Oftalmo serd construida sobre o
alicerce sélido da coletividade. Conti-
nuaremos a trabalhar juntos, compar-
tilhando ideias, apoiando uns aos ou-
tros e celebrando nossas conquistas.
Juntos, moldaremos um futuro brilhan-
te e promissor para nossa empresa e
para todos aqueles que servimos.

Agradeco a cada um de vocés por
seu compromisso e dedicacdo & nossa
missGo compartilhada. Com determi-
nacdo, coragem e coletividade, tenho
certeza de que alcancaremos grandes

feitos nos anos que virdo.

Vamos construir o futuro em Rede.

€€ Superamos

metas,
modernizamos
a gestao, e
fortalecemos
nossa posicdo
no mercado 99
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CONSELHO FISCAL Agradecemos a confianca e o apoio

de todos os que fazem parte da Rede

FEVOLUCAO EM ietma. Sogeimos s am noss

propésito de cuidar da visdo e da sad-

AN
TRANSPARE Nc IA de ocular de nossos pacientes, sempre

com foco na qualidade, seguranga e

ENO CONTROLE transparéncia em nossas agdes.

Os resultados compartilhados séo sinal de maturidade e forca

Como Conselho Fiscal, temos o com- “ Temos a‘l‘UGdO

promisso de garantir uma atuagdo pré-

xima da gestdo administrativa, pauta- ma is p réxi mo

da pela transparéncia e eficiéncia em
NOSSOS Processos. d g es.l.a o

Dedicamos esforgos significativos para

administrativa 99

fortalecer nossos controles internos,
garantindo a integridade e seguranca
dos dados, bem como a eficdcia de

NOssOs processos operacionais.

Um dos pilares fundamentais des-

ta evolugdo é a transparéncia. Ela é

a base de uma relagcdo sélida e de . . .
Dr. Guilherme de Castro Dr. Aierson de Faria

confianga com nossos stakeholders. PRESIDENTE DO CONSELHO FISCAL MEMBRO DO CONSELHO FISCAL

Trabalhamos incansavelmente para
aprimorar nossos mecanismos de co-

munica¢cdo e prestacdo de contas.

Além disso, temos atuado mais pré-

ximo & gestdo administrativa, promo-

Dr. Ederson Caldeira Gidedao Oliveira
MEMBRO DO CONSELHO FISCAL CONSULTOR INDEPENDENTE

vendo uma maior integracdo entre os
diferentes setores e departamentos da
Rede Oftalmo.
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DIRETORIA CLiNICA

CRESCIMENTO:
RESULTADQ DA INTEGRACAQO DE
CORPO CLINICO E GESTAO

O objetivo é caminharmos juntos em direcdo a uma visGo

compartilhada e inovadora do nosso amanha

Na Rede Oftalmo, reconhecemos a im-

portdncia fundamental da governanca
clinica como um pilar essencial para
garantir a exceléncia em nossos servi-
¢os e o sucesso sustentdvel da empresa.
A governan¢a clinica ndo se tra-
ta apenas de processos e politicas,
mas também da colaboracdo estrei-
ta entre o corpo clinico e a gestdo,
visando alcan¢ar os mais altos pa-
drédes de qualidade, seguranca e
eficiéncia em nossa prdtica médica.
Entendemos que a proximidade e a

integracdo entre o corpo clinico e a

gestd@o sdo essenciais para potencia-
lizar o crescimento da companhia.
Por isso, buscamos promover uma
cultura organizacional que valoriza
e incentiva a comunicacdo aberta,
o trabalho em equipe e o comparti-
lhamento de conhecimento e expe-
riéncia entre médicos, profissionais
de salde e lideres administrativos.
Ao estabelecer canais de comunica-
cdo eficazes e promover uma relacdo
de parceria e confianca entre o cor-
po clinico e a gestdo, conseguimos

alinhar nossos objetivos estratégicos,

C

Rede Oftalmo

identificar oportunidades de melhoria
e implementar solugdes inovadoras
que impulsionam o crescimento e a
exceléncia clinica da Rede Oftalmo.
Investimos na criacdo de comités
multidisciplinares, grupos de traba-
lho e programas de educagdo conti-
nuada que promovem o intercdmbio
de ideias, a discussdo de casos cli-
nicos e a disseminacdo das melho-
res prdticas médicas e gerenciais.
Essa colaboragdo sinérgica nos per-
mite identificar e responder de forma
4gil e eficaz as necessidades e deman-
das do mercado, garan-

tindo que nossa oferta

de servicos seja sempre

relevante, competitiva e

centrada no paciente.

€€ Fortalecer a

parceria entre
médicos e
gestdo para
impulsionar
crescimento,
esse € o

caminho. 99

Dra. Sandra Vallim

DIRETORA CLINICA
CLINICA MG OLHOS

Regiane Vieira
RELACIONAMENTO MEDICO

15

(&=

Dra. Melissa Papazoglu

DIRETORA CLINICA
CENTRO OFTALMOLOGICO

Clara Maria
RELACIONAMENTO MEDICO
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GRUPO GESTOR

CONSOLIDANDO A
OFTALMOLOGIA DO

FUTURO

Temos a responsabilidade de liderar a instituicdo em dire¢céo a um
futuro de sucesso e prosperidade, e isso sé é possivel com o apoio

e a colaboracdo dos times.

GESTAO

Camila Moura

GERENTE DE GENTE
E GESTAO

Brenda Morais
GERENTE DE FARMACIA

Cleber Abreu Gabriel Coelho
GERENTE DE FACILITIES GERENTE FINANCEIRO

C

Rede Oftalmo

A medida que nos preparamos para
os desafios que ainda estdo por vir,
é fundamental que continuemos a in-
vestir em equipes e em processos. De-

vemos buscar constantemente novas

oportunidades de crescimento e inova-

17

¢do, mantendo sempre o foco em nos-
sa missGo de oferecer o melhor cuida-
do oftalmolégico possivel a todos os

nossos pacientes.

Agradecemos a cada um de vocés
pelo comprometimento e dedicacdo

demonstrados ao longo deste ano.

Natdlia Cares lolanda Aguilar vy Machado Marcia Dib Tulio Fonseca
HEAD DE RELACIONAMENTO COM GERENTE DE SERVICOS vy GERENTE EXECUTIVA CONSULTOR DE

O CLIENTE GERENTE] ADMINISTRATIVO MG OLHOS MARKETING / RELACIONAMENTO
CLINICA VISIO

Temos a responsabilidade de liderar
a instituicdo em direcdo a um futuro
de sucesso e prosperidade, e isso sé é
possivel com o apoio e a colaboragdo

dos times.

Em 2023, enfrentamos desafios signifi-
cativos, mas também alcancamos con-

quistas notdveis, com o esforco con-

junto das equipes, a dedicacdo dos
médicos, a parceria de fornecedores

e a confianga dos pacientes.

Valorizamos imensamente o engaja-
mento e a participa¢do dos times em
processos decisérios, pois acredita-
mos que juntos podemos alcancar re-

sultados ainda mais expressivos.
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FINANCEIRO

RESULTADOS

Receita bruta X
Receita liquida

R$64.4M

R$53.7M I
R$47.3M r 92,24%

R$41.5M )
—— 92,31%

21,27%
91,24%

@

Rede Oftalmo

R$69.0M

R$76.0M

2019 2020 2021 2022

LEGENDAS

B Receita Bruta

2023

O QUE ISSO

SIGNIFICA?

O ano de 2023 foi de um impor-
tante crescimento na gerag¢do de
receita Bruta da Rede Oftalmo.
Atingimos 76 MM de receita, um
crescimento de 18,13% na andlise
YoY 2022/2023 e ficamos 10,12%
acima do orcamento. Importante
destacar que esse crescimento foi
visivel em todas as nossas segmen-
tacées de receitas, convénios, SUS
e particular.

Um ano ainda com reflexo da de-
manda reprimida no periodo de
pandemia, mas que tangibiliza o
nosso potencial de crescimento e
um diferencial competitivo da com-
panhia.

Outro destaque positivo foi a o au-
mento representativo da Receita
Liquida da companhia, que reflete
uma maior eficiéncia na gestdo de
recebiveis e menor incidéncia de
perdas em relagdo aos anos ante-

riores.
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FINANCEIRO

RESULTADOS

Receita liquida X
Margem de contribuicao

R$ 59.4M

RS 49.6M

R$ 43.1M
R$ 37.8M

2 400 53,86%
53,40%

55,13% 57,86%

@

Rede Oftalmo

R$ 70.8M

55,05%

2019 2020 2021 2022

LEGENDAS
Bl Receita Liquida

2023

O QUE ISSO

SIGNIFICA?

A performance em 2023 em Recei-
ta Liquida x Margem de Contribui-
¢do merece destaque. Atingimos
uma margem de contribuicdo de
55,05%, que representa um ganho
de eficiéncia de 1,19% na andlise
YoY 2022/2023.

A principal alavanca desse resul-
tado foi o nosso desempenho na li-
nha de materiais e medicamentos.
Fruto de um trabalho mais estrutu-
rado na gestdo de estoque e agdes
de farmacoeconomia. Imprescin-
diveis de serem feitos, em um pe-
riodo onde o indice médio da in-
flagdo do segmento de saide tem
atingido de maneira subsequen-
te dois digitos e que se configura
como um importante desafio para

os préximos anos.
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FINANCEIRO

RESULTADOS O QUEISSO &

o ’ e SIGNIFICA? %
Receita liquida X
SG&A A representatividade do SG&A

sobre a atingiv 45,24% da recei-

ta liquida do periodo. Um cresci-

R$ 70.8M

mento de 4,71 p.p na andlise YoY
2022/2023. Isso reflete em ade-
quacdes das operagbes para su- :

R$ 59.4M

portar o crescimento volumétrico

de atendimentos pés pandemia,
R$ 49 .6M planos de melhorias operacionais
como ocorridos no call center, es-
trutura de atendimento e regulaté-

RS 43.1M

rios, como o impacto do piso da
R$ 37.8M pece =0 P
enfermagem na reta final do ano

de 2023.

A gestdo eficiente dessa linha é uma

das nossas prioridades na gestdo "

45,24% da companhia. Buscar maior nivel /

de eficiéncia, ganho de produtivi-

dade e automacdo de processos.

40,53%

Uma necessidade ndo sé dentro

da Rede Oftalmo, mas também em

49,47% 43,65%

45,83%

todo o segmento de sadde.

2019 2020 2021 2022 2023

LEGENDAS
Bl Receita Liquida




24  Relatério anual de gestdo - 2023 b \ 25
Rede Oftalmo 3,

FINANCEIRO

RESULTADOS O QUEISSO 8
SIGNIFICA? :
Ebtida X

O resultado operacional da com-
Margem EBTI DA R$69M panhia no ano de 2023 merece
destaque. Atingimos quase 7 mi-
lhées de EBTIDA, um importan-
te crescimento, que representa
62,05% na andlise YoY 2022/2023 1

e um crescimento de margem de

um crescimento 2,59 p.p em mar-
gem de EBTIDA, que [é direciona
uma visdo de maior eficiéncia na

Rede Oftalmo.

2019 2020 2021 2022 2023

LEGENDAS
Bl EBTIDA




26 Relatério anual de gestdo - 2023 b \ 27
Rede Oftalmo = -

FINANCEIRO

RESULTADOS O QUEISSO B
SIGNIFICA? «

Lucro liquido contabil X
Margem liquida

R$2.05M

O lucro liquido contébil do da
Rede Oftalmo em 2023 foi supe-
rior a 2 MM, o que representa um
atingimento de margem liquida
de 2,87%. Esse resultado reflete o
crescimento da companhia nesse
ano, um maior nivel de eficiéncia,
além da ndo ocorréncia de fatos
contébeis extraordindrios dentro

desse ano fiscal.

R$ 108K

2019 2020 2021 2022 2023

LEGENDAS
Bl Lucro liquido contdbil
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FINANCEIRO

RESULTADOS
Divida liquida sobre EBTIDA

R$ 10.5M R$ 10.6M R$ 10.7M

2019 2020 2021 2022 2023

LEGENDAS

Il EBTIDA Bl Divida liquida

Bl Relacdo divida / EBTIDA

O QUE 1SSO |
SIGNIFICA?

O ano de 2023 foi finalizado
com uma relagdo divida liquida x
EBTIDA de 1,31 vezes e representa
a continvidade da equalizacdo da
divida da companhia, que jé estd
em patamares bem avaliados em
mercado. Esse resultado é relevan-
te na nossa estratégia pois repre-
senta que gradativamente estamos
evoluindo na busca da suficiéncia
de caixa e em termos capacidade
financeira para investir em nosso

crescimento.

-
~



C

Rede Oftalmo

30 Relatério anual de gestéo - 2023

FINANCEIRO

RESULTADOS
Fluxo de caixa

I TSN S O P S N A A A

Saldo anterior 487.612 (187.508) (679095} (514.134) [450.972) |[1.107.284) 126.728 676.549 o495 T 720.956 584.638 256.399 487.612

FCO (83.732) 48.031 583.228 488.144 105.958 614.057 1.058.303 450.537 595.996 411.238 225.826 429.467 4.927.053

Endividamento (541.383) (489.622) (518.267) (424.982) (762.270) (610.045) (578.482) (577.509) (424.617) (547.556) (554.065) (576.092) (5.604.891) |
e — (323.229) (292.374) (301.205) (172.747) (432.004) (375.259) (349.635) (346.828) (221.115) (289.880) (303.385) (325.923)  (3.733.585)
Adiantamento UNIMED 0 0 0 0 0 (1.5:935) (19.277) (19.777) (127.469) (126.462) (124.079) (122.604) (55_6.10]) ‘
Parcelamento imposfos (46.098)  (49.721)  (47.017)  (47.544)  (67.741)  (22.178)  (22.405)  (22.631)  (22.873)  (23.016)  (22.591)  (23.974) (41;9)
Financiamento/Equipamentos  (128.910)  (108.066)  (138.492)  (153.165) (210.283) (160.942) (135.745) (124.109) (106.378) (108.198) (104.010) (103.591) (I .5815)

Saldo (625.115) (441.592) 64.961 63.161 (1.656.312) A0 2 479.821 (126 272) | (826621} |[{136 318} (328239  {146:675) (3.677.83;

Capital de giro Unimed 1.300.000 1.300.000

Obtivemos no ano de 2023 uma ge-
racdo de Caixa Operacional (FCO) de
4,9 milhées e uma converséo EBTIDA vs
FCO de 72,29%, que significa um bom
desempenho, principalmente em um pe-
riodo de instabilidade de recebimentos
no segmento de saude.

Mesmo com a converséo, avaliamos um
principal de endividamento acentuado,
qual reduz a nossa divida liquida sobre
Ebitda de forma mais acelerada, entre-
tanto compromete 90% do nosso FCO,
o que gera um maior comprometimen-
to da instituicdo na busca de eficiéncia

0 0 0 0

operacional e otimizacdo dos proces-
sos em busca de reducdo dos custos e
despesas em relagdo a receita.

No ano de 2023 tivemos investimentos
em infraestrutura e adequacgées do par-
que tecnolégico que oneraram o nosso
caixa, além de ainda sofrer o efeito de
investimentos pregressos como feitos
para expansdo na Carangola e como
capital de giro no periodo de pande-
mia, situacSes essas que ainda também
vdo afetar 2024 e 2025.

No ano de 2023, registramos uma ge-
racdo de Caixa Operacional (FCO) de

0 0 0 0 0

4,9 milhées e uma converséo EBITDA vs
FCO de 72,29%, demonstrando um de-
sempenho sélido, especialmente diante
da instabilidade nos recebimentos do
setor de sadde. Apesar da boa con-
versdo, observamos um considerdvel
nivel desembolsos atrelados ao custeio
de nosso endividamento e investimen-
to, que consumiu 90% do nosso FCO, e
gerou a necessidade de capitacdo de
capital de giro. No decorrer de 2023,
realizamos investimentos em infraestru-
tura e atualizacées do parque tecno-
légico, resultando em énus financeiro

para a empresa. Além disso, continu-
amos a enfrentar os efeitos de investi-
mentos anteriores, como os destinados
& expansdo em Carangola e ao capital
de giro durante a pandemia. Estes fato-
res ainda impactardo os resultados nos
anos de 2024 e 2025.

Isso nos exige uma abordagem mais ri-
gorosa na busca pela eficiéncia opera-
cional e na otimizacdo dos processos
para redugcédo de custos e despesas em
relacdo a receita para crescer de forma
eficiente.

¢’
o
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UNIDADES A CONQUISTAS

REFERE NCIA * Crescimento superior a 20% no ano de 2023.
* Recertificagdo ONA 3 pelo novo Manual especifico m Oftalmologia.
* Estruturacdo de modelos de Linhas de Cuidado.

EM OFTALMOLOGIA . COMG Weekend 2023

* Eficiéncia Operacional: Projeto Central Relacionamento com o Cliente, Pré In-

HA 55 ANOS

* Maior interacdo gestGo com o corpo clinico.

DESAFIOS

Centro Oftalmolégico se transformou em um hospital estruturado, e « Ganho de Eficiéncia Operacional.

inovador no cendrio da oHa|mo|ogia nacional. * Competitividade no mercado de Oftalmologia de Belo Horizonte.
* Eficiéncia no Ciclo da Receita

* Melhorar a experiéncia do cliente.
* Melhorar o clima organizacional.
* Crescer

PLANEJAMENTO

* Ganhar eficiéncia e melhorar jornada cirdrgica para cliente médico e paciente.
* Linhas de cuidado.

O Centro Oftalmolégico é uma referén-
cia em oftalmologia em Belo Horizon-
te, com mais de 55 anos de tradicdo e
exceléncia. Oferecendo uma estrutura

moderna e completa, o Hospital pro-

porciona atendimento personalizado e Dra. Luciana Carvalhais lelanda Aguilar * Modernizar a Central de Relacionamento com o Cliente.
i ; DIRETORA TECNICA GERENTE DE SERVICOS * Ser mais eficiente na gestdo de agendas médicas.
humanizado aos seus pacientes. Con- CENTRO OFTALMOLOGICO CENTRO OFTALMOLOGICO . =

- . * Planejamento por departamento médico.
sultas com especialistas em diversas

* Crescer
4reas, exames oftalmolégicos avan-
cados, cirurgias, 6ética, atendimento
pedidtrico e servigos de urgéncia 24
horas sdo algumas das opg¢des dispo-
niveis. Com um corpo clinico compos-
to por mais de 230 médicos altamente
qualificados e equipamentos de Gltima
geracdo, o Centro Oftalmolégico se

destaca pela qualidade dos servigos

prestados. As avaliagdes online da
clinica sdo predominantemente posi-
tivas, destacando o profissionalismo

dos médicos e o atendimento acolhe-

dor. Recomenda-se verificar as avalia-
¢cdes online e considerar o plano de

satde antes de agendar uma consulta.

*Pégina com corregdo feita em 1° de abril de 2024.
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UNIDADES

@

Rede Oftalmo

CONQUISTAS

EXPERTISE E TRADICAO + Crescimento superior o 40% no ana ds 2023

GARANTINDO

* Formacdo de mais uma turma de residentes e de fellowship.
* Acoes de ESG (campanha diabetes, Ceratocone, Oftalmopediatria).

DESAFIOS

MAIOR AC ESSO * Ampliar a capacidade operacional.

Desenvolver novas avenidas de crescimento.
e Sustentabilidade.

MG Olhos é grande parceiro de entes publicos e contribui para * Modernizacdo do parque tecnolégico.

ampliar cuidados assistenciais eficazes e diferenciados

Clinica oftalmolégica com duas unida-
des em Belo Horizonte, o MG Olhos
é a marca de segmenta¢do Low Cost
(oftalmologia de baixo custo) da Rede
Oftalmo. Voltada para convénios, seg-
mento popular e SUS, essa marca tem
alto potencial de capilarizagdo da
plataforma Rede Oftalmo por meio de
pequenas unidades descentralizadas.
Com vunidades em Santo Anténio e
Barro Preto, o MG Olhos oferece con-
sultas com oftalmologistas de diversas
especialidades, exames oftalmolégi-
cos, cirurgias oftalmolégicas, 6tica,
oftalmologia pedidtrica e urgéncias
24 horas. Seu corpo clinico é altamen-
te qualificado e experiente, e a clinica
conta com equipamentos modernos e
de Gltima geracdo, proporcionando um
ambiente acolhedor e acessivel, além
de atendimento humanizado e perso-
nalizado. O MG Olhos é um exemplo
do compromisso da Rede Oftalmo com
a exceléncia no atendimento oftalmo-

légico.

* Desenvolver equipe!
* Melhorar o clima organizacional.
* Crescer

PLANEJAMENTO
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~ * Desenvolver o produto popular em Oftalmologia.
GESTAO * Crescer através da prestacdo de servicos via Consdércios Intermunicipais.

* Integrar o Ensino e Pesquisa & dindmica Operacional.

Dr. Lucas Melo Madrcia Dib

DIRETOR TECNICO GERENTE EXECUTIVA
MG OLHOS MG OLHOS

lT,Minas Gerals

gem 1° de abril @
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UNIDADES CONQUISTAS

EXPANSAO: NOSSA intearosas Operomanal & Reds Offalmo.

* Go Live do projeto de implantacdo MV

PRIMEIRA UNIDADE L Crtmens v voune de Crvlosneroldos
FORA DA CAPITAL DESAFIOS

* Ganho de Eficiéncia Operacional.

* Competitividade no mercado de Oftalmologia e Passos.

’ . o o . . . ° 1 I
A clinica Visio possui estrutura e conceito de atendimento e Desenvelver equipel
* Melhorar o clima organizacional.

diagndstico diferenciados e desde 2018 faz parte da Rede * Crescer

PLANEJAMENTO

* Desenvolver o produto popular em Oftalmologia.
* Linhas de cuidado.
* Ampliar o share de credenciamento de convénios.

A Clinica Visio, parte integrante da
Rede Oftalmo desde a fusdo realizada
em 2021, representa uma expansdo * Internalizar maior volume de cirurgias.
estratégica da marca para além de
Belo Horizonte. Com um corpo clinico

composto por seis médicos altamente

capacitados e nove colaboradoras de-

dicadas, a instituicdo oferece aos pa- Dr. Patrick Figueiredo Ivy Machado
DIRETOR MEDICO GERENTE ADMINISTRATIVA
cientes o que hé de mais avangado em CUNIERYHIO CLNICAVISIO

satde ocular. Credenciada por mais

de 15 convénios, a Visio proporciona

servicos oftalmolégicos de exceléncia

em suas modernas instalacdes. Com
trés amplas salas de espera, cinco
consultérios médicos, uma sala de ur-
géncia clinica, uma sala de Lente de
Contato, duas salas de exames com-

plementares de oftalmologia e uma

sala cirdrgica, a clinica estd prepa-
rada para atender as necessidades
oftalmolégicas de seus pacientes com

conforto e qualidade.

*Pégina com corregdo feita em 1° de abril de 2024.
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UNIDADES

FORMACAO DE
OFTALMOLOGISTAS

PARA O FUTURO

Associacdo de Ensino e Pesquisa do Centro Oftalmolégico é um
centro de exceléncia que promove avancos em oftalmologia

@

Rede Oftalmo

Em um mundo onde a exceléncia pro-
fissional e a pesquisa de ponta sdo
fundamentais, a AEP se destaca como
uma entidade vital na formacdo de
oftalmologistas e especialistas em su-
bespecialidades, contribuindo signifi-
cativamente para o avango da ciéncia
e para o desenvolvimento da Rede Of-
talmo.

Por meio de seus programas educacio-
nais e eventos cientificos, a AEP capa-
cita os profissionais de sadde ocular
com o conhecimento e as habilidades
necessdrias para oferecer uma assis-
téncia de alta qualidade aos pacien-
tes.

A realizacdo de cursos, congressos e
eventos cientificos pela AEP propor-
ciona uma plataforma essencial para
o compartilhamento de conhecimentos
e o estimulo & pesquisa. Além disso, a
AEP oferece apoio & pesquisa e publi-
ca revistas cientificas especializadas,
contribuindo para o avanco do conhe-

cimento em oftalmologia e para a for-

39

macdo de uma base sélida de evidén-
cias cientificas.

A missdo da AEP vai além do ambien-
te académico; ela se estende a co-
munidade, promovendo a educagdo
em salde ocular e a conscientizacdo
sobre a importdncia da prevengdo e
do tratamento adequado das doencas
oculares. Através de acdes educativas
e de conscientizacdo, a AEP trabalha
para melhorar a qualidade de vida da
populagdo, reduzindo o impacto das
doencas oculares na sociedade.

A medida que olhamos para o futuro
da oftalmologia, reconhecemos o pa-
pel fundamental desempenhado pela
AEP na formagdo dos profissionais
que irdo liderar o caminho. Com sua
dedicacdo & exceléncia académica e
d inovacdo, a AEP estd moldando o
futuro da Rede Oftalmo, preparando
uma nova gerag¢do de oftalmologistas

para enfrentar os desafios e oportuni-

dades que estdo por vir.
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CONSTRUCAO COLETIVA

A IMPORTANCIA DE
CONECTAR, RESSIGNIFICAR E

CORRESPONSABILIZAR

Asadsa akj dsa aslddkhdas Ik dasl dalsk das fdaslkjda
asldkasld al dalskh dals dakjsb dak kjshad

Em um mundo dindmico e interconec-
tado, com mudancas constantes e
desafios cada vez mais complexos, a
construgao coletiva se apresenta
como uma necessidade premente
para o sucesso e a sustentabilidade
de qualquer empreendimento. E nesse
contexto que iniciamos a construgdo
de um espago de convergéncia onde
a colaboracgdo, a troca de ideias e a
acdo conjunta serdo os pilares para

o avanco e a evolugdo.

Entendemos que ressignificar é essen-
cial para adaptar-se s demandas do
cendrio atual. E preciso repensar

mode|os, rever processos e reinven-

tar. A ressignificac@o nos convida a

olhar para o futuro com olhos renova-

dos, enxergando oportunidades e

construindo novos caminhos.

Por fim, a corresponsabilizagao
emerge como um principio fundamen-
tal da construcdo coletiva. Ao com-
partilhar responsabilidades e com-

promissos, fortalecemos os lagos de

confianca e solidariedade que susten-

tam nossa jornada rumo ao sucesso.

Nasce aqui o Comité de Estratégia,
um passo decisivo na direcdo de uma
gestdo mais integrada, participativa

e eficiente.

Alcancar objetivos de longo prazo. Envolve a
definicdo de metas, identificacéo de oportunidades
e ameacas, bem como a formulacdo de planos de
acdo para o alcance desses objetivos.

inclui a gestdo de talentos, desenvolvimento de
competéncias, bem-estar e engajamento dos
colaboradores.

Envolve a defini¢éo de politicas, procedimentos e
mecanismos de supervisdo para garantir a
transparéncia, integridade e responsabilidade

na gestao.

lida com a capacidade de alcancar seus objetivos
de forma otimizada, utilizando recursos de manei-
ra eficaz e econdémica. Envolve a melhoria conti-
nua de processos, eliminacdo de desperdicios.

Envolve a identificagcdo de oportunidades de
expansdo, o desenvolvimento de novos produtos
ou servicos e novos mercados. Refere-se ao
aumento sustentdvel ao longo do tempo.



Sequir juntos,
ompliondo visoes.
Fsse ¢ o futuro!

RED/,
SIERES
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Centro Oftalmoldgico de Minas Gerais
UMA EMPRESA REDE OFTALMO

Com os olhos no futuro, vamos
juntos desbravar novos horizontes

da saude dos seus olhos,

inovando, prestando servigos de
exceléncia e cuidando de forma
diferenciada em cada consulta, 3
cirurgia e atendimento. O futuro

da visgo ¢ uma estrada que
percorremos lado a lado.



o

Centro

Oftalmolagico

O

Rede Oftalmo

MG ©LHOS



