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RELATÓRIO DA ADMINISTRAÇÃO  
 
 
Prezados Acionistas,    
 
A Diretoria, em cumprimento aos dispositivos legais e societários vigentes,, submete  à 
apreciação de V.Sas., Relatório da Administração  e as Demonstrações Contábeis 
Consolidadas da ALM Seguradora S.A – Microsseguradora, acompanhadas das respectivas 
Notas Explicativas e do Relatório dos Auditores Contábil e Atuarial Independentes, relativas 
ao exercício encerrado em 31 de dezembro de 2021, tudo elaborado na forma da legislação 
societária e de acordo e em conformidade, com as práticas contábeis aplicáveis às entidades 
supervisionadas pela Superintendência de Seguros Privados - SUSEP, conjugadas com as 
normas emanadas pelo Conselho Nacional de Seguros Privados – CNSP.  
 
 
Perfil de atuação 
 
Nossa operação é exclusivamente com Microsseguros de pessoas, na região 06 (RJ, MG e 
ES), atuamos com ênfase principal, em produtos de seguros vinculados à proteção familiar, 
com contratação via apólice coletiva e/ou Bilhetes de Seguro individual.   
Nossos produtos de seguros, tem como característica principal, propiciar aos nossos 
segurados, a melhor percepção possível, da proteção securitária, conjugada, com as 
vantagens de serviços/ benefícios em vida, tudo isto, acoplados a sistemas com alta tecnologia 
de informação, sendo este perfil, nosso principal diferencial de vendas, o que proporcionam 
aos nossos Corretores de Seguros,   condições de contratação rápida e segura,  de bilhetes 
e/ou apólices coletivas, tudo isto, em conformidade  com as normas estipuladas por nosso 
órgão regulador. 
 
 
Cenário do Período  
 
Dante o estado de Pandemia (Covid 19) decretado no ano de 2020, entendemos por reforçar 
nossas ações de governança corporativa, objetivando sempre, a garantia de sustentabilidade 
de nossas operações. Neste sentido, priorizamos: 1) A condição de comunicação virtual, 2) 
Aprimoramento de nossas ferramentas de vendas, 3) Prevenção e mitigação de riscos, 4) 
Preservação dos nossos níveis de Liquidez, Solvência e ativos garantidores.  
Com o auxílio de ferramentas de gestão e comunicação visual, alocamos todos os nossos 
funcionários em regime de Home office visando com isto, a mitigação de riscos, dos impactos 
decorrentes da pandemia entre nossos Funcionários, Corretores de Seguros, Segurados e 
beneficiários. 
 
 
Desempenho da Companhia  
 
No exercício de 2021, auferimos R$ 16.301.649 de prêmios ganhos, contra R$ 7.162.264 de 
sinistros avisados representando 43,93% de sinistro/prêmio. Nosso Patrimônio Líquido 
Contábil (PLA), em 31/12/2021, foi de R$ 4.257.551, e o Capital Mínimo Requerido (CMR), foi 
de R$ 4.035.297, representando 105,51% de suficiência (PLA/CMR).   Nosso total de Ativos 
Garantidores (AG) vinculadas a SUSEP, atingiu o montante de R$ 4.672.738, para uma 



 

ALM seguradora S/A - Microsseguradora - CNPJ: 23.694.731/0001-80 

Rua da Quitanda,62 - 3° andar – salas 302 e 303 - Centro - Rio de Janeiro - RJ - CEP: 20011-030 

Telefones: +55 021 2224.5485 e 3553 9999 - SAC/Serviços: 0800.056.2479 - Ouvidoria: 0800.580.2351 

atendimento@almseguradora.com.br - www.almseguradora.com.br 

 

necessidade de Provisões Técnicas (PT) na ordem de R$ 3.644.863, representando 128,20% 
(AG/PT) da necessidade exigida para Provisões Técnicas e 115,80% de suficiência de liquidez 
do ativo (AG/CMR).  
 
A ALM Seguradora S.A.- Microsseguradora encerra o exercício de 2021 com um Lucro líquido 
de R$ 115.383 (exercício de 2020 – Lucro Líquido de R$ 161.825). 
 
 
Sustentabilidade  
 
A Diretoria da ALM Seguradora, ao longo dos anos vem consolidando seu posicionamento 
como Seguradora que opera exclusivamente em Microsseguros, tem por princípio, atuar de 
forma equilibrada e coerente, incorporando as melhores práticas de governança corporativa. 
Para avançarmos nessa jornada, ampliaremos nosso canal de vendas via Corretores de 
Seguros, viabilizando para os mesmos, ferramentas de gestão e vendas de nossos produtos.    
Serão mantidos os investimentos, no aperfeiçoamento de seus profissionais, com foco na 
tecnologia da informação; no rígido controle de custos e despesas; na política de subscrição 
de riscos, buscando sempre o foco em crescimento nas linhas mais lucrativas e sinergia de 
novos negócios, pois estes sem dúvida nenhuma, são os pilares que sustentarão o futuro de 
nossa operação. 
Nossa expectativa de crescimento para 2022 é positiva, principalmente em razão, das ações 
governamentais no que tange, a vacinação e medidas legislativas, que contribuirão para o 
crescimento do Brasil e consequentemente para a geração de novos empregos, o que 
beneficia diretamente, nosso público-alvo, ou seja, o público da classe C e D.   
Neste sentido, fortaleceremos nossa estratégia de atuação no segmento de seguros Familiar, 
com planos de Reembolso de despesas com Funeral, através do desenvolvimento de novos 
negócios.  
 
 
Declaração de Capacidade Financeira:  
 
A Seguradora declara e demonstra em suas demonstrações contábeis consolidadas, que 
possui capacidade financeira para atender as necessidades de caixa inerentes a sua operação 
e investimentos futuros. Declara ainda, possuir a capacidade financeira de manter os títulos e 
valores mobiliários, que estão classificados disponíveis para venda e que assim 
permanecerão, como ativos garantidores da reserva técnica para honrar nossos 
compromissos financeiros presentes e futuros da companhia, através de uma gestão 
financeira conservadora de seus investimentos. 
 
 
Agradecimentos:  
 
A Diretoria da ALM Seguradora S.A – Microsseguradora, sensibilizada agradece, o apoio e a 
confiança de seus acionistas, clientes, fornecedores, corretores e representantes, assim 
como, agradecemos também, aos nossos colaboradores pela colaboração e dedicação 
prestadas. 
 
Especialmente à SUSEP, expressamos o nosso reconhecimento profissional pela forma pelo 
qual sempre fomos tratados e pela dedicação de seus funcionários no trabalho de orientação, 
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contribuindo sempre de forma positiva, o que nos anima sempre a levar a bom termo, os 
objetivos da ALM Seguradora S.A. 
 
Rio de Janeiro, 21 de fevereiro de 2022 

 

 

A DIRETORIA. 
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